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Diyarbakir Valisi
Buyiksehir Belediye Bagkan V.
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BUYUKSEHIR BELEDiYESi
BASIM GOZUM
Ustine

Basim Goziim Ustiine

Belediyeler; dogumdan olime, yediden yet-
mise, kiigeden bulvara sehir sakinleri ve se-
hirdeki musterek ihtiyaglar igin hizmet lreten,
eser Ureten, ¢ozum Ureten kurumlardir.

Diyarbakir Bilyiiksehir Belediyemiz, 15 bin 355
kilometrekare sehir sinirlarinda 2020 yili iti-
barlyla, 1.783.431 vatandasimiz ve sehrimizde
agirladigimiz yiizbinlerce misafirimizin hayatini
kolaylagtirmak, yasam kalitesini artirmak tizere 7
guin 24 saat esaslyla hizmet iiretmektedir.

Onlarca konuda hizmet Uretirken onceligimiz;
niifus ve ihtiyag kriterlerini esas alarak merkez
ve kirsala adil ve yeterli hizmet sunmaktir. Baglar,
Bismil, Cermik, Ginar, Glingus, Dicle, Egil, Ergani,
Hani, Hazro, Kayapinar, Kocakay, Kulp, Lice, Sil-
van, Sur, Yenisehir ilgelerimizde hem merkez hem
kirsalda, 2020 yilinda bu anlayisla galistik.

2020 yilini isgi, memur, yonetici.. Diyarbakir
Buyiksehir Belediyesinin biitlin insan kaynak-
larinin ortak iradesiyle, hizmette yeni bir atiim
doneminin baslangici olarak belirledik.

Surlarin Dirilisi, Amida Hoyiik, Lojistik Koy, ilceler
Arasi Yollar, Organize Sanayi Bolgeleri, Sulama
Kanallari, Kiltirel Etkinlikler, Turizm Projeleri,
Sosyal Dayanisma Faaliyetleri, istihdam Uretecek
Girisimler, Tarimsal Destekler, Organik Tarim...

2020 yilinda, onlarca konuda yiizlerce projeye,
ise, esere imza attik. Sehrimizi gayret, umut ve
hizmetle donattik.

Baslayan bu vyeni atlim donemiyle birlikte,
gondllerimizin ortak sevdasi Diyarbakir'in biitlin
ihtisamiyla giin yiiziine gikacagina; sakinlerine
12000 yili asan birikimini daha comert sunacagi-
na biitiin kalbimle inaniyorum.

Sehrimize musallat olmus terdre karsi verilen et-
kin miicadele sonucunda; evlerimize, isyerlerim-
ize, tarihi mekanlarimiza, topragimiza, havamiza,
suyumuza yeniden yerlesen huzur iklimi, kadim
sehrimizi hizmetlerimizle birlikte sehirler arasi
yarista insaallah zirveye tasiyacak. Diyarbakir'in
hakk zirvede bulunmak, zirvede kalmakr.

Diyarbakir'| seviyoruz. Diyarbakiri sevmeyi bir
vazife biliyoruz. Bu kadim sehrin aziz sakinlerinin
her bir talebini karsilamak igin her turli gayreti
gostermek basimiz gozlimiiz Ustiinedir, vazifem-
izdir.

2020 faaliyet donemindeki icraatlarimizda emegi
olan biittin arkadaslarima tesekkir ediyorum. El-
bette sehirlere de insanlar gibi galistiginin karsihigi
vardir. Bu suurla Diyarbakira layik olmak igin
calismaya devam edecegiz.

Muhabbet ve saygilarimla.
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MISYON

“Belediyecilikte onciiliik anlayisrile kentin tarihini, kilttrel degerlerini ve kimligini on planda tutarak, adil, erisilebilir
ve seffaf belediyecilik hizmetleri sunmak. "
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VIZYON

"Hizmetleri ile kaliteli yasam kosullari saglamak.”

Sur, Hz. Siileyman Camisi ve ig Kale Genel Goriiniim




GENEL
BiLGILER
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B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

5216 sayil Biiyiiksehir Belediyesi
Kanunu

Buyuksehir belediyelerinin gorev ve yetkileri ile ilgili
mevzuat, yerel yonetim reformlari gergevesinde
2004 yilindan itibaren yeniden dizenlenmistir ve
yerini 10.07.2004 tarihinde kabul edilen 12.11.2012
tarihinde guncellenen 5216 sayil Blyuksehir Belediye
Kanun'una birakmistir. Bu yeni diizenlemeyle, buyiksehir
belediyelerinin faaliyet alani genislemis, yetki ve gorevleri
artmis, organizasyon yapisinda ve hizmet iliskilerinde
onemli yenilikler gerceklestirilmistir.

5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi
Kanunu biiyiiksehir ve ilge
belediyelerinin gorev ve sorumluluklari;

a) llge belediyelerinin gorislerini alarak biyiiksehir
belediyesinin stratejik planini, yillik hedeflerini,
yatirim programlarini ve bunlara uygun olarak
bitcesini hazirlamak.

b) Cevre diizeni planina uygun olmak kaydiyla,
blylksehir belediye sinirlari iginde 1/5.000 ile
1/25.000 arasindaki her olgekte nazim imar planini
yapmak, yaptirmak ve onaylayarak uygulamak;
buyuksehir igindeki belediyelerin nazim plana
uygun olarak hazirlayacaklari uygulama imar
planlarini, bu plénlarda yapilacak degisiklikleri,
parselasyon planlarini ve imar islah planlarini aynen
veya degistirerek onaylamak ve uygulanmasini
denetlemek; nazim imar planinin yurtrlige girdigi
tarihten itibaren bir yil iginde uygulama imar
planlarini ve parselasyon planlarini yapmayan
ilce belediyelerinin uygulama imar planlarini ve
parselasyon planlarini yapmak veya yaptirmak.

c) Kanunlarla biiyiiksehir belediyesine verilmis gérev
ve hizmetlerin gerektirdigi proje, yapim, bakim ve

d)

f)

9)

h)
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onarim igleriyle ilgili her olgekteki imar planlarini,
parselasyon planlarinive her tirlt imar uygulamasin
yapmak ve ruhsatlandirmak, 20.7.1966 tarihli ve
775 sayili Gecekondu Kanununda belediyelere
verilen yetkileri kullanmak.

Blylksehir belediyesi tarafindan yapilan veya
isletilen alanlardaki igyerlerine, biyuksehir
belediyesinin sorumlulugunda bulunan alanlarda
isletilecek yerlere ruhsat vermek ve denetlemek.

Belediye Kanununun 69'uncu ve 73'Uncl
maddelerindeki yetkileri kullanmak.

Blylksehir ulasim ana planini yapmak veya
yaptirmak ve uygulamak; ulasim ve toplu tasima
hizmetlerini planlamak ve koordinasyonu saglamak;
kara, deniz, su ve demiryolu Uzerinde isletilen her
turll servis ve toplu tagima araglari ile taksi sayilarini,
bilet licret ve tarifelerini, zaman ve giizergahlarini
belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde,
sokak, meydan ve benzeri yerler lzerinde arag park
yerlerini tespit etmek ve isletmek, islettirmek veya
kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik
duzenlemesinin gerektirdigi buttn igleri yurutmek.

Buylksehir belediyesinin yetki alanindaki
mahalleleri ilge merkezine baglayan yollar, meydan,
bulvar, cadde ve ana yollari yapmak, yaptirmak,
bakim ve onarimi ile bu yollarin temizligi ve karla
mucadele calismalarini ylrttmek; kentsel tasarim
projelerine uygun olarak bu yerlere cephesi bulunan
yapilara iliskin yukumlulukler koymak; ilan ve
reklam asilacak yerleri ve bunlarin sekil ve ebadini
belirlemek; meydan, bulvar, cadde, yol ve sokak ad
ve numaralariile bunlar Gzerindeki binalara numara
verilmesi islerini gerceklestirmek.

Cografi ve kent bilgi sistemlerini kurmak.



)

k)
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Surdurulebilir kalkinma ilkesine uygun olarak
cevrenin, tarim alanlarinin ve su havzalarinin
korunmasini saglamak; agacglandirma yapmak;
gayristhhi igyerlerini, eglence yerlerini, halk
sagligina ve cevreye etkisi olan diger isyerlerini
kentin belirli yerlerinde toplamak; insaat
malzemeleri, hurda depolama alanlari ve satis
yerlerini, hafriyat topragdi, moloz, kum ve gakil
depolama alanlarini, odun ve komir satis
ve depolama sahalarini belirlemek, bunlarin
taginmasinda cevre kirliligine meydan vermeyecek
tedbirler almak; blyuksehir kati atik yonetim
planini yapmak, yaptirmak; kati atiklarin kaynakta
toplanmasi ve aktarma istasyonuna kadar
tasinmasi haric kati atiklarin ve hafriyatin yeniden
degerlendirilmesi, depolanmasi ve bertaraf
edilmesine iliskin hizmetleri yerine getirmek, bu
amacla tesisler kurmak, kurdurmak, isletmek
veya islettirmek; sanayi ve tibbi atiklara iliskin
hizmetleri ylritmek, bunun igin gerekli tesisleri
kurmak, kurdurmak, isletmek veya islettirmek;
deniz araclarinin atiklarini toplamak, toplatmak,
aritmak ve bununla ilgili gerekli diizenlemeleri
yapmak.

Gida ile ilgili olanlar dahil birinci sinif gayrisihhi
muesseseleri ruhsatlandirmak ve denetlemek,
yiyecek ve icecek maddelerinin tahlillerini yapmak
uzere laboratuvarlar kurmak ve isletmek.

Buyuksehir belediyesinin yetkili oldugu veya
islettigi alanlarda zabita hizmetlerini yerine
getirmek.

Yolcu ve yiik terminalleri, kapali ve agik otoparklar
yapmak, yaptirmak, isletmek, islettirmek veya
ruhsat vermek.

Buyuksehrin butunligune hizmet eden sosyal
donatilar, bolge parklari, hayvanat bahceleri,
hayvan barinaklari, kitiphane, muze, spor,
dinlence, eglence ve benzeri yerleri yapmak,

p)

yaptirmak, isletmek veya islettirmek; gerektiginde
amator spor kultplerine nakdi yardim yapmak,
malzeme vermek ve gerekli destegi saglamak,
amator takimlar arasinda spor misabakalari
dizenlemek, yurt ici ve yurt disi misabakalarda
Ustlin basari gosteren veya derece alan sporculara,
teknik yonetici, antrendr ve 6grencilere belediye
meclis karariyla 6dul vermek.

Gerektiginde mabetler ile saglk, egitim ve kiltur
hizmetleri icin bina ve tesisler yapmak, kamu
kurum ve kuruluslarina ait bu hizmetlerle ilgili
bina ve tesislerin her turld bakimini, onarimini
yapmak ve gerekli malzeme destegini saglamak.

Kultur ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve
kent tarihi bakimindan dnem tasiyan mekanlarin
ve islevlerinin korunmasini saglamak, bu amagla
bakim ve onarimini yapmak, korunmasi mimkun
olmayanlari aslina uygun olarak yeniden insa
etmek.

Blyuksehir icindeki toplu tagima hizmetlerini
yuritmek ve bu amagla gerekli tesisleri kurmak,
kurdurmak, isletmek veya islettirmek, biyuksehir
sinirlari igindeki kara ve denizde taksi ve servis
araclari dahil toplu tasima araclarina ruhsat
vermek.

Su ve kanalizasyon hizmetlerini ylrtitmek, bunun
icin gerekli baraj ve diger tesisleri kurmak,
kurdurmak ve isletmek; derelerin islahini yapmak;
kaynak suyu veya aritma sonunda Uretilen sulari
pazarlamak.

Mezarlik alanlarini tespit etmek, mezarliklar
tesis etmek, isletmek, islettirmek, defin ile ilgili
hizmetleri ylritmek.

Her cesit toptanci hallerini ve mezbahalari yapmak,
yaptirmak, isletmek veya islettirmek, imar planinda
gosterilen yerlerde yapilacak olan ozel hal ve
mezbahalari ruhsatlandirmak ve denetlemek.
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u)

il diizeyinde yapilan planlara uygun olarak, dogal
afetlerle ilgili planlamalari ve diger hazirliklari
blyuksehir olgeginde yapmak; gerektiginde
diger afet bolgelerine arag, gereg ve malzeme
destegi vermek; itfaiye ve acil yardim hizmetlerini
yuritmek; patlayici ve yanici madde uretim ve
depolama yerlerini tespit etmek, konut, isyeri,
eglence vyeri, fabrika ve sanayi kuruluslari ile
kamu kuruluslarini yangina ve diger afetlere
karsl alinacak onlemler yoninden denetlemek,
bu konuda mevzuatin gerektirdigi izin ve ruhsatlari
vermek.

Saglik merkezleri, hastaneler, gezici saglik
uniteleriile yetiskinler, yashlar, engelliler, kadinlar,
gencler ve cocuklara yonelik her turli sosyal

ve kultdrel hizmetleri yuritmek, gelistirmek ve

y)
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bu amacla sosyal tesisler kurmak, meslek ve
beceri kazandirma kurslari agmak, isletmek veya
islettirmek, bu hizmetleri ylrttirken tniversiteler,
yuksekokullar, meslek liseleri, kamu kuruluslari ve
sivil toplum orgdtleri ile is birligi yapmak.

Merkezi 1sitma sistemleri kurmak, kurdurmak,
isletmek veya islettirmek.

Afet riski tasiyan veya can ve mal givenligi
acisindan tehlike olusturan binalari insandan
tahliye etmek ve yikmak. Biylksehir belediyeleri
birinci fikranin (c) bendinde belirtilen yetkilerini,
imar planlarina uygun olarak kullanmak ve ilgili
belediyeye bildirmek zorundadir. Buyuksehir
belediyeleri bu gorevlerden uygun gorduklerini
belediye meclisi karari ile ilge ve ilk kademe
belediyelerine devredebilir, birlikte yapabilirler.
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Diyarbakir Bilyiiksehir Belediyesi Killtlir ve Kongre Merkezi
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C. idareye iliskin Bilgiler

1. Fiziksel Yapi

Diyarbakir Buyiksehir Belediyesi'nin faaliyetlerinin
cesitliliginden dolayr genis bir alanda hizmet yuritme
ihtiyaci ortaya ¢lkmaktadir. Hizmet Uretimi ve sunumunda
halka en yakin yerde olma gerekliligiyle, Yol Bakim ve
Altyapi Koordinasyon Dairesi Baskanli, itfaiye Dairesi
Baskanligi, Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanligi, Saglik

Isleri Dairesi Baskanligl, Fen Isleri Dairesi Baskanlig, Park
ve Bahceler Dairesi Baskanligi, Ulagim Dairesi Basgkanligi,
Kiiltir ve Sosyal isler Dairesi Baskanliklarinin birgok
hizmet birimi ana hizmet binasi disinda faaliyetlerini
ylrttmektedir. Diyarbakir Blylksehir Belediyesi olarak
hizmet sunumunda kullaniimak tizere 96 farkl mekanda
calismalar yiruttilmektedir. 282.088 m? kapall, 2.412.278
m? aclk alandan olusan “Fiziksel Kaynaklarimiz” asagidaki
tabloda gosterilmigtir.

Diyarbakir Biyiksehir Belediyesi Ek Hizmet Binasl, Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanligi
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itfaiye Binasl

Makine ikmal Kampusu

Gamasir Evi

Dolum Tesisi

Dini Kiltir Merkezi

Basketbol, Voleybol Sahasi

Yenikoy Su Dolum Tesisi

Kardeslik Parki

Otogar (il-ilge)

Koordinasyon Merkezi

Cocuk Yaz Kampi

Konkasor Santiyesi

itfaiye Binasl

Spor Salonu

Acik Otopark-2

Tenis Kortu (2 Adet)

Sehirlerarasi Terminal (DISTI)

Baglar

Baglar

Baglar

Baglar

Baglar

Baglar

Baglar

Baglar

Bismil

Bismil

Elazig-Gezin

Ergani

Kayapinar

Kayapinar

Kayapinar

Kayapinar

Kayapinar

300

5.485

320

1.750

700

445

3.000

1.265

250

35.000

1.620

2.357

4.435

SAYFA 15

3.400
20.000
500
5.000
875
1.680
15.000
37.826
27.000
2.037
18.550
22.170
52.000
6.500
2.553
2.050

2.217
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Futbol Sahasi (2 Adet)

15 Temmuz Sehitler Parki ve Kafe Alani

Lunapark Alani

Kent Meydani

Yesil Kusak

Terminal

Glinliik Kesim Evi

Canli Hayvan Borsasl

Eski Belediye Hizmet Binasi

Kapali Futbol Sahasi

Anzele Parki

10 Temmuz Parki (Mardinkapi)

Asfalt Plent Santiyesi

Bilgi Evi

Kati Atik Aktarma Istasyonu

Kent Konseyi Binasl

Kiitliphane

Kayapinar

Kayapinar

Kayapinar

Kayapinar

Kayapinar

Kulp

Silvan

Sur

Sur

Sur

Sur

Sur

Yenisehir

Yenisehir

Yenisehir

Yenisehir

Yenisehir

2.250

1.130

1.160

150

1.000

234

19.900

1.500

1.245

141

395

1.496

250

1.740
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1.125

69.858

64.155

66.698

79.850

594

2.179

124.000

3.215

40.000

71.750

3.500

5.500
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Sanat Galerisi Yenisehir 630

Amfi Tiyatro Yenisehir 750

Saglik Merkezi Binasi Yenisehir 1.640 7.200
Mezarlik Hizmet Binas| Yenisehir 400 110.000
Spor Tesisi Yenisehir 510 16.500
Blyiiksehir Belediyesi Ana Hizmet Binasi Yenisehir 16.661 7.064
Hayvan Bakim Evi Yenisehir 700 16.300
Ben-u Sen Kres Yenisehir 140

Kulttr Kongre Merkezi Yenisehir 23.266 8.136
Misafirhane Yenisehir 8.157

Kapali Otopark (Ofis Yeralti) Yenisehir 3.200

Futbol Sahasi Yenisehir 1.125
Deve Gegidi Piknik Alani Yenisehir 1.407 184.593
Semse Allak Parki Yenisehir 5.148

Ahmed Arif Parki Yenisehir 11.500
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Arag ve is Makineleri

Arag Durumu

Diyarbakir Buytksehir Belediyesi'nin faaliyetlerinin
cesitliliginden dolayl genis bir alanda hizmet yuritme
ihtiyaci ortaya ¢ikmaktadir. Hizmet Uretimi ve sunumunda
halka en yakin yerde olma gerekliligiyle, Yol Bakim ve Altyapi
Koordinasyon Dairesi Baskanlid, itfaiye Dairesi Bagkanlig,
Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanligi, Saglik isleri Dairesi

S.N. Arag Tiirii Resmi Arag
- Binek 39
EN Minibis 13
n OtobUs 313
n Kamyon 83
n Is Makinesi 52
n Diger 116

TOPLAM 616

Otomobil, mini
panelvanlar ve sedan
araglar-Pick-up-vb.

}

@ Binek

MinibUs ve Benzeri
Minibiis | Orta sinif toplu tasima
(0) 0) araglari
Damperli-Dampersiz-
'OYO‘% Kamyon Tanker-Gop Toplama
Araglari-Kamyonet vb.

tastyici araglar

Greyder-Forklift-

i )
Maki$nesi Ekskavator-Loder-
Treyler-Kepge vb.
Gekici-Traktor, Arazoz-
Diger | Yangin Sondiirme-Afet ve

Cenaze Hizmetleri-vb.

Baskanligji, Fen Isleri Dairesi Baskanligji, Park ve Bahgeler
Dairesi Basgkanldi, Ulagim Dairesi Baskanhdi, Kltur ve
Sosyal Isler Dairesi Bagkanliklarinin bircok hizmet birimi ana
hizmet binasl disinda faaliyetlerini yiriitmektedir. Diyarbakir
Buyuksehir Belediyesi olarak hizmet sunumunda kullaniimak
tizere 96 farkl mekanda calismalar yirittlmektedir. 282.088
m? kapall, 2.412.278 m? acik alandan olusan “Fiziksel
Kaynaklarimiz” asagidaki tabloda gosterilmistir.

Kiralik Toplam
(Hizmet Alimi)

71 110

6 19
S
83
52
116

77 693
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BUYUKSEHIR

BELEDIYE
MECLISi
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BUYUKSEHIR

A

DANISMANLAR

TEFTi$ KURULU BSK.

HUKUK MUSAVIRLIGI
UKOME
AYKOME

GENEL
|

A

A

A

A

GENEL
SEKRETER

YARDIMCISI
1

Yazi igleri ve Kararlar Dairesi Bgk.
Yazi Isleri ve Arsiv Sb. Md.
Meclis Sb. Md.

Enciimen S$h. Md.

Zabita Dairesi Bgk.
Zabita idari Isler Sb. Md.
Zabita Denetim Sh. Md.
Zabita Trafik Sb. Md.
Zabita Sh. Md.
Koruma ve Guvenlik Sb. Md.

itfaiye Dairesi Bgk.
Yangin Onleme Sb. Md.
itfaiye Miidahale Sb. Md.
Arama Kurtarma Sb. Md.
Destek Hiz. $b. Md.
Sivil Savunma Uzmanligi

Ulagim Dairesi Bsk.
Toplu Ulagim Sb. Md.
Ulagim Koordinasyon Sb. Md.
Otobiis Isletme Sb. Md.
Teknik Hizmetler $b. Md.
Rayli Sistemler Sh. Md.

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bgk.
insan Kaynaklari Sh. Md.
Bordro ve Tah. $b. Md.
Egitim Igleri Sb. Md.
Hizmet Alim Igleri Sb. Md.

GENEL
SEKRETER

YARDIMCISI
2

Mali Hizmetler Dairesi Bgk.
Gelirler $b. Md.
Muhasebe Sh. Md.

Biitge ve Finans $b. Md.
Mali Kontrol $h. Md.
Strateji Gelistirme Sh. Md.

Destek Hizmetleri Dairesi Bgk.
Destek Idari Igler Sb. Md.
Satin Alma ve Ihale Sb. Md.
Tasinir Destek ve Stok Sb. Md.
Tesisler Bakim ve Onarim $b. Md.

Makine ikmal Bakim ve Onarim Sb. Md.

Kaynak Geligtirme ve istir. Dairesi Bgk.
Kaynak Idari Isler Sh. Md.Bilgi islem

Dairesi Bsk.
Otogar ve Otopark Sb. Md.

Canli Hayvan Borsasi ve Mezb. Sh. Md.

Emlak Sb. Md.
Projeler Sh. Md.

Bilgi islem Dairesi Bsk.
Bilgi Teknolojileri Sb. Md.
Elektronik Sistemler $b. Md.
Cografi Bilgi Sistemleri Sh. Md.

Genglik ve Spor Hizmetleri Dairesi
Genglik Hizmetleri S$b. Md.
Spor Tesisleri Sb. Md.
Spor Hizmetleri $b. Md.

Bsk.
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GENEL
SEKRETER

YARDIMCISI
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. Park ve Bahgeler Dairesi Bsk.

Parklar Sb. Md.

Fidanliklar $h. Md.

Kent Mobilya ve Estetigi Sb. Md.
Fen Isleri Dairesi Bsk.

Etiit Proje Sb. Md.

Yapim ve Kontrol $h. Md.

Birim Fiyat ve Kesin Hesap Sh. Md.

Yol Bakim ve Altyapi Koor. Dairesi Bsk.

Altyapi Koordinasyon $h. Md.
Yol Yapim ve Kontrol Sh. Md.
Kirsal Mah. Hizm. $b. Md.

Arastirma Gelistirme Sb. Md.

imar ve $ehircilik Dairesi Bgk.

imar ve Sehircilik Sb. Md.

Harita e Kamulastirma Sbh. Md.

Yapi Kontrol $b. Md.

Kentsel Tasarim ve Donustim Sb. Md.
Adres ve Numaralama $b. Md.
Jeoloojik ve Jeoteknik Hiz. Sh. Md.
KUDEB Sh. Md.

Kirsal Hizmetler Dairesi Bgk.
Eko. Arastirma ve Yatinm isleri Sb. Md.

Tarim ve Hayvancilii Gelis. Sb. Md.
Muhtarliklar Sh. Md.

‘ Esnaf ve Sanatkar igleri Dairesi Bsk.

Esnaf ve Sanatkar Sube Md.
AR-GE ve Inovasyon Sube Md.

GENEL
SEKRETER

YARDIMCISI
4

Sosyal Hizmetler Dairesi Bsk.

Sosya Hiz. ve Yardim Is. Sb. Md.
Gocuk Sh. Md.

Engelli ve Yasli Hizmetleri Sh. Md.
Yurtlar ve Misafirhaneler $b. Md.

Kadin ve Aile Hizm. Dairesi Bsk.
DIKASUM $b. Md.
Kadina Yonelik Siddetle Miic. Sh. Md.
Kadin Ekonomisini Glig. $b. Md.

Kiiltiir ve Sosyal isler Dairesi Bgk.
Kiltir $h. Md.
Sehir Tiy. Sinema $b. Md.
Kitliphaneler Sb. Md.
Konservatuar Sh. Md.
Dil Gelistirme ve Koruma $h. Md.

Saglik isleri Dairesi Bsk.
Mezarliklar $b. Md.
Veteriner isleri ve Halk Saghgi Sh. Md.
Is Sagligi ve Giivenligi Sh. Md.
Ruhsat ve Denetim $b. Md.

Basin Yayin ve Halkla ils. Dairesi Bsk.
Reklam Yayin ve Tanitim $b. Md.
Basin ve Haber $b. Md.

Halkla iliskiler Sb. Md.
Etkinlik ve Organizasyon $h. Md.

Gevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bgk.
Gevre Koruma Sb. Md.
Gevre Kontrol ve Denetim $b. Md.
Kati Atik Sb. Md.
Yenilenebilir Enerji ve Ekoloji Sh. Md.

SAYFA 21
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Kurumun Karar Mekanizmalari,
Yetki ve Gorevleri

5393 Sayili Belediye Kanun'u ve 5216 Sayili Blytksehir
Belediyesi Kanunu'na gore belediye idaresi belediye
meclisi, belediye enclimeni ve belediye baskanindan
olusmaktadir.

Biiyiikgehir Belediye Meclisi;

Blyuksehir belediyelerinin en yiiksek karar alma organi
olan belediye meclisi, ilgili kanunda gosterilen esas ve
usullere gore secilen ilce belediye meclis Uyelerinden
olusmaktadir. Buyuksehir belediye baskani, biyuksehir
belediye meclisinin baskani olup, biyuksehir igindeki
diger belediyelerin baskanlari, biyiksehir belediye
meclisinin dogal Uyesidirler.

Biiyiiksehir Belediye Meclisinin
gorev ve yetkileri:

Stratejik plan ile yatirm ve ¢alisma programlarini,
belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans
olgutlerini gorismek ve kabul etmek.

Bltce ve kesin hesabi kabul etmek.

Bitcede kurumsal kodlama yapilan birimler ile
fonksiyonel siniflandirmanin birinci dizeyleri
arasinda aktarma yapmak.

Belediyenin imar planlarini gorismek ve
onaylamak. Buyuksehir ve il belediyelerinde il
cevre dizeni planini kabul etmek.

Borclanmaya karar vermek.

Tasinmazlarin kullaniima sekline karar vermek.

Kanunlarda vergi, resim, harg ve katilma payi
konusu yapilmayan ve ilgililerin istegine bagh
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hizmetler icin uygulanacak Ucret tarifesini
belirlemek.

Sarth bagis kabul etmek.

Belediyenin yetki alanlarindaki uyusmazliklar sulh
yoluyla ¢ozmek.

Belediyeye ait istirakleri 0zellestirmek ve istiraklerin
sermaye artisina karar vermek.

Meclis bagkanlik divanini ve enctiimen Uyeleri ile
ihtisas komisyonlari tyelerini segmek.

Teskilat yapisi ve i¢ orgutlenmeye yonelik norm
kadro kararlarini almak.

Belediye tarafindan ¢ikarilacak yonetmelikleri kabul
etmek.

Ayrica mahalle sinirlarinin belirlenmesi, kurulmasi,
kaldirilmasi, birlestirilmesi ve bu sinirlar
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icerisindeki isim degisikliklerine karar vermek.

Diger mahalli idarelerle birlik kurulmasina,
kurulmus birliklere katiimaya veya ayrilmaya karar
vermek.

Kardes kent iliskileri kurulmasina karar vermek.
Fahri hemserilik payesi ve berati vermek.

Belediye baskaniyla encimen arasindaki
anlasmazlklari karara baglamak ve mucavir
alanlara belediye hizmetlerinin gotirilmesine karar
vermek gibi gorev ve yetkileri de bulunmaktadir.

Biiyiiksehir Belediye Enciimeni;

Blyuksehir belediye enciimeni, belediye baskaninin
baskanliginda, belediye meclisinin kendi tyeleri arasindan
bir yiligin gizli oyla segecedi bes Uye ile biri genel sekreter, biri
mali hizmetler birim amiri olmak Uzere belediye baskaninin
her yil birim amirleri arasindan segecegi bes Uyeden olusur.
Belediye baskaninin katilamadigi toplantilarda, enctimen
toplantilarina genel sekreter baskanlik eder.

Biiyiiksehir Belediye Enciimeninin Gorev
ve Yetkileri:

Stratejik plan ve yillik galisma programi ile bitge
ve kesin hesabi inceleyip belediye meclisine gorus
bildirmek.

Yillk calisma programina alinan islerle ilgili
kamulastirma kararlarini almak ve uygulamak.

Ongoriilmeyen giderler Gdeneginin harcama yerlerini
belirlemek.

Butcede fonksiyonel siniflandirmanin ikinci
duzeyleri arasinda aktarma yapmak.

Kanunlarda ongorilen cezalari vermek.

Vergi, resim ve harglar diginda kalan dava konusu
olan belediye uyusmazliklarinin anlagsma ile
tasfiyesine karar vermek.

Tasinmaz mal satimina, trampasina ve tahsisine
iliskin meclis kararlarini uygulamak; suresi ug yili
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Sur, Dort Ayakli Minare

gecmemek Uzere kiralamalara karar vermek.

Umuma aglk yerlerin acilis ve kapanis saatlerini
belirlemek.

Diger kanunlarda belediye enciimenine verilen
gorevleri yerine getirmek Buyuksehir Belediye
Enctmeninin gorev ve yetkileridir.

Biiyiiksehir Belediye Bagkani;

Buyuksehir belediye baskani, biyiksehir belediye
idaresinin basi ve tizel kisiliginin temsilcisidir.
Buyuksehir belediye baskani ilgili kanunda gosterilen
esas ve usullere gore buyuksehir belediyesi sinirlari
icindeki segmenler tarafindan dogrudan segilir.
Buylksehir belediye baskan vekili, Belediye Kanunu’'ndaki
usullere gore belirlenir. Ancak, blyiiksehir kapsamindaki
ilce belediye baskanlari buylksehir belediye baskan
vekili olamaz. Buyuksehir ve ilge belediye baskanlari
gorevlerinin devami suresince siyasi partilerin yonetim
ve denetim organlarinda gorev alamaz; profesyonel
spor kullplerinin bagkanhdini yapamaz ve yonetiminde
bulunamaz. Buyuksehir belediye bagkani ayni zamanda
biyuksehir belediye meclisinin de baskanidir.

Biiyiiksehir Belediye Baskaninin Gorev
ve Yetkileri:

Buyuksehir belediye baskani, buyuksehir
belediyesinin en Ust amiri olarak, belediye
teskilatini sevk ve idare etmek, beldenin ve
belediyenin hak ve menfaatlerini korumak.

Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek,
belediye idaresinin kurumsal stratejilerini
olusturmak, bu stratejilere uygun olarak bitceyi
hazirlamak ve uygulamak, belediye faaliyetlerinin
ve personelinin performans dlgitlerini belirlemek,
izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlari
meclise sunmak.

Buyuksehir belediye meclisine ve encimene
baskanlik etmek ve alinan kararlari uygulamak.
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Bu kanunla buyuksehir belediyesine verilen
gorev ve hizmetlerin etkin ve verimli bir sekilde
uygulanabilmesi icin gerekli onlemleri almak.

Belediye ve bagli kuruluslari ile isletmelerini
denetlemek.

BlyUksehir belediyesinin hak ve menfaatlerini
izlemek, alacak ve gelirlerinin tahsilini saglamak.

Yetkili organlarin kararini almak sartiyla,
buyiksehir belediyesi adina sozlesme yapmak,
karsiliksiz bagislan kabul etmek ve gerekli
tasarruflarda bulunmak.

Mahkemelerde ve resmi mercilerde biyuksehir
belediyesini temsil etmek.

-
o

Belediye personelini atamak.
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ilgili kanunlarin belediye baskanlarina verdigi
gorev ve yetkilerden buyuksehir belediyesi
gorevlerine iligkin olan hizmetleri yerine getirmek
ve yetkileri kullanmak.

Bltgede yoksul ve muhtaclar igin ayrilan cdenedi
kullanmak, engellilerle ilgili faaliyetlere destek
olmak Uzere engelli merkezleri olusturmaktir.

3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Diyarbakir Buyiksehir belediyesinin bilisim alaninda
temel politikasi; calisanlarin ve hizmet alan kentlilerin
teknoloji kullanimlarini erisilebilir diizeyde artirmak,
zaman kaybina ve evrak karmasasina son vermek
amaclyla, bilgi gtvenligi ve bilgi paylagimini dizenli
olarak saglayan ve mevcut kullanilan e-sistemleri
degisen ve gelisen teknolojik alt yapiya uygun halde
ilerletmektedir.

Yerel Ag:

Diyarbakir Biyuksehir Belediyesi ana hizmet binasi
icinde yerel ag omurgasini yildiz topolojide, birebir
yedekli fiber optik kablolar olusturmaktadir. Fiber
optik kablolar, yonetilebilir Layer 3 switchlere bagl
ve switchlerden kullanicilara ise Cat 6 tipi kablolar ile

Sur, Ulu Cami
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guvenli erisim saglanmaktadir. Dis birimler fiber optik
kablo ve radyolink (Noktadan Noktaya) lzerinden aga
erismektedir. Boylece kullanicilar ayni agda iletisim
saglamaktadir.

Internet Erigimi:

Diyarbakir Buyuksehir Belediyesi ana hizmet binasi
icinden disariya erisim Ethernet (150 Mbps) ile
sa@lanmaktadir. Ayni hat tizerinden toplam 13 web sitesi,
2 mail sunucusu, 1 arag takip sunucusu, 2 e-belediye
sunucusu ile toplam 38 web sitesi ve sunucu tabanli
uygulamalarla hizmet vermektedir. Bunun yaninda baz
dis birimlerin de Ethernet erisimi mevcuttur. Kalan diger
dis birimler ADSL ile internete erismektedir.

Sistem Durumu:

Tum bilgisayarlar Active Directory domain yapisi
ile yonetilmekte olup ana binada her katta 2 VLAN
kullanilmakta, sistem parkinda 4 VLAN, teknik serviste
1 VLAN kablosuz aglarda 1 VLAN ana hizmet binasi ve
dis birimler dahil olmak tizere 28 VLAN kullaniimaktadir.

Sunucu Durumu:

28 cevrimigi, 17 gevrimdisi sanal sunucu (Cloud-Bulut
Bilisim), 2 fiziksel sunucu olmak Ulzere 28 aktif, 17
bekleyen sunucu ile hizmet verilmektedir.

IP Santral:

Diyarbakir Blyuksehir Belediyesi ana hizmet binasi ve
dis birimleri IP Santral sistemine gegilmistir. Santral
sistemi yedekli iki sanal sunucu tzerinde ¢aligmaktadir.

Kurum Teknolojik Altyapisinda Kullanilan Sistemler, Sunucular ve Modiiller

2738
ADET
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EKYS
Uygulamalari
(Hizmet Oz,
Hayvan ihbar,
Zabita

Denetim)

Belediye
Web
Sistemi

Arag Hak
Mahrumiyeti

EBYS (igisleri

Entegre

Servisler Bakanligi

(CBS, Mernis, (cisleri
Takbis vb.) Bakanlig Uygulamasi)
Uygulamasi)

Kituphane
Bilgi Yazilim
Sistemi

Muhtar
Bilgi
Sistemi

E-Belediye Diyar Masa
Borg Web
Sorgulama Sisteni
sistemi

Diyar
Masa / Alo 153

Kurumsal Mezarlik

e Formu (Halkl Bilgi
Uygulamasi ormu (Halkla . .
lligkiler Web Sistemi

Uygulamasi)

Kurumsal
Kazi Plan
Uygulamasi

Ziyaretgi
Takip
Sistemi
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EGil, Peygamberler Tiirbesi ve Dicle Baraji Genel Gorlinim
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OTOMASYON SiSTEMINDEKi AKTiF MODULLER

Bltce ve Muhasebe Sosyal Hizmetler
Gelirler (OzUm Masasi
Personel Maas ve Ozliik Itfaiye
Taginir Mallar Ulasim
Tasinmaz Mallar Evlendirme Moduli
Strateji Moddlu Satinalma Modulu
Yazi isleri Makine ikmal Bakim Onarim
Saglik Hizmetleri AYKOME
Zabita Yonetim Sorgulama Paneli

4. insan Kaynaklari

KADRO DAGILIMI
isci MEMUR @ SOZLESMELI
600 +— — —— — —
500 +— S S —

400 +— —— . A -
300 +— AU A —
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EGiTiM DURUMUNA GORE PERSONEL DAGILIMI
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YILLARA GORE PERSONEL GALISMA SURELERI
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5. Sunulan Hizmetler

Genel Yonetim Hizmetleri;

- Strateji Gelistirme ve Planlama,

- Insan Kaynaklar Yonetimi,

+ Projelendirme ve Proje Uygulama,

+ Mali Kaynaklarin Yonetimi,

+ Bilisim Hizmetleri Yonetimi,

+ Destek Hizmetleri Yonetimi,

- ¢ Kontrol Sistemi,

- Halkla lliskiler Yonetimi,

+ Beyaz Masa ve Gezici Birim Hizmetleri,
+ Dokiiman ve Arsiv Yonetimi

Saglik Hizmetleri;

- s Saghgi ve Givenligi Hizmetleri,

- Vektdrlerle Miicadele ve ilaglama Hizmetleri,
- Gida Givenligi Hizmetleri,

+ Hayvan Barinagi Hizmetleri,

- Sokak Hayvanlari Hizmetleri,

- Ayakta Teshis ve Tedavi Hizmetleri,
+ Laboratuvar Hizmetleri,

- Veteriner ve Halk Saglgi Hizmetleri,
+ Mezarlik Hizmetleri,

+ Cenaze Hizmetleri,

Ulagim Hizmetleri;

+ Sinyalizasyon Hizmetleri,

+ Otopark Hizmetleri,

- Kavsak, Bisiklet Yolu ve Kaldirim Planlama
Hizmetleri,

+ Ulasim Koordinasyon Merkezi Hizmetleri,

« Otogar Isletme Hizmetleri,

« Otobiis Isletme Hizmetleri, Konforlu Ulagim
Hizmetleri,

- Trafik Levhalari Uretme ve Yerlestirme
Hizmetleri,

+ Toplu Ulagim Araglari ve Ticari Taksilerin
Koordinasyon Hizmetleri,

imar ve Yapim Hizmetleri

+ Harita ve Planlama Hizmetleri,

+ Kamulastirma Hizmetleri,

« Yapi Denetimi (Kagak Yapi ve imar Plan
Uygulamas),

+ Yol Yapim Bakim Ve Onarim Hizmetleri,

+ Kaldirim, Cadde Bulvar Bakim ve Onarim
Hizmetleri,

+ Kavsak Diizenleme ve Yapim Hizmetleri,

+ Restorasyon Hizmetleri.

Park, Bahge ve Cevre Hizmetleri;

+ Yesil Alan Yonetim Hizmetleri (Peyzaj, Park,
Bahge, Orman ve Mesire Alanlari)

+ Cevre Koruma (Goriintd, Girdltl) Hizmetleri,

+ Ekolojik Faaliyetler ve Cevre Egitimi Hizmetleri,

« Kati ve Sivi Atik Kontrolleri Hizmetleri,

« Tibbi Atik Yonetimi Hizmetleri,

+ Enerji Yonetimi ve Yenilenebilir Enerji Hizmetleri,

+ Bitki Uretim Hizmetleri.

Kiiltiir, Sanat ve Turizm Hizmetleri;

+ Unesco Dinya Mirasinin Korunmasi,

- Kiiltirel Etkinlik Hizmetleri,

- Kentsel ve Kiiltirel Tanitim Hizmetleri,

« Kililtiirel Mekan lyilestirme Hizmetleri,

+ Restorasyon ve Konservasyon

« Kiitliphanecilik ve Okuma Salonu Hizmetleri,
+ Sehir Tiyatrosu ve Sanat Etkinlik Hizmetleri,
- Kent Konservatuvari Hizmetleri,

« Kent Mizesi Hizmetleri,

+ Tanitim ve Yayin Hizmetleri,

« Etkinlik ve Organizasyon Hizmetleri,

Kirsal Alan ve
Ekonomi Hizmetleri;

+ Kirsal Mahallelerde Tarimsal Altyapi

Hizmetleri

+ Tarnm, Hayvancilik ve Yerel Uretimin

Destekleme Hizmetleri,

« Ureticilere Yonelik Danismanlik, Egitim,

Bilgilendirme, Proje Yazim, Fon Takibi ve
Fizibilite Hizmetleri

- llge Ve Kent Merkezinde Dogal Tarim

Pazarlarinin Kurulum Hizmetleri

- Kooperatiflerin Gelistirilmesi ile Kurulmasina

Yonelik Danigmanlik Hizmetleri

Kent ve Toplum Diizeni Hizmetleri;

+ Toplum Diizenine Iliskin Denetimler,

+ Kent Estetigi Hizmetleri ve Denetimleri,

« Tiketici/Uretici Haklarinin Korunmasi,

+ Belediyenin Yetki Alaniyla ilgili Yaptinmlarin

Uygulanmasi,

« Ruhsatlandirma Hizmetleri,
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Afet Yonetimi ve
itfaiye Hizmetleri;

+ Baca Temizligi Hizmetleri,
+ Dogal Afet Sonrasi Hizmetler,

+ Su Baskinina Miidahale Hizmetleri,

+ Can Kurtarma Hizmetleri,

+ Afet Acil Durum Eylem Plani Yonetimi,

- Afet Konusunda Bilinglendirme Egitimleri,
+ Yangin Givenligi Raporu Verilmesi,

+ Yangin ve Kazalarda Acil Yardim Hizmetleri,

SAYFA 33

Sosyal Hizmetler;

+ Yaglilara Yonelik Hizmetler,

+ Engellilere Yonelik Hizmetler,

+ Gocuk ve Genglere Yonelik Hizmetler,

+ Kadinlara Yonelik Sosyal Destek Hizmetleri,

+ Gezici Koy Ekibi Hizmetleri,

« ik Adim istasyon Hizmetleri,

+ Kadina Yonelik Acil Destek Hatt

+ Meslek Edindirmeye Yonelik EGitim Hizmetler,

+ Sosyal Yardim Hizmetleri,

+ Sosyal Yasama Yonelik Hizmetler,

+ Spora Yonelik Faaliyetler,

- Madde Bagimliigini Onleme ve Rehabilitasyon
Hizmetleri,

+ Sosyal Destek Amagli Konut Edindirme Hizmetleri
ve Gevre Diizenlemeleri,

+ Konaklama Hizmetleri

;!||| Ry (i

=
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6. Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi
I. Yonetim ve Karar Alma Mekanizmasi

Kurumsal faaliyetler genel olarak iki sekilde ortaya
clkmaktadir:

Mevzuattan kaynakli rutin isler (Vatandasla olan isler
ya da yasal duzenlemeler geregi yapilan periyodik
gorevler)

Kurumsal politikalar kapsaminda Ust yoneticilerin
belirledigi faaliyet ve projeler

Birimlerde islerin yerine getirilmesi bu iki gorev kaynaginin
ihtiyag duydugu detay ve kapsam neticesinde belirlenir.
Bazi durumlarda sube mudurligu dizeyinde gorevler/
hizmetler yerine getirilip neticelendirilirken birgok durumda
daire baskani ve daha Ust dizey yonetimin yetkisi ve
onay! gerekebilmektedir. Ayrica yerine getirilecek islere
iliskin yeterli arastirmanin yapiimasi, katiimei yontemlerle
farkli gortslerin alinmasi ve Ust yonetimin bilgilendirilerek
uygulamalara son seklinin verilmesi gibi daha karmagsik
asamalar da yer yer uygulanmaktadir.

Kurumda karar alma suregleri teknik olarak imza yetkisi
Uzerinden yurimesine karsin karar alma sureglerinin

Ginar, Giizel Seyh Kasri

oldukca farkli boyutlari mevcuttur. ilkesel olarak karar
alma sureclerinde, taraflarin o kararlardan etkilenme
dizeylerine gore surece katilmalari ongorilmektedir.
Bu noktada, vatandaslar, paydaslar ve calisanlarla
gorus aligverisi, etki ve onem duzeyi bakimindan en
onemli taraflarin karar strecine katilimi anlaminda
vazgecilmezdir. Sivil toplum temsilcileri daha teknik
ve spesifik anlamda toplumsal hassasiyetleri temsil
etmesi agisindan énemli aktorlerdir ve ilgili alanlarda
goruslerine basvurulmasi gerekmektedir. Kamu hizmeti
sunumunda, kamu kaynaklarinin israf edilmemesi
agisindan ilgili diger kamu kuruluslariyla koordinasyon
ve is birligi ise hem sureci/hizmetleri gelistirici-
uygulamayi kolaylastirici hem de kaynaklarin etkin ve
verimli kullanimini saglayici yoniyle ihmal edilmemesi
gereken bir slire¢ asamasidir. Taraflarla bir araya gelme
ve karar alma sureclerini tartisma asamalari, karma
ve hiyerarsik gruplar seklinde tasarlanabilmektedir.
Calisanlar, teknik ve uygulama asamalarindaki
onerilerini dogrudan en st yonetimle tartisabildikleri
gibi bu uygulama hiyerarsik olarak amirler tzerinden
de yurutulebilmektedir. Ayrica, ¢alisanlarin dogrudan
vatandasla goris aligverisi yapabildigi ve Ust yonetimin
de katildigi karma gruplar da olusturulabilmektedir.
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Karar alma sureglerinin “katilimcilarinin® yani sira
“ilkeler” boyutu, katilimci taraflarin tartisma cercevesini
belirler. Oncelikle yerine getirilecek en basit hizmetlerin
bile kurumsal politikalarla, kurumun misyonuyla
ve uzun vadeli planlariyla uyumunun bu tartisma
sireclerinde goz oniinde bulundurulmasi ve bunun
yani sira alinacak kararlarda mevcut bilgi birikiminin
(literatiriin) ve deneyimlerin yeterince arastiriimasi
gerekmektedir. Kurumsal politika hiyerarsisinde ve
stratejik planlama yaklagiminda kararlarin her zaman
bir Ust amagla ve bu amacin da daha Ust stratejik
amaglarla uyumunu gozetmek ve bu kararlari yerine
getirirken faaliyetlerin kurumsal ilkeler ve degerlerle
sinanmasini saglamak, hem katilim sureglerinin saglkli
yurimesine yardimci olmakta hem de kurumun uzun
vadeli hedeflerinden sapmasini engellemektedir.
Kurumun stratejik amaclarinin belirlenmesinde benzer
katilimei streclerin uygulanmasi ise degisen ihtiyaclar
ve taleplerden dogacak olasi geliskileri ve ihtilaflari
azaltmaktadir.

Diyarbakir Biylksehir Belediyesi'nde politika

belirlemede genel anlayis, ulusal ve bolgesel planlarin
degerlendirilmesi, vatandaslarin, kamu ve sivil toplum
kuruluslarini ve kendi calisanlarini karar siireclerine dahil

etme, oncelik kullanmalarini ve sorumluluk almalarini
saglama yonundedir. Bu bakimdan, katilim ile birlikte
oncelik, sorumluluk, hesap verme bilinci lzerinden
yuryen karar alma surecleri, kurumsal politika belirleme
ve hizmet sunmanin temel ozelliklerinden biridir.

Il. On Mali Kontrol

On Mali Kontrol, idarenin gelir, gider, varlik ve
yukimlultklerine iliskin mali karar ve iglemlerin;
idarenin butcgesi, bitge tertibi, kullanilabilir odenek
tutari, ayrintil harcama programi, finansman programi,
merkezi yonetim butce kanunu ve diger mevzuat
hukumlerine uygunlugu ve kaynaklarin etkili, ekonomik
ve verimli kullaniimasi yontnden yapilan kontroluddr.
Kurumumuzda harcama birimleri kendi harcamalarinda
ic kontrolini yapmasina ragmen, cdeme dncesi ve
odeme asamasinda Mali Hizmetler Dairesi Bagkanligi
biinyesindeki Mali Kontrol Sube Mudiirligi tarafindan
on mali kontrol denetimi yapiimaktadir.

I1I. i¢ Kontrol Sistemi

Kurumumuzda, i¢ Kontrol Standartlari Uyum Eylem
Plani (IKSUEP) 2009 yilinda hazirlanmis ve 2010 yilindan
itibaren yururlige girmistir. 2019-2020 yillarinda revize
edilen i¢c Kontrol Standartlari kapsaminda yapilan bazi
faaliyetler;

Caligmalarin baslatiimasiigin Baskanlik makamindan
olur alindr.

idarenin ve birimlerinin teskilat semalarinin
guncellenmesinden sonra birimlere gonderilerek
fonksiyonel gorev dagilimlarinin belirlenmesine katki
saglandi.

Yiritilen program, faaliyet ve projeleriile bunlarin
kaynak ihtiyacini, performans hedef ve gostergelerini
iceren performans programi hazirlandi.

2020 yil bltgesi stratejik plana ve performans
programina uygun olarak hazirlandi.
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Sur, Baharatgilar Genel Gortinim

Kurum faaliyetlerinin ilgili mevzuatlara, stratejik
plan ve performans programiyla belirlenen amag
ve hedeflere uygunlugunu saglamalari agisindan,
tcer aylik raporlar hazirlanarak yoneticilere sunuldu.

Kurumsal amaclar, hedefler, stratejiler, varliklar,
yukumlulikler, butgenin ilk alti aylik uygulama
sonuglarini, performans programi ve idari faaliyet
raporu kamuoyunun erigimine saglandi.

i¢ denetim sonucunda idare tarafindan alinmas
gerekli gordlen onlemleri iceren raporlar ilgililere
iletildi.

Bazi birimlere iligkin yonetmelikler revize edildi.
Personel ile etik sozlesmesi imzalandi.
Personel Gorev tanimlari tamamlandi.

Birim is akis semalari hazirlandi.

Tum birimlerde hassas gorevler belirlendi.

Risk Strateji belgesi hazirlandi.
Ic Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulu olusturuldu.

ic Denetim Birim Baskanliginca, i¢ Kontrol Sistemi
Degerlendirme Raporu hazirland..

Ic Kontrol Standartlar bes temel basliktan olusmakta;
kontrol ortami standartlari, risk degerlendirme standartlari,
kontrol faaliyetleri standartlari, bilgi ve iletisim standartlari
ve izleme standartlaridir. Diyarbakir Blytksehir Belediyesi,
Ic Kontrol Sistemine yonelik olusturulan plan dogrultusunda
ve Maliye Bakanliginin Kamu g Kontrol Standartlari
tebliginde yer alan asagidaki temalar gergevesinde
belirlenen standartlarin ve eylemlerin gergeklestiriimesi
icin caba gostermektedir.

a. Kontrol Ortami Standartlar

Kontrol ortaml, i¢ kontrolu diger unsurlarina temel teskil
eden genel bir gergeve olup, kisisel ve mesleki durustluk,
yonetim ve personelin etik degerleri, ic kontrole yonelik
destekleyici tutum, mesleki yeterlilik, organizasyonel yap,
insan kaynaklari politikalarr ve uygulamalari ile yonetim
felsefesi ve is yapma tarzina iliskin hususlari kapsar.
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Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davranislarini
belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi
saglanmalidir.

- g kontrol sistemi ve isleyisi yonetici ve personel
tarafindan sahiplenilmeli ve desteklenmelidir.

+  Idarenin yoneticileri, i¢ kontrol sisteminin
uygulanmasinda personele ornek olmalidir.

+  Etikkurallar bilinmeli ve tim faaliyetlerde bu kurallara
uyulmalidir.

«  Faaliyetlerde durustlik, saydamlik ve hesap
verehilirlik saglanmalidir.

- Idarenin personeline ve hizmet verilenlere adil ve
esit davraniimalidir.

- Idarenin faaliyetlerine iliskin tim bilgi ve belgeler
dogru, tam ve givenilir olmalidir.

Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler: idarelerin
misyonu ile birimlerin ve personelin gorev tanimlari yazili
olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede
uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir.

- Idarenin misyonu yazili olarak belirlenmeli, duyurulmali
ve personel tarafindan benimsenmesi saglanmalidir.

+  Misyonun gerceklestiriimesini saglamak tzere idare
birimleri ve alt birimlerce yurutilecek gorevler yazili
olarak tanimlanmali ve duyurulmalidir.

- Idare birimlerinde personelin gorevlerini ve bu
gorevlere iliskin yetki ve sorumluluklarini kapsayan
gorev dagilim cizelgesi olusturulmali ve personele
bildirilmelidir.

- Idarenin ve birimlerinin teskilat semasi olmali
ve buna bagli olarak fonksiyonel gorev dagilimi
belirlenmelidir.

- darenin ve birimlerinin organizasyon yapisi, temel yetki
ve sorumluluk dagilimi, hesap verebilirlik ve uygun
raporlama iliskisini gosterecek sekilde olmalidr.

«Idarenin yoneticileri, faaliyetlerin yiritiimesinde
hassas gorevlere iliskin proseddrleri belirlemeli ve
personele duyurmalidir.

+  Herdizeydekiyoneticiler verilen gorevlerin sonucunu
izlemeye yonelik mekanizmalar olugturmalidir.

Personelin yeterliligi ve performansi: idareler, personelin
yeterliligi ve gorevleri arasindaki uyumu saglamali,
performansin dederlendiriimesi ve gelistiriimesine yonelik
onlemler almalidir.

Sur, Kegi Burcu
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insan kaynaklari yonetimi, idarenin amag ve
hedeflerinin gergeklesmesini saglamaya yonelik
olmalidir.

Idarenin yonetici ve personeli gorevlerini etkin ve
etkili bir sekilde yuritebilecek bilgi, deneyim ve
yetenege sahip olmalidir.

Mesleki yeterlilige onem verilmeli ve her gorev igin
en uygun personel secilmelidir.

Personelin ise alinmasi ile gorevinde ilerleme ve
yukselmesinde liyakat ilkesine uyulmali ve bireysel
performansi goz oniinde bulundurulmalidir.

Her gorev icin gerekli egitim ihtiyaci belirlenmeli,
bu ihtiyaci giderecek egitim faaliyetleri her
yil planlanarak vyurutilmeli ve gerektiginde
guncellenmelidir.

Personelin yeterliligi ve performansi bagli
oldugu yoneticisi tarafindan en az yilda bir kez
degerlendirilmeli ve degerlendirme sonuclari
personel ile gortsulmelidir.

Performans degerlendirmesine gore performansi
yetersiz bulunan personelin performansini

gelistirmeye yonelik onlemler alinmali, ylksek

performans gosteren personel i¢in odullendirme
mekanizmalari geligtiriimelidir.

«  Personel istihdami, yer degistirme, Ust gorevlere
atanma, egitim, performans degerlendirmesi, 6zliik
haklari gibi insan kaynaklari yonetimine iligkin
onemli hususlar yazili olarak belirlenmis olmali ve
personele duyurulmalidir.

Yetki Devri: idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari
acikca belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir.
Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate alinarak yetki
devri yapiimalidir.

-+ s akis sireglerindeki imza ve onay mercileri
belirlenmeli ve personele duyurulmalidir.

Yetki devirleri, tst yonetici tarafindan belirlenen
esaslar gercevesinde devredilen yetkinin sinirlarini
gosterecek sekilde yazili olarak belirlenmeli ve
ilgililere bildirilmelidir.

+  Yetki devri, devredilen yetkinin onemi ile uyumlu
olmalidir.
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Yetki devredilen personel gorevin gerektirdigi bilgi,
deneyim ve yetenege sahip olmalidir.

Yetki devredilen personel, yetkinin kullanimina iliskin
olarak belli donemlerde yetki devredene bilgi vermeli,
yetki devreden ise bu bilgiyi aramalidir.

b. Risk Degerlendirme Standartlar

Risk degerlendirme, idarenin hedeflerinin gergeklesmesini
engelleyecek risklerin tanimlanmasi, analiz edilmesi ve
gerekli onlemlerin belirlenmesi sirecidir.

Planlama ve programlama: idareler, faaliyetlerini, amag,
hedef ve gostergelerini ve bunlari gergeklestirmek icin
ihtiyag duyduklari kaynaklarr igeren plan ve programlarini
olusturmal ve duyurmali, faaliyetlerinin plan ve
programlara uygunlugunu saglamalidir.

idareler, misyon ve vizyonlarini olusturmak,
stratejik amaclar ve olgllebilir hedefler saptamak,

Sur, Cahit Sitki Taranci Miizesi

performanslarini 6lgmek, izlemek ve dederlendirmek
amaciyla katilimecr yontemlerle stratejik plan
hazirlamalidir.

Idareler, yuriitecekleri program, faaliyet ve projeleri
ile bunlarin kaynak ihtiyacini, performans hedef
ve gostergelerini iceren performans programi
hazirlamalidir.

Idareler, biitgelerini stratejik planlarina ve performans
programlarina uygun olarak hazirlamalidir.

Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik
plan ve performans programiyla belirlenen amag
ve hedeflere uygunlugunu saglamalidir.

Yoneticiler, gorev alanlari gergevesinde idarenin
hedeflerine uygun 6zel hedefler belirlemeli ve
personeline duyurmalidir.

Idarenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik, 6lcilebilir,
ulasilabilir, ilgili ve sureli olmalidir.

Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: idareler,
sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve hedeflerinin
gerceklesmesini engelleyebilecek i¢ ve dis riskleri
tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak onlemleri
belirlemelidir.

idareler, her yil sistemli bir sekilde amag ve
hedeflerine yonelik riskleri belirlemelidir.

Risklerin gergeklesme olasiligi ve muhtemel etkileri
yilda en az bir kez analiz edilmelidir.

Risklere karsi alinacak onlemler belirlenerek eylem
planlarr olusturulmalidir.

c. Kontrol Faaliyetleri Standartlari

Kontrol faaliyetleri, idarenin hedeflerinin gerceklestiriimesini
saglamak ve belirlenen riskleri yonetmek amaciyla
olusturulan politika ve prosedrlerdir.

Kontrol stratejileri ve yontemleri: idareler, hedeflerine
ulasmayi amaglayan ve riskleri kargilamaya uygun kontrol
strateji ve yontemlerini belirlemeli ve uygulamalidir.
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+ Her bir faaliyet ve riskleri igin uygun kontrol strateji
ve yontemleri (dlizenli gozden gegirme, ornekleme
yoluyla kontrol, karsilastirma, onaylama, raporlama,
koordinasyon, dogrulama, analiz etme, yetkilendirme,
gozetim, inceleme, izleme v.b.) belirlenmeli ve
uygulanmalidir.

Kontroller, gerekli hallerde, islem 6ncesi kontrol, sirec
kontroll ve islem sonrasi kontrolleri de kapsamalidir.

. Kontrol faaliyetleri, varliklarin donemsel kontrolini
ve guvenliginin saglanmasini kapsamalidir.

«  Belirlenen kontrol yonteminin maliyeti beklenen
faydayr asmamalidir.

Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi: idareler,
faaliyetleri ile mali karar ve islemleri igin gerekli yazili
prosedurleri ve bu alanlara iligkin dizenlemeleri hazirlamall,
guncellemeli ve ilgili personelin erisimine sunmalidir.

- Idareler, faaliyetleriile mali karar ve iglemleri hakkinda
yazili proseddrler belirlemelidir.

+ Prosedurler ve ilgili dokimanlar, faaliyet veya
mali karar ve iglemin baslamasi, uygulanmasi ve
sonuglandirimasi asamalarini kapsamalidir.

+  Prosedirler ve ilgili dokimanlar, giincel, kapsamli,
mevzuata uygun ve ilgili personel tarafindan
anlasilabilir ve ulasilabilir olmalidir.

Gorevler ayrih@i: Hata, eksiklik, yanhslk, usulsizlik ve
yolsuzluk risklerini azaltmak igin faaliyetler ile mali karar
ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi
ve kontrol edilmesi gorevleri personel arasinda
paylastinimaldir.

*  Her faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi,
uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontroll gorevleri farkli
kisilere verilmelidir.

«  Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle gorevler
ayriligi ilkesinin tam olarak uygulanamadigi idarelerin
yoneticileri risklerin farkinda olmali ve gerekli onlemleri
almalidir.
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Hiyerarsik kontroller: Yoneticiler, is ve iglemlerin
prosedurlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol
etmelidir.

. Yoneticiler, prosediirlerin etkili ve sirekli bir sekilde
uygulanmast igin gerekli kontrolleri yapmalidir.

+  Yoneticiler, personelin ig ve islemlerini izlemeli ve
onaylamali, hata ve usulsizliklerin giderilmesi igin
gerekli talimatlari vermelidir.

Faaliyetlerin siirekliligi: idareler, faaliyetlerin siirekliligini
saglamaya yonelik gerekli onlemleri almalidir.

«  Personel yetersizligi, gecici veya surekli olarak
gorevden ayriima, yeni bilgi sistemlerine gegcis,
yontem veya mevzuat degisiklikleri ile olaganusti
durumlar gibi faaliyetlerin sirekliligini etkileyen
nedenlere karsi gerekli onlemler alinmalidir.

Gerekli hallerde usulline uygun olarak vekil personel
gorevlendirilmelidir.

+  Gorevinden ayrilan personelin, is veya islemlerinin
durumunu ve gerekli belgeleri de igeren bir rapor
hazirlamasi ve bu raporu gorevlendirilen personele
vermesi yonetici tarafindan saglanmalidir.

Bilgi sistemleri kontrolleri: idareler, bilgi sistemlerinin
surekliligini ve guvenilirligini saglamak igin gerekli kontrol
mekanizmalari geligtirmelidir.

+  Bilgi sistemlerinin surekliligini ve guvenilirligini
sag@layacak kontroller yazili olarak belirlenmeli ve
uygulanmalidir.

+  Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara
erisim konusunda yetkilendirmeler yapilmali,
hata ve usulsuzliklerin onlenmesi, tespit edilmesi
ve duzeltilmesini saglayacak mekanizmalar
olusturulmalidir.

- Idareler bilisim yonetisimini saglayacak mekanizmalar
gelistirmelidir.
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d. Bilgi ve iletisim Standartlan

Bilgi ve iletisim, gerekli bilginin ihtiyag duyan kisi, personel
ve yoneticiye belirli bir formatta ve ilgililerin i¢ kontrol
ve diger sorumluluklarini yerine getirmelerine imkan
verecek bir zaman dilimi iginde iletilmesini saglayacak
bilgi, iletisim ve kayit sistemini kapsar.

Bilgi ve iletigim: idareler, birimlerinin ve galisanlarinin
performansinin izlenebilmesi, karar alma streglerinin
saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda
etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir
bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.

Idarelerde, yatay ve dikey ig iletisim ile dig iletigimi
kapsayan etkili ve surekli bir bilgi ve iletisim sistemi
olmalidir.

Yoneticiler ve personel, gorevlerini yerine
getirebilmeleri igin gerekli ve yeterli bilgiye zamaninda
ulasabilmelidir.

Bilgiler dogru, giivenilir, tam, kullanisli ve anlasilabilir
olmalidir.

Yoneticiler ve ilgili personel, performans programi ve
bitcenin uygulanmasi ile kaynak kullanimina iligkin
diger bilgilere zamaninda erigebilmelidir.

Yonetim bilgi sistemi, yonetimin ihtiya¢ duydugu
gerekli bilgileri ve raporlari Uretebilecek ve analiz
yapma imkani sunacak sekilde tasarlanmalidir.

Yoneticiler, idarenin misyon, vizyon ve amaglari
cercevesinde beklentilerini gorev ve sorumluluklari
kapsaminda personele bildirmelidir.

Idarenin yatay ve dikey iletisim sistemi personelin
degerlendirme, oneri ve sorunlarini iletebilmelerini
saglamalidir.

Raporlama: idarenin amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri
ile sonuglari, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri
dogrultusunda raporlanmalidir.

idareler, her yil, amaclari, hedefleri, stratejileri,
varliklari, yikimlulikleri ve performans programlarini

kamuoyuna agiklamalidir.

Idareler, biitcelerinin ilk alti aylik uygulama sonuglari,
ikinci alti aya iliskin beklentiler ve hedefler ile
faaliyetlerini kamuoyuna agiklamalidir.

Faaliyet sonuglari ve degerlendirmeler idare faaliyet
raporunda gosterilmeli ve duyurulmalidir.

Faaliyetlerin gozetimi amaciyla idare iginde yatay
ve dikey raporlama agi yazili olarak belirlenmeli,
birim ve personel, gorevleri ve faaliyetleriyle
ilgili hazirlanmasi gereken raporlar hakkinda
bilgilendirilmelidir.

Kayit ve dosyalama sistemi: idareler, gelen ve giden
her turll evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi,
siniflandirldigi ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir
sisteme sahip olmalidir.

Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler
dahil, gelen ve giden evrak ile idare i¢i haberlesmeyi
kapsamalidir.

Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli ve giincel
olmali, yonetici ve personel tarafindan ulasilabilir
ve izlenebilir olmalidir.

Kayit ve dosyalama sistemi, kisisel verilerin
guvenligini ve korunmasini saglamalidir.

Kayit ve dosyalama sistemi belirlenmis standartlara
uygun olmalidir,

Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmeli,
standartlara uygun bir sekilde siniflandiriimali ve
arsiv sistemine uygun olarak muhafaza edilmelidir.

Idarenin is ve islemlerinin kaydi, siniflandirimasi,
korunmasi ve erigimini de kapsayan, belirlenmis
standartlara uygun arsiv ve dokiimantasyon sistemi
olusturulmalidir.

Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi: idareler,
hata, usulsizlik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen
icinde bildirilmesini saglayacak yontemler olusturmalidir.
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Sur, Ulu Cami Genel Goriinim

Hata, usulsuzluk ve yolsuzluklarin bildirim yontemleri
belirlenmeli ve duyurulmalidir.

. Yoneticiler, bildirilen hata, usulsiizlik ve yolsuzluklar
hakkinda yeterli incelemeyi yapmalidir.

+  Hata, usulsuzliik ve yolsuzluklari bildiren personele
haksiz ve ayirimci bir muamele yapilmamalidir.

e. izleme Standartlari

izleme, i¢ kontrol sisteminin kalitesini degerlendirmek
tzere yurdtlen tim izleme faaliyetlerini kapsar.

ic kontroliin degerlendirilmesi: idareler i¢ kontrol
sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.

¢ kontrol sistemi, siirekli izleme veya 6zel bir
degerlendirme yapma veya bu iki yontem birlikte
kullanilarak degerlendirilmelidir.

- Igkontroliin eksik yonleriile uygun olmayan kontrol
yontemlerinin belirlenmesi, bildiriimesi ve gerekli
onlemlerin alinmasi konusunda sireg ve yontem
belirlenmelidir.

Ic kontroliin degerlendirilmesine idarenin birimlerinin
katilimi saglanmalidir.

- Ic kontroliin degerlendiriimesinde, yoneticilerin
gorusleri, kisi ve/veya idarelerin talep ve sikayetleri
ile i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar
dikkate alinmalidir,

- Igkontroliin degerlendirilimesi sonucunda alinmasi
gereken onlemler belirlenmeli ve bir eylem plani
cercevesinde uygulanmalidir.

i¢ denetim: idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir ic
denetim faaliyetini saglamalidir.

- g denetim faaliyeti i¢ Denetim Koordinasyon Kurulu
tarafindan belirlenen standartlara uygun bir sekilde
yuritilmelidir.
ic denetim sonucunda idare tarafindan alinmasi
gerekli gordlen onlemleri iceren eylem plani
hazirlanmali, uygulanmali ve izlenmelidir.




GO

AMAC VE
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A- idarenin Amag ve Hedefleri
2020-2024 Stratejik Plan Amag ve Hedefleri

TEMA AMAGLAR

L

o> Siirdiiriilebilir
i (T
I—_I ve nitelikli
= kentlesmeyi
§ saglamak
TEMA AMAGLAR

=

i

= Siirdiiriilebilir
= ve nitelikli
L kentlesmeyi
= saglamak
[T

(&

TEMA AMAGLAR

=

s

= Kentsel ulagim
Lu sistemini

= gelistirerek

2" siirdiiriilebilirligi
_ saglamak

=]

A1.H1

A1.H2

A1.H3

A1.H4

A1.H5

A2.H1

A2.H2

A2.H3

A3.H1

A3.H2

A3.H3

A3.H4

A3.H5

HEDEFLER

Planli sehirlesme ve teknolojik olanaklar ile kaliteli yagam alanlarini artirmak
Killtiirel mirasini yagatan ve afetlere karsi dayanikli sehirlesmeyi saglamak

Afetlere ve acil durumlara karsi hazirlikl olmak ve zamaninda miidahale
yontmelerini gelistirmek

Kent genelinde denetim ve kontrol hizmetlerini, zamaninda ve etkili bir sekilde yuritmek

Mekansal iyilestirmeler yaparak kentsel yasam kalitesini artirmak

N )
o | o

Gevre kirliligini onlemek ve atik miktarini azaltmak

Yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimini yayginlastirmak ve
iklim degisikligi etkilerini azaltmak

Kisi basina duisen yesil alan miktarini artirip korumak

000

HEDEFLER

Ulasim hizmetlerinde modernizasyonu ve entegrasyonu saglamak
Kent geneli ulagim hizmetlerini diizenli, konforlu, gtivenli ve erisilebilir kilmak
Rayli sistem projesini hayata gegirmek
Yol ve altyapi hizmetlerini yiirtiterek giivenli ve konforlu yol agini gelistirmek

Toplu tagima mekansal altyapisini giiglendirmek
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TEMA AMACLAR

Diyarbakir kiiltiiriinii yagatarak
turistik ve sanatsal cazibe
merkezi haline getirmek

Bireyin, ailenin
sosyal ve
ekonomik yagama
entegrasyonunu
saglamak

Toplum saghigina ve
sosyal yasama destek

KULTUREL VE SOSYAL YASAM

~N

olmak
TEMA AMAGLAR
Kz} Sehrin
Es ekonomik A7.H1
<3 kalkinmasini
i desteklemek = A7.H2
TEMA AMAGLAR

Kurumsal
kapasiteyi ve
hizmet kalitesini
gelistirip
giiclendirmek

KURUMSAL GELIgIiM

A4.H1

AS.H1

AS5.H2

AS5.H3

AS.H4

AS5.H5

A6.H1

A6.H2

A6.H3

SAYFA 47

il

Sanatsal faaliyetler ile sosyal yasami giiglendirmek, kentin tarihi
ve killttirel degerlerini koruyarak turistik zenginlige donsttrmek
Ihtiyag sahiplerini ekonomik, sosyal ve mesleki agidan desteklemek
Engelli bireyleri sosyal, ekonomik ve kiiltiirel hayata katmak

Gocuk ve genglere aile biitiinltgu igerisinde koruyucu ve onleyici
hizmetler sunarak kisisel gelisimlerini desteklemek

Kadin ve ailenin saglik, ekonomik sosyal alanlarda egitim alarak
gliclenmesini saglamak

Sosyal amagli tesislerin mekansal planlamasini yapmak ve insaa etmek

Koruyucu ve onleyici faaliyetler ile halk sadligi ve refahini saglamak

Egitim ve spor ile ¢agin gereksinimlerine uygun bireylerin yetismesine
katki saglamak

Halk sagligi hizmetlerinde mekansal iyilestirmeler yapmak

—
HEDEFLER —

Kirsal alanda altyapi ve (st yapi yatirimlari yaparak tarim ve hayvanciligi destekleyerek

A8.H1

A8.H2

A8.H3

A8.H4

A8.HS

A8.H6

A8.H7

A8.H8

katma deger kazandirmak

Kent ekonomisine katma deger saglamak

202

HEDEFLER \d

Belediyeyi erisilebilir kilmak igin vatandag ve kurum arasinda kapri kurmak

Yazilim, donanim sistemlerini gelistirerek akilli sehir teknolojilerini
yayginlastirmak

Kurumun ihtyaclarinin etkin ve verimli sekilde karsilanmasini saglamak

insan kaynaklarini kurumsal yetkinlikler dogrultusunda yapilandirarak
yonetmek

Teknolojik altyapr ile arsiv ve dosyalama sistemini iyilestirmek
Belediyenin surduriilebilir kaynak arttirimini saglamak
Mali disiplin saglanarak kaynaklari verimli kullanmak

Etkin mekansal planlama yapilarak kurumsal kapasitenin arttiriimasi
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B- Temel Politikalar ve Oncelikler

Hizmet sunumunda giileryiizliiliik
Yonetim ve hizmette durlstlik, seffaflik ve hesap verebilirlik
Hizmet sunumunda adil dagilim
Kaynaklari etkin, verimli ve amacina donuk kullanma
Kamu yarari adina kurumsal kararhlik
Hizmet Uretiminde yerindenlik ilkesini uygulama
Kente yapilan miidahalelerde sosyal ve gevresel etkileri g6z oniinde bulundurma
Hizmet sunumunda bilgi ve teknolojiyi kullanma
Hizmetlerin olusturulmasinda ve uygulanmasinda yenilik¢i yontemler uygulama
Sorunlar yasanmadan riskler ongordlerek tedbir alma
Ekolojik yaklagimla hizmet sunma
Sorumlulugu paylagma bilincini yayma
Kent aktorleriyle saglikli ve etkin bir iletisim kurma
Dezavantajli kesimlerin yogunlukla yasadigi bolgelere hizmet Uretmede pozitif ayrimei yaklagim uygulama

insanlarin yagam bigimlerine, haklarina, degerlerine ve inanglarina saygili olma




FAALIYETLERE
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A- MALI BILGILER

1. Biit¢e Uygulama Sonuglari

2020 YILI GELIR TABLOSU

Gelir Kalemi Tahmini Gelir Gergeklesen Gelir Gergeklesme Orani
Vergi Gelirleri 12.011.000,00 9.395.256,07 %78,22
Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 68.765.000,00 41.761.685,66 %60,73
Alinan Bagislar ve Yardimlar 1.320.000,00 4.575.993,64 %346,67
Diger Gt 1.060.086.000,00 933.394.276,96 %88,05
(Maliye ve lller Bankasi Pay!)
Sermaye Gelirleri 4.061.000,00 2.314.800,10 %57,00
Alacaklardan Tahsilat %0,00
Ara Toplam 1.146.243.000,00 991.442.012,43 %86,49
RED ve iADELER (-) -349.000,00 - %0,00
NET GELIR 1.145.894.000,00 991.442.012,43 %86,52
2020 YILI GELIR
Sermaye
Gelirleri; Alacaklardan
% 3,68 Tahsilat
\ / % 0,00
e Vergi Gelirleri;
% 30,56
Diger Gelirler
(Maliye ve lller
Bankasi Payl);
% 93,54

~

/ Tesebbls ve
! Miilkiyet Gelirleri;
Alinan Bagislar ve
Yardimlar; %71,03

% 4,16
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2020 YILI GIDER TABLOSU
Personel Gideri 148.261.921,26 127.194.454,30 %85,79
S.G.K. Yapilan Od. 23.718.342,36 19.994.154,41 %84,30
Mal ve Hizmet Alim Gideri 602.590.389,82 454.428.502,32 %75,47
Faiz Giderleri 2.100.000,00 1.746.492,68 %83,17
Cari Transferler 46.696.000,00 34.411.989,03 %73,69
Sermaye Giderleri 356.977.319,95 112.908.839,81 %31,63
Sermaye Transferleri 1.250.000,00 1.000.000,00 %80,00
Borg Verme 47.100.000,00 47.048.448,07 %99,89
Yedek Odenek 2.200.026,61 - %0,00
TOPLAM 1.230.894.000,00 798.732.880,62 %64,89
2020 YILI GIDER
Borg Verme;
Sermaye % 99 89
Transferleri; — !
% 80,00 Yedek
T ~— Odenekler
% 0,00

Sermaye

Giderleri; i Eiedrzslgﬁl'

0, )

% 31,63 % 85,79

Cari 3 Sosyal Guv. Kur;
Transferler; % 84,30
% 73,69
Faiz Giderleri; /
' Mal ve Hizmet
% 83,17 Alim Giderleri;

% 75,41
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Sur, Kegi Burcu ve Hevsel Bahgeleri Genel Goriiniim
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DiYARBAKIR BUYUKSEHIR BELEDIYESi HARCAMA BiRIMLERiNiN BUTGE TOPLAMLARI

VE HARCAMALARININ GERGEKLESME ORANLARI

01

02

04

05

07

08

09

10

12

13

24

27

32

33

HARCAMA BiRiMi

Genel Sekreterlik

Ozel Kalem
Miidiirliigii

Destek Hizmetleri
Dairesi Bsk.

insan Kaynaklari ve
Egitim Dairesi Bsk.

Basin Yayin ve Halkla
iligkiler Dairesi Bsk.

Kadin ve Aile Hizmetleri

Dairesi Bsk.

Saglik isleri Dairesi Bsk.

Bilgi islem Dairesi Bsk.

Esnaf ve Sanatkar
igleri Dairesi Bgk.

Genglik ve Spor Hiz.

Dairesi Bsk.

Hukuk Miisavirligi

Kirsal Hizmetler
Dairesi Bsk.

Fen isleri Dairesi Bgk.

Yol Bakim ve Altyapi

Koor. Dairesi Bsk.

Odenek Miktari
Harcama Miktari

Odenek Miktari
Harcama Miktari

Odenek Miktari
Harcama Miktari

Odenek Miktari
Harcama Miktari

Odenek Miktari
Harcama Miktari

Odenek Miktari
Harcama Miktari

Odenek Miktari
Harcama Miktari

Odenek Miktari
Harcama Miktari

Odenek Miktari
Harcama Miktari

Odenek Miktari
Harcama Miktari

Odenek Miktari
Harcama Miktari

Odenek Miktari
Harcama Miktari

Odenek Miktari
Harcama Miktari

Odenek Miktari
Harcama Miktari

01
PERSONEL
GiDERLERI

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

31.556.000,00
22.890.160,90

0,00
0,00

9.000,00
0,00

7.472.000,00
6.716.659,93

0,00
0,00

10.000,00
0,00

13.811.000,00
8.978.065,44

535.000,00
189.330,25

0,00
0,00

10.278.421,26
10.216.532,83

9.513.000,00
8.565.113,50

02
$0S. GUV. KUR.
DEVLET PiRiMi Gib.

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

2.820.000,00
1.845.874,63

0,00
0,00

9.000,00
0,00

1.375.000,00
1.221.351,75

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

86.000,00
19.630,01

0,00
0,00

2.220.342,36
2.209.882,14

2.144.000,00
1.862.911,25

03
MAL VE HiZMET
ALIM GIDERLERI

46.000,00
476,85

3.029.000,00
0,00

65.283.403,94
54.561.434,66

997.000,00
256.373,62

8.571.000,00
5.528.902,53

6.789.000,00
3.336.277,39

66.714.000,00
60.018.092,97

8.442.000,00
5.197.989,77

470.000,00
0,00

0,00
0,00

2.228.000,00
2.117.456,27

6.379.000,00
319.632,05

509.500,00
457.539,14

126.518.067,34
57.541.025,74

04
FAiz
GiDERLERI
0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00




FAALIYET RAPORU

05
CARI
TRANSFERLER

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

3.290.000,00
2.675.804,52

0,00
0,00

18.000,00
6.850,00

5.640.000,00
4.846.795,03

0,00
0,00

20.000,00
0,00

3.760.000,00
0,00

0,00
0,00

322.000,00
68.794,00

0,00
0,00

0,00
0,00

06
SERMAYE
GiDERLERI

0,00
0,00

0,00
0,00

578.250,18
498.610,18

0,00
0,00

0,00
0,00

85.000,00
0,00

1.397.000,00
538.937,07

9.400.000,00
2.671.364,92

0,00
0,00

1.904.000,00
1.125.228,72

0,00
0,00

7.745.000,00
1.394.695,52

50.711.736,38
10.103.211,63

222.461.360,00
71.442.673,49

07
SERMAYE
TRANSFERLERI

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

08
BORC VERME

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

09
YEDEK
ODENEKLER

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

TOPLAM
ODENEK
MIKTARI

46.000,00
476,85

3.029.000,00
0,00

65.861.654,12
55.060.044,84

38.663.000,00
27.668.213,67

8.571.000,00
5.528.902,53

6.901.000,00
3.343.127,39

82.598.000,00
73.341.836,75

17.842.000,00
7.869.354,69

500.000,00
0,00

19.475.000,00
10.103.294,16

10.103.294,16
2.326.416,53

14.446.000,00
1.783.121,57

63.720.000,00
22.987.165,74

360.636.427,34
139.411.723,98

GERGEKLESME
ORANI %

%1,04

%0,00

%83,60

%71,56

%64,57

%A48,44

%88,79

%4411

%0,00

%51,88

%81,06

%12,34

%36,08

%38,00
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DiYARBAKIR BUYUKSEHIR BELEDIYESi HARCAMA BiRIMLERiNiN BUTGE TOPLAMLARI
VE HARCAMALARININ GERGEKLESME ORANLARI (Devami)

34

35

36

37

38

41

42

44

46

48

49

50

HARCAMA BiRiMi

Odenek Miktari
Harcama Miktari

Mali Hizmetler
Dairesi Bsk.

Odenek Miktari
Harcama Miktari

imar ve Sehircilik
Dairesi Bsk.

Kaynak Gelistirme ve
istirakler Dairesi Bsk.

Odenek Miktari
Harcama Miktari

Odenek Miktari

itfaiye Dairesi Bsk. .
Harcama Miktari

Odenek Miktari
Harcama Miktari

Kiiltiir ve Sosyal isler
Dairesi Bsk.

Odenek Miktari
Harcama Miktari

Otobiis igletme
Miidiirliigii

Odenek Miktari
Harcama Miktari

Gevre Koruma ve
Kontrol Dairesi Bsk.

Odenek Miktari
Harcama Miktari

Sosyal Hizmetler
Dairesi Bsk.

Odenek Miktari

Ulasim Dairesi Bsk. )
Harcama Miktari

Odenek Miktari
Harcama Miktari

Yazi igleri ve Kararlar
Dairesi Bsk.

Odenek Miktari

Zabita Dairesi Bsk. )
Harcama Miktar

Odenek Miktari
Harcama Miktari

Park ve Bahgeler
Dairesi Bsk.

Biitge ile Verilen Odenek Miktari
Harcanan Odenek Miktan

01
PERSONEL
GiDERLERI

4.825.000,00
3.332.749,92

23.763.000,00
21.763.771,91

0,00
0,00

21.940.000,00
20.054.239,85

2.590.000,00
2.499.127,06

3.981.500,00
3.707.065,62

1.044.000,00
866.571,37

7.942.000,00
5.794.450,86

0,00
0,00

1.410.000,00
271.586,95

5.922.000,00
5.286.973,12

15.471.000,00
15.040.120,23

162.072.921,26
136.172.519,74

02
$0S. GUV. KUR.
DEVLET PiRiMi Gib.

1.075.000,00
827.519,54

3.840.000,00
2.971.832,78

0,00
0,00

3.989.000,00
3.589.502,70

260.000,00
206.253,38

1.244.000,00
797.022,90

206.000,00
186.043,47

517.000,00
398.700,96

0,00
0,00

0,00
0,00

599.000,00
596.973,24

3.343.000,00
3.260.655,66

23.718.342,36
19.994.154,41

03
MAL VE HiZMET
ALIM GIDERLERI

550.000,00
288.326,31

4.880.000,00
1.800.094,31

4.722.000,00
3.240.027,33

4.833.000,00
3.240.027,33

10.330.000,00
5.816.860,86

105.889.418,54
104.048.441,53

49.552.000,00
45.791.586,06

18.104.000,00
10.762.532,66

14.328.000,00
12.797.697,22

985.000,00
751.540,02

15.620.000,00
13.562.330,66

63.010.000,00
53.965.365,55

588.779.389,82
445.450.436,88

04

FAiz
GiDERLERI
2.100.000,00
1.746.492,68

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

2.100.000,00
1.746.492,68
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05
CARI
TRANSFERLER

22.926.000,00
20.801.397,52

23.187.639,00
12.713.402,88

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

10.720.000,00
6.012.347,96

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

69.883.639,00
47.125.391,91

06
SERMAYE
GiDERLERI

0,00
0,00

0,00
0,00

9.470.334,39
3.570.474,55

3.490.000,00
0,00

1.287.000,00
313.800,60

47.000,00
43.365,00

6.106.000,00
61.360,00

1.139.000,00
0,00

7.779.000,00
4.254.050,00

0,00
0,00

1.265.000,00
1.259.941,68

8.924.000,00
2.926.723,57

333.789.680,95
100.195.436,93

07
SERMAYE
TRANSFERLERI

50.000,00
0,00

1.200.000,00
1.000.000,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

1.250.000,00
1.000.000,00

08
BORC VERME

47.100.000,00
47.048.448,07

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

47.100.000,00
47.048.448,07

09
YEDEK
ODENEKLER

2.200.026,61
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

2.200.026,61
0,00

TOPLAM
ODENEK
MIKTARI

80.826.026,61
74.044.934,04

55.670.639,00
39.249.101,88

15.392.334,39
7.860.907,93

34.252.000,00
26.883.769,88

14.467.000,00
8.836.041,90

111.161.918,54
108.595.895,05

56.908.000,00
46.905.560,90

38.422.000,00
22.968.032,44

22.107.000,00
17.042.747,22

2.395.000,00
1.023.126,97

23.406.000,00
20.706.218,70

90.748.000,00
75.192.865,01

1.230.894.000,00
798.732.880,63

GERGEKLESME
ORANI %

%91,61

%70,50

%51,07

%78,49

%61,08

%97,69

%82,42

%59,78

%77,09

%42,72

%88,47

%82,86

%64,89
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Sur, .geleneksel tursu yapimi

2. Temel Mali Tablolara iligkin Agiklamalar

a) Gelir

Diyarbakir Buyuksehir Belediyesinin gelir kaynaklari
5216 saylli Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, 2464 sayili
Belediye Gelirleri Kanunu ve 5779 sayili il Ozel idarelerine
ve Belediyelere Genel Biitge Vergi Gelirlerinden Pay
Verilmesi Hakkinda Kanun ile diizenlenmistir. Bu kanunlar
cergevesinde Diyarbakir Buylksehir belediyesinin ana
gelir kaynaklari soyle siniflandirilabilir:

Vergi gelirleri

Tesebbis ve miilkiyet gelirleri

Alinan bagis ve yardimlar

Diger gelirler (Kisi ve Kurumlardan Alinan Paylar)
Sermaye gelirler.

Alacaklardan tahsilat

Vergi Gelirleri; ilan ve reklam vergisi, eglence vergisi,

Tesebbiis ve Miilkiyet Geliri; olarak adlandinlan;
bir diger gelir bashgi; sartname, basili evrak, form,
kitap, yayin vb. satis gelirleri, hizmet gelirleri, ilan ve
reklam gelirleri, otopark isletmesi gelirleri, ulagtirma
hizmetlerine iligkin gelirlerinden olugsmaktadir.

Alinan Bagis ve Yardimlar; hazine yardimlari,
muhtelif kurum ve kisilerden alinan bagis ve
yardimlardan olusmaktadir.

Diger Gelirler; bitce vergi gelirlerinden alinan paylar,
kisi ve kurumlardan alinan paylar, faizler ve ceza
gelirlerinden olugmaktadir.

Sermaye Gelirleri; tasinir ve taginmaz mal satis
gelirlerinden olugsmaktadir.

Alacaklardan Tahsilat; Devlet tarafindan kamusal
amaglarla verilen borglara karsilik daha sonra
Devlete yapilan geri 6demeler, bu bolime dahil
edilmektedir.

yangin sigorta vergisi gibi vergiler ile isyeri Agma 2020 Mali yilinda biitge gelirleri kalemleri arasinda en ciddi
Izni, Kaynak Sulari, Tatil Ginlerinde Calisma, Yapi  gerceklesme oranini Diger Gelirler (Maliye ve iller Bankas|
Kullanma izni gibi harglardan olusmaktadir. Pay1) % 88,05 ile sadlamistir. Yine 2020 mali yilinda
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alinan bagis ve sermayeler gelirlerinde on gortlmeyen
bir artig gercekleserek butce tahminlerinin ¢ok tzerinde
bir rakamla gerceklesme saglamistir. 2020 yilinda Dunyada
yasanan Covid-19 salginindan kaynakli uzun stiren sokaga
¢ikma kisitlamalari, hizmet sektoriinde birgok is yerinin
aylarca kapali kalmasi nedeniyle Belediyemiz 6z gelirlerinin
temellerinden birini olusturan Tesebbis ve Milkiyet
gelirlerinde yapilan indirim ve kira silme desteklerinden
dolayi 0z gelirlerimizde ciddi bir onceki yila gore dusus
yasanmistir.

b) Gider

Diyarbakir Buyuksehir Belediyesi giderleri, 5216 Sayili
Blyuksehir Belediyesi Kanunu, 5393 Sayili Belediye
Kanunu, 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanununda yer alan hukimlere gore belirlenmekte ve
uygulanmaktadir.

Personel Giderleri; personelin maas ddemeleri,
maas zamlari, fazla mesailer, tazminatlar, 6dil
ve ikramiyeleri, sosyal haklari diger odenekleri
kapsamaktadir.

Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primi
Giderleri; saglik ve sosyal glivenlik primi 6demelerini
kapsamaktadir.

Mal ve Hizmet Alimlan Giderleri; hizmet alimlari,
temizlik, enerji, yakacak, akaryakit-yag, su, kirtasiye
sosyal hizmetler, bina bakim onarimlari, imar ve
sehircilik faaliyetleri, itfaiye harcamalari, park, bahge
ve yesil alan hizmetleri, kati atiklarin toplanmasi,
tasinmasi, mezarlk hizmetleri, gevre koruma
hizmetleri, mesleki beceri ve egitim kurslari, sehir
tiyatrolari etkinlikleri, cocuk senlikleri, halka yonelik
konserler, kittiphane ve kiltir merkezleri gibi
harcamalari kapsamaktadir.

Faiz Giderleri; belediyenin yil igerisinde borglandig
ic ve dis kredi faiz 6deneklerinin takip edildigi bir
gider kalemidir.

Cari Transferler; sosyal sorumluluk geregi; dar
gelirli vatandaglara yapilan ayni ve nakdi yardimlar,
kar amacl gltmeyen kuruluslara, kurumlara yapilan

Lice, Birkleyn Magaralari
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yardimlar ile gerek yurt ici gerekse uluslararasi
birliklere Uyelik aidatlari, sosyal amagli transferler
lller Bankasi Ortaklik Payr gibi giderlerden
olusmaktadir.

Sermaye Giderleri; normal omri bir yildan fazla
olan mal ve hizmet alimlari, mamul mal alimlari,
Menkul Sermaye Uretim Giderleri, Gayri Maddi Hak
Alimlari, Gayrimenkul Alimlari ve Kamulastirmasi,
Gayrimenkul Sermaye Uretim Giderleri, Gayrimenkul
Buyuk Onarim Giderleri harcama kalemlerinin
detaylarindan olugsmaktadir.

Sermaye Transferleri; bitge digina sermaye birikimi
amaglayan veya sermaye nitelikli mal ve hizmetlerin
finansmani amaciyla yapilan karsiliksiz 6demelerdir.

Borg Verme; bir mali hakka dayanan veya devletin
tesebbiis miilkiyetinde hisse (sermaye) katilimina
neden olan ve likidite yonetimi veya kazang saglama
amaglari disinda kamusal amaclarla yapilan
odemeleri kapsamaktadir.

2020 Mali yili gider btgesi ile birimlere verilen toplam
odenek miktari 1.230.894.000,00 TLdir. Birimler tahsis
edilen odenegin 798.732.880,62'sini harcayarak % 64,89'luk
bitce gergeklesme oranina ulagsmistir. 2020 Mali yili gider
biutcesinde Sermaye giderleri harcamasi 112.908.839,81
TL olarak gergeklesmis ve bir onceki yila gore % 28,9'lik bir
artis saglanmistir. Mali disiplin sadlanarak mal ve hizmet
alimlari giderleri harcama kaleminde 602.590.389,82
TLlik odenegin ise 454.428.502,32 TLsi harcanmis ve bu
harcamalarin biyuk bir bolimi Covid-19 salginiile verilen
mucadelede kullanimistir. Genel olarak mali disipline
uyulmus, Covid-19 salginina ragmen planlanmig sermaye
yatirmlarina devam edilmistir.

3. Mali Denetim Sonuglari
iC DENETIM

i denetim; kurum faaliyetlerinin, is ve islemlerinin
ve bunlara dayanak olan kararlarinin, kurumun kendi

kurul ve birimleri tarafindan teftis ve denetlemeye tabi
tutulmasidir. Bu denetim, alt kademelerdeki personelin,
ust kademe yoneticileri ve kurullari tarafindan kontrol
edilmesi suretiyle olabilecegi gibi, i¢ denetim birim
baskanligi, teftis kurulu bagkanhgr ve belediye meclisi
tarafindan da yapilabilmektedir.

ic Denetim Birim Baskanhgi; 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu'nun 65. Maddesi ve 5436
sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile Bazi
Kanun ve Kanun Hikminde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmasi Hakkinda Kanunun 16'nci maddesi uyarinca;
28.08.2006 tarih ve 2006/10911 sayili Bakanlar Kurulu
karari ile Diyarbakir Bilyiiksehir Belediyesine i Denetgi
kadrolari ihdas edilmistir. ic Denetim Birimi Baskanh{i,
kurumun is ve islem siireclerine, performans denetimi,
mali denetim, sistem ve uygunluk denetimi yoluyla
deger katmay, gelistirmeyi hedeflemektedir. 5436 Sayili
Kanunla degisik 63 tinci maddesinin son fikrasi geregince
Diyarbakir Biyuksehir Belediye Meclisinin 11.02.2008
tarih ve 22 tarihli oluruna istinaden, dogrudan Baskanlik
Makamina bagli olarak kurulmus olup; 5018 sayili
Kanunun 5436 Sayili Kanunla degisik 65 inci maddesinin
son fikrasina dayanilarak 12.07.2006 tarih ve 26226 sayli
Resmi Gazetede yayimlanan “ic Denetgilerin Calisma Usul
ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik” cergevesinde gorev
yapmaktadir.

i¢ Denetim Birimi, Belediyemizin islem ve faaliyetlerinin
amag ve politikalara, kalkinma planin, stratejik plana,
performans programina ve mevzuata uygun olarak
planlanmasini ve yiritilmesini, kaynaklarin etkili,
ekonomik ve verimli kullaniimasini, tretilen bilgilerin
guvenilirligini, butunliginu ve zamaninda elde
edilebilirligine katki saglamak amaciyla performans, mali,

sistem ve uygunluk denetimleri yapmaktadir.

Teftis Kurulu Baskanligi; kurumsal organizasyon yapi
igerisindeki birimlerin her tirlu faaliyet ve islemleri ile
personele ait hususlari; ilgili kanun, yonetmelik, genelge
ve emirlere uygunluk yontnden arastirma, denetleme ve
sorusturma islerini yuritmektedir.
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Meclis Denetim Komisyonu; 5393 sayili Belediye
Kanunun 25. maddesi geredi meclis Uyeleri arasindan
olusturulan denetim komisyonudur. Denetim komisyonu;
kurumun gelir ve giderleri ile bunlara iliskin hesap kayit
ve islemlerini denetleyerek meclis baskanligina rapor
sunmaktadir.

Meclis Denetim Komisyonu 2021 Mali yilrigerisinde 2020
Maliyili gelir ve giderleri ile bunlara iliskin hesap kayit ve
islemlerinin denetimini yapmis ve denetim ile ilgili raporu
Meclis Baskanligina Sunmustur.

DIS DENETIM

Dis Denetim; igisleri Bakanligi basta olmak Uzere ilgili
bakanliklarin denetim organlari tarafindan gergeklestirilen
denetimler, Sayistay Baskanligi denetimleri ve yasal
bir yaptinmi olmamakla birlikte belediyelerin hizmet
uretiminde, etkisi olan kamuoyu denetimlerinden
olusmaktadir.

igigleri Bakanhgi Denetimleri; idari vesayet kapsaminda
gerceklestirilen denetimler, idari ve ozel hallerde mali
yap! ile ilgili hesap is ve iglemleri teftis edilmesini
kapsamaktadir. igisleri Bakanligi ayrica 6n inceleme
(sorusturma) yapmaktadir. igigleri Bakanhg miifettigleri,
s0z konusu denetimlerini hukuka uygunluk ve idarenin
bitlinlugu cercevesinde gergeklestirmektedir. Denetleme
sonrasinda kuruma Mali Durum Raporlari ve Sorgu
Raporlarn tanzim edilmektedir. Kurumumuz 2020 mali
yilinda igisleri Bakanligi denetimi gegirmemistir.

Sayistay Baskanhgi Denetimleri; Sayistay denetimleri,
5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve 6085
sayill Sayistay Kanunu, genel kabul gormus uluslararasi
denetim standartlari, Sayistay ikincil mevzuati ve denetim
rehberlerine istinaden yapilir. Sayistay tarafindan yapilan
harcama sonrasi denetimler; kamu kaynaklarinin etkili,
ekonomik ve verimli kullanilip kullaniimadigini; idarenin
hesaplarini ve bunlara iliskin belgeleri esas alarak, mali
tablolarin guvenirliligini ve dogrulugunu; gelir, gider ve

Eski Saray Kalintisi ve Saint George Kilisesi Genel Goriiniim-i¢ Kale-Sur
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Kayapinar, Sanliurfa Bulvari Genel Gorinim

tasinir kayitlarina iliskin mali islemlerin kanunlara ve
diger hukuki diizenlemelere uygunlugunu denetlenmesini
kapsamaktadir. Sayistay Baskanligi; yonetsel sorumluluk
geregi idarelerin hazirladigi plan ve programlarin (amag ve
hedefler, faaliyetler ve performans hedefleri baglaminda)
degerlendirilmesi gorevi “Performans Denetimi’de
yapmaktadir.

Denetim Raporu (Sayistay): 2020 Mali yili denetimleri
Sayistay Uzman Denetgileri tarafindan mali yila ait
evraklar ve muhasebe islemleri tizerinden Diinya genelinde
yasanan Covid-19 Pandemisiden kaynakli uzaktan
erisim ve iletisimle gerceklesmektedir. Kurumumuza ait
denetim hentiz sonuglandirimadigindan sonug raporu
yayinlanmamistir. Ancak Sayistay Baskanligr kurumlara
ait denetimlerden sonra sonuca ait Denetim Raporlarini

Kurumun web sayfasindan yayinlayarak kamunun bilgisine
sunmaktadir.

Kamuoyu Denetimleri; kurum Gzerindeki etkin denetim
mekanizmalarindan biridir. Denetimden ziyade
kurumun faaliyetlerinin gozlemlenmesidir. Kurum
yaptig, icraatlarina mahallin ihtiyaglarina ne derece
cevap verdigini, kamuoyunun takdir ve memnuniyeti ile
olemektedir. Kamuoyu bu tepki ve takdirlerini, gesitli
iletisim kanallari, sivil toplum kuruluslari, meslek
odalari, dernekler ve birokrasi araciligiyla iletmektedir.
Kurum yoneticilerinin, halkla iligkiler politikalarini,
kamu yararini esas alarak, etkin ve verimli bir iletigim-
etkilesim gayesiyle surdiurmesi, kamuoyunun kurum
Uzerindeki denetim mekanizmasina olumlu katki
saglayacaktir.
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B- PERFORMANS BILGILERI
1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

W

BURCLARIN PARKLARI A'DAN Z'YE DEZENFEKTE ETTIK
RESTORASYON
CALISMALARINA COVID-19 salginina karsi vatandaslarin dinlenme, cocuklarin oyun alan
START VERDIK olarak yogun sekilde kullandiklari parklari Adan Z'ye Diinya Saglik Orgiitii

onayli ve dodaya zarar vermeyen ilaclarla dezenfekte ettik.

Tarihi Diyarbakir surlarinda yapilan
temizlik calismalarini  yerinde
inceleyip gorevlilerden bilgi alan
Diyarbakir Valisi Munir Karaloglu,
Diyarbakir Buyiksehir Belediyesi
tarafindan Urfa Kapidan Yedi
Kardes burcuna kadar olan 6 burcun
restorasyonu ile ilgili yapilan ihale
sureglerinin tamamlandigini ve
restorasyon calismalarinin en kisa _
surede baslayacagini soyledi. S E

SAKARYA CADDESI DiYARBAKIR'IN EN PRESTiJLi ALISVERIS MERKEZINE DONUSECEK

Diyarbakir Valisi Munir Karaloglu, Diyarbakir Blyuksehir Belediyesi'nin
kentin en 6nemli ve islek aligverig noktalarindan birisi olan Sakarya
Caddesi'nde baslattigi yenileme c¢alismalarini yerinde denetledi.
Yapilan ornek uygulamalari inceleyen Karaloglu, yetkililerden
galismanin seyri hakkinda bilgi aldi. Vali Minir Karaloglu, “Su anda
ornek uygulamalarimiz var. Binalarin boyalarini ve diikkanlarimizin
dis cephelerini yeniliyoruz. Sokagi bastan sona elden gecirecegiz.
Caddemiz gunliik ortalama 20 bin vatandasin alisveris yaptigi bir
yer. Calismalarimiz tamamlandiginda Sakarya Caddesi'ni Baglar'in
ve Diyarbakir'in en cazip, en kaliteli agik aligveris alanlarindan birisine
donlstlirecegiz” ifadelerini kullandi.
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COVID-19 TEMIZLIGi YAPTIK

COVID-19'un yayilmasini engellemek ve vatandaslarin saghgini korumak
amaciyla; bulvar, cadde, sokak, kaldinm temizleme ve yikama ¢alismalarin
araliksiz yaptik. Gevre Koruma ve Kontrol Daire Baskanligi olarak, COVID-19'a
karsi olusturulan ekiplerle gece giindiiz demeden galismalar yurittik. Kent
genelinde bulvar, cadde ve kaldinmlarda temizleme ve kopukli suyla yikama
calismasi gergeklestirdik.

180 PERSONEL VE 44 ARAGLA
TEMIZLIiK GALISMASI YAPTIK

ki guinlik sokaga cikma kisitlamasini firsata cevirerek dort merkez ilgenin
cadde, kaldinm ve sokaklarinda temizlik galismas yirlttik. Gevre Koruma ve
Kontrol Daire Baskanlidi olarak, 180 personel ve 44 aracla Yenisehir, Kayapinar,
Sur ve Baglar ilgelerinin caddelerinde ilk etapta gevreye gelisiglizel atilan
atiklardan arindirdik. Toplanan atiklari bertaraf edilmek lizere Karacadag Cop
Depolama Sahasi'na naklettik. Atiklardan arindirilan sokaklari daha sonra
tazyikli su ile yikadik.

e

g
=
=
=
-
-

. ZARARSIZ
KIMYASALLARLA
DEZENFEKTE CALISMASI
YAPTIK

Cevre Koruma ve Kontrol Daire
Baskanhgi olarak, COVID-19
salginin  yayilmasina karsi
olusturulan 280 kisilik ekiple
gece giindiiz demeden galismalari
surdurdik. Ekiplerimizle, kent
genelinde bulvar, cadde ve
kaldirimlarda temizleme ve
kopuklu suyla yikama calismasi
yaparak ardindan saglda zarar
olmayan kimyasallarla dezenfekte
calismalarini strdurduk.
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KENTE TEMIZ NEFES iCiN EKAY PROJESiNi BASLATTIK

Cevreye gelisiglizel birakilan atiklarin diizenli sekilde bertaraf
edilmesi ve atiklardan olusan hastaliklarin oniine gegilmesi
amaclyla EKAY projesinin insa calismalarini baslattik. 1996'dan
bu yana evsel atiklar Karacadag Cop Depolama Sahasi'na vahsi
sekilde depolama yontemiyle bertaraf etmek zorunda kalan
Cevre Koruma ve Kontrol Daire Baskanliginin projelendirdigi
ihaleyi kazanan firma, ilk etapta gop depolama sahasini islah
edecek. Yap-islet-devret modeliyle hayata gegecek olan proje
sayesinde gtinimuziin en onemli gevre sorunlarindan biri
haline gelen atiklar ayristirilarak diizenli sekilde bertaraf
edilecek. EKAY projesinin tamamlanmasiyla birlikte kentin
daha temiz nefes almasi saglanacak ve atiklardan olusabilecek
hastaliklarin oniine gegilecek. Proje ile birlikte atiklardan elektrik
enerjisi Uretilerek ekonomik anlamda kazang saglanacak.

DIYARBAKIR'IN ARAG FILOSUNU GENISLETTIK

Diyarbakir Buyuksehir Belediyesi biinyesindeki arag filosunu genislettik. 500
personelle hizmet veren Gevre Koruma ve Kontrol Daire Bagkanligi olarak, arag
sayisini 110%a ¢ikardik. Yeni alinan araglar Diyarbakir'in, cadde ve sokaklarini
piril piril temizleyecek.

TARiHi SUR VE BURGLARI
TEMIZLEDIK

Sur ilgesini gevreleyen sur dipleri
ve burclarda temizlik calismasi
baslattik. Cevre Koruma ve
Kontrol Daire Baskanligi olarak
yurittigimiz calismalarda sur
ve burglarin tamamini kapsayan
calismayla alani ¢oplerden
arindirdik. Temizlik calismasinin
ardindan sur diplerini ve
burclarin igini yabanci otlardan
da anndirirarak akrep, yilan ve
hagerelere karsi ilaglama yaptik.
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CADDE VE KALDIRIMLARI
TAZYIKLI SUYLA

YIKADIK

Cevre Koruma ve Kontrol Daire
Baskanligi olarak, COVID-19 salginin
yayllmasina karsi olusturdugu 280
kisilik ekiple gece glindliz demeden
calismalarimiza devam ettik.
Kent genelinde bulvar, cadde ve
kaldinmlarda temizleme ve kopukli
suyla yikama galismasi yapan ekipler
ardindan sagliga zarari olmayan
kimyasallarla dezenfekte calismalari
gerceklestirdi.

TEMIZLiK EKIPLERIYLE
GECE GUNDUZ GALISTIK

Diyarbakir Buyiksehir Belediyesi Temizlik ekipleriyle, hafta sonu sokada
cikma kisitlamasini firsata gevirerek temizlik galismalarini kentin birgok
alanina yaydik. Temizlik ekipleri, Kayapinar, Baglar, Yenisehir ve Sur
ilcelerinde hastane acil girisleri, cadde, bulvar, sokak ve kaldinmlarda
temizlik calismasi yaptl. Calismada 280 kisilik temizlik ekibi, 22 yol siiplirge
ve temizleme, 10 mini kaldirim ve bisiklet yolu temizleme, iki yikama ve
temizleme, ¢ adet hamarat traktor, 10 adet ¢Op toplama araci gorev aldi.
COVID-19 salgininin yayilmasini onlemek igin deterjanla yikanan alanlar
daha sonra zararli olmayan kimyasallarla dezenfekte edildi.

DURAK VE USTGEGITLERI YIKADIK

Diyarbakir Blyuksehir Belediyesi Cevre Koruma ve Kontrol Daire
Baskanligi olarak, pandemi sirecinde temizlik calismalarini titizlikle
surdurduk. Yolcu trafiginin yogun oldugu ustgegitler ve toplu tagima
aracl bekleme duraklarinda temizlik galismasi yurittuk. Halk saghgini
korumak icin yapilan hijyen calismasina Ustgegcit ve duraklara
gelisiglizel sekilde atilan atiklarin toplanmasiyla basladik. Galismays
yolcu trafiginin az oldugu gece saatlerinde yiirliten ekipler, Kayapinar
ilgesi Sanliurfa yolu tizerinde yer alan tiim tstgegitlerin korkuluklarini
ve zeminini, toplu tagima araglari bekleme duraklarinin ytzey ile oturma
banklarini detayl sekilde deterjanli su ile yikadi.
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TEMIZLIK ARAGLARINI DEZENFEKTE ETTIK

Cevre Koruma ve Kontrol Daire Baskanligi olarak, temizlik hizmetlerinde
calistinlan ¢op sikistirma ve toplama, ¢op tasima tirlari, kontrol
pikaplari, motosikletler, traktorler ile yol slplrge araglarini insan
sagligini tehdit eden COVID-19 salgini nedeniyle tiim bakteri, mantar
ile virtislere karsi dezenfekte ettik.

RIHA CADDESI'Ni YENILENEREK HiZMETE GEGIRDIK

Kent genelinde yeni imar yollarinda ¢alismalarini araliksiz strdiren
ekiplerle, Kayapinar ilgesi Riha Caddesinde sicak asfalt ¢alismalarini
tamamladik. Yol Yapim Bakim ve Altyapi Koordinasyon Daire Baskanligi
olarak, daha once parke olan ve imar koridoru tam agilmamis olan yolda,
yagmur suyu ve kanalizasyon sebekelerinin DiSKi Genel Midurligi
ekiplerince yenileme calismalarinin ardindan 15 bin metrekiip kazi,
21 bin metrekiip dolgu yaptik. Yol altyapisinin tamamlanmasindan
sonra ekiplerimizle, caddeye 18 bin ton alt temel ve temel malzeme
ile 4 bin 500 ton sicak asfalt serdik.
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25 KAVSAKTA USTYAPI GALISMALARINI BASLATTIK

Ulasim Koordinasyon Merkezi (UKOME) karariyla kavsaklari belirlenen
standartlara uygun hale getirmek ve trafik yogunlugunu minimum seviyelere
cekmek igin kentin 25 farkli noktasinda altyapi galismalarini bitirme asamasina
getirerek Ustyapi galismalarini baslattik.

TARiHi CAMILERIN CEVRESI YENILENIYOR

Diyarbakir Biyuksehir Belediyesi, Sur ilcesinde binlerce yillik gecmise sahip
Fatih Pasa (Kursunlu) ve Arap Seyh Camilerinin yer aldigi alanlarin zeminine
toplam 5 bin 335 metrekare bazalt tas doseyerek tarihi yapilarin daha estetik
gortinmelerini sagladi.

YOL VE GEVRE
DUZENLEME
GALISMALARINI
HIZLANDIRDIK

Yol Yapim Bakim ve Altyapi
Koordinasyon Daire Baskanlig
olarak, Sur ilgesinde tarihi yapilarin
daha estetik gortinmesini saglamak
icin zemin doseme calismalarini
hizlandirdik. Tarihi yapilarin daha
gortnir olmasticin gevre diizenleme
galismalarina devam ederek 1606-
1611 yillari arasinda donemin il Valisi
Nasuh Pasa tarafindan yaptirilan
Nasuh Pasa Camii ile Osmanli
Valisi Divane Huisrev Pasa tarafindan
1521-1528 yillari arasinda ilk olarak
medrese seklinde insa edilen daha
sonra talep karsisinda minare
eklenerek camiye donusturdlen
Husrev Pasa Camii gevrelerinde
zemine, tarihi dokuya uygun toplam 3
bin 60 metrekare bazalt tag dosedik.
Kayapinar ilgesi sinirlari iginde yer
alan bin 250 metre uzunlugunda ve
30 metre genisliginde olan Mastfros
Caddesi ve baglantili yollarinda
5 bin metrekiip kazi galismasini
tamamladik. Belirlenen alanlarda
15 bin metrekip dolgu islemini
yaptiktan sonra caddeye 6 bin ton
sicak asfalt sererek vatandaslarin
hizmetine sunmay hedefledik.
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DEV BiR YATIRIMA
IMZA ATTIK

Gelisen teknoloji ve artan kamu bilincini g6z oniinde bulundurarak altyapi ile
yol hizmetlerinde kullanilan eski arag filosunu yenilemek igin ilk adimi atarak
53 arag satin aldik ve dev bir yatinma imza attik. Blyiiksehir Belediyesi Yol
Bakim ve Altyapi Koordinasyon Daire Baskanligi olarak, u¢ yil iginde tim
araclarini yenilemeyi hedefledik.

SUR iLGESINDE 170 KM
YOL YAPIM VE BAKIMI
GERGEKLESTIRDIK

Yol Yapim Bakim ve Altyapi
Koordinasyon Daire Baskanligi'nca
ylrtttligumuz calismalar kapsaminda
Sur llcesine bagl kirsal mahallerde
170 kilometre yol yapim ve bakimi
gerceklestirdik.

YOL BAKIM SEFERBERLIGi BASLATTIK

Kirsal Hizmetler Sube Mudurligu ekipleriyle, 17 ilgede bozulan yollari
tespit ederek bakim ve onarima aldik. Vatandaslardan gelen talepleri
de dederlendirerek en kisa sirede talebe karsilik veren ekipler, yol
bakim ve onarim galismalarina devam edecek.
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ASFALTLANAN YOLLAR ENGELLI VATANDASLAR iCiN YENi
KURUMADAN YOL UYGULAMA BASLATTIK
CiZGILERI CizDiK

Kent genelinde trafik sorunlarini en aza indirmek, daha konforlu ve emniyetli
bir ulasim agi olusturmak icin yol gizgi calismalarini araliksiz strdirdik.
Engelli vatandaslarin karsidan karsiya gegislerini kolaylastirmak igin yeni
bir uygulamay! hayata gegirdik. Ulagim Daire Bagkanligi olarak, Baglar ilgesi
Bagcilar Caddesi'nde yurttilen ¢izgi calismalar kapsaminda ekiplerimizle,
engelli vatandaslarin karsidan karsiya gegislerini kolaylastiracak semboller
cizdik. Engellivatandaslarin trafikte daha rahat hareket etmeleri igin sembol
calismalari kentin tim cadde ve bulvarlarina uygulanacak.

Ulasim Daire Baskanligi olarak, yaya
ile araclarin caddeleri daha rahat ve
glvenli bir sekilde kullanabilmesi
icin Kayapinar llcesinde asfaltlanan
Mastfros Caddesi'nde yol gizgilerini
cizdik. Ekiplerimizle, Yenisehir
llgesinde yer alan ve yogun bir
trafik akisina sahip olan Elazi§
Caddesi'nde de yol ¢izgi calismasi
yuruttik. Calisma, Yol Cizgi Araci ile
trafik yogunlugunun olmadigi gece
saatlerinde yapilirken, gizgilerin daha
belirgin olmasi icin termoplastik
boyasi kullandik.

TOPLU TASIMA ARAGLARINI SALGIN HASTALIKLARA KARSI DEZENFEKTE ETTiK

Ulasim Daire Baskanlidi olarak, halk sagligini korumak amaciyla her
glin binlerce vatandasin yararlandigi 200 toplu tasima aracinin rutin
temizligini yaparak salgin hastalik riskine karsi dezenfekte ettik.
Temizlik ekipleri her gece, giinlik seferini tamamlayan toplu tagima
araclarinin CNG Dolum istasyonu'nda A'dan Z'ye rutin temizligini
gergeklestirdi. ilk etapta siipiirgelerle kaba temizligi yapilan
toplu tagima araclarinin, daha sonra sirasiyla yolcu koltuklari,
koltuklarin arka-alt kisimlari, digmeler, direksiyon, cam kenarlari
ve lastikleri, sofor paravani ve yolcu tutamaklari biyuk bir titizlik
icinde temizledik.
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BUYUKSEHIR COVID-19 DENETIMLERiNi SURDURUYOR

Saglik isleri Daire Baskanligi olarak, halk saghigini korumak
ve pandemi tedbirlerini denetlemek amaciyla galismalar
yaptik. Gida Urunleri satisi yapan is yerlerinde denetimlerini
yogunlastiran ekiplerle, maske, sosyal mesafe ve temizlik
kurallarina uyulup uyulmadigini kontrol ettik. Rutin sekilde
gida denetimlerini gergeklestiren ekiplerle, temel kurallara
uymalarr konusunda is yerlerine bilgilendirmelerde bulunduk.

PERSONELIMIZE i$ GUVENLIGI EGITiMi VERDIK

Saglik isleri Daire Baskanligi olarak, personelimize “6331 Sayili is Saglgi ve
Guvenligi Kanunun Getirdigi Yeni Yaklasim” basliginda egitim verdik. Blyiiksehir
Belediyesi Toplanti Salonu'nda gerceklesen egitime daire baskanlari ile birim
mdrleri katild.

ILACLAMA
GALISMALARINA
HIZ VERDIK

Halk saghgini tehdit eden belirli
hastaliklarin oniine gegmek
amaciyla; sivrisinek, karasinek,
yakarca (tatarcik), kene vb. vektor
(tastyict) ile akrep gibi zararli
popilasyonlara karsi 17 ilgede,
gece-gtindiz 312 personel ve 60
araclailaglama calismalarina hiz
verdik.
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HASTANELERDE KAPSAMLI TEMIZLIK VE
DEZENFEKTE GALISMASI YAPTIK

COVID-19 salginina karsl kentte faaliyet yirtten
hastanelerin bahcelerinde temizlik ve dezenfekte
calismalarr yuriittik. Temizlik ve dezenfekte calismalarini,
Dicle Universitesi Tip Fakiiltesi, Gazi Yasargil EGitim ve
Arastirma Hastanesi, Selahattin Eyyubi Devlet Hastanesi,
Kadin Dogum ve Gocuk Hastaliklari Hastanesi ile Agiz ve
Dis Hastaliklari Hastanesi'nde gergeklestirdik. Calismalar
kapsaminda hastanelerin acil ve poliklinik girisleri, hasta
bekleme salonlari ve otoparklar aktif mikrop sokiicl ve
ylizey temizleyicilerle yikadik.

GUNLUK 61 BiN KORUYUCU MASKEYi
UCRETSIZ DAGITTIK

COVID-19 salginin yayilmasini onlemek amaciyla toplu
yasam alanlarinda giinliik 550 bin metrekare dezenfekte
calismasi yuruttuk. EI temizligi igin birgok noktaya
dezenfeksiyon uniteleri yerlestirirken, saglik ve ecza
calisanlarina toplu tasima araclarina binisleri ticretsiz
yaptik. 23 kilogramlik gida yardim kolilerinin dagrtimina
devam ettik. Sayin Cumhurbaskanimiz Recep Tayyip
Erdogan'in talimatiyla baslatilan lcretsiz koruyucu
maske dagitimini gerceklestirdik. Giinltik 61 bin koruyucu
maskeyi, Saglik isleri Daire Bagkanliji organizasyonunda
Sur, Yenisehir, Baglar ve Kayapinar ilgelerinde belirlenen
47 noktada ucretsiz olarak vatandaslara dagittik.
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COViD-19 DENETIMLERI YAPTIK

Diyarbakir Valisi Minir Karaloglu, Icisleri Bakanliginin
yayimladigi genelge dogrultusunda Yenisehir ilcesi Ofis
semtinde yapilan COVID-19 denetimlerine katildi. Ofis
semtinde kurulan pazar yeri ile Sanat SokagiI'ni gezen Vali
Karaloglu, maske takmanin onemini belirterek vatandaslara
sosyal mesafe kurallarina dikkat etmelerini isteyerek, “Kurallara
uymazsak virus bizi hasta etmeye, sevdiklerimizi aramizdan
almaya devam edecek” diye konustu.

KORONAVIRUSE KARSI DEZENFEKTE GALISMALARI
GERCEKLESTIRDIK

CQVID-19 salgininin yayiimasini onlemek amaciyla dezenfeksiyon galismasi
baslattiK. Ekiplerimizle; kamusal alanlarda, toplu tagima araclarinda, otogar
ve havaalaninda, ibadethanelerde, ticari taksilerde, 0grenci servislerinde
ve vatandaslarin ortak kullandigi tim alanlarda dezenfeksiyon galismasi
yaptik.

€

AKDIBEE HAM.
RUMIYA FifH,

-

TOPLU YASAM
ALANLARINAEL
DEZENFEKTE UNITELERI

YERLESTIRDIK

COVID-19 salginina karsi
vatandaslarin yararlanmasi
icin il genelinde toplu yasam
alanlarina el dezenfekte Uniteleri
yerlestirdik.




SAYFA 74

FAALIYET RAPORU

DENGBEJ DIVANLARINI KALDIGI YERDEN DEVAM ETTIRDIK

Denghéj Evi'ni (Mala Dengbéjan), pandemi sebebiyle verilen alti aylik aradan
sonra kapilariniyeniden ziyaretcilerine agtik. Diyarbakir Bilyiiksehir Belediyesinin
kultdr alaninda hizmete agtigi, sozlu edebiyatin tasiyicisi ve anlaticisi olan
Dengbéjler, toplumsal belledi usta-cirak iliskisi araciligiyla nesilden nesile
aktariyor. Glinimizde de sozlu kiltlrln icracisi olma gorevini devam ettiren
Déngbejler divanlarini dinlemek isteyenler, pazartesi hari¢ haftanin alti gini
09:00-17:00 saatleri arasinda Sur ilcesinde yer alan Dengbéj Evi'ni ziyaret
edebiliyor.

DISMEK
KURSIYERLERINDEN
SERi URETIM

Kiltir ve Sosyal Isler Daire
Baskanhgr olarak, istihdama
katki saglamak ve kentte gesitli
is kollarina kalifiye eleman
yetistirmek icin tekstil atolyesi
actik. Kursiyerler, Buyuksehir
Belediyesi personelinin kullanimi
icin gunlik bin adet tibbi maske
uretti.

15 Temmuz Demokrasi ve Milli Birlik Glni nedeniyle Diyarbakir'da
anma etkinlikleri diizenlendik. Etkinlikler kapsaminda Diyarbakirli 15
Temmuz sehitlerini mezarlari baginda andik. Diyarbakirlilar, Valilik
ve Bliylksehir Belediyesi tarafindan 15 Temmuz Sehitler Parkinda
diizenlenen etkinligine akin etti. 257 sehit icin tarihi Ulucami de
okunan Mevlid-i Serif ve hatim duasinin ardindan 15 Temmuz
Sehitler Parkinda anma programi gergeklestirildi. Etkinlikte; 15
Temmuz Gazisi Polis Memuru Abdulkadir Yakut'un konusmasi ve
15 Temmuz konulu video gosteriminin ardindan Diyarbakir Valisi
Mnir Karaloglu bir konusma yapti. Etkinlikler, 00.13 ve 03.08'de
okunan selalarin ardindan sona erdi.
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AHLAT OTAGI'NDA YERIMiZi ALDIK

Turklerin Anadolu'ya giris kapisi ve Anadolu'nun tapusu
olarak nitelendirilen Ahlat'ta 1071 Sultan Alparslan Ahlat
Otagr'nin kuruldugu alanda Cumhurbaskanligi himayesinde
gerceklestirilen kutlamalarda stant agarak Diyarbakir'in tarihini
ve kltlrtnd tanittik.

MALAZGIRT ZAFERI KUTLAMALARINA
KATILDIK

Diyarbakir Valisi Munir Karaloglu, Cumhurbaskanhgi himayesinde Bitlis'in Ahlat ilgesinde duizenlenen spor, kiiltir ve

sosyal olmak tizere hirgok etkinlige ev sahipligi yapan 1071 Sultan Alparslan Ahlat Otagi'na giderek Malazgirt Zaferi'nin
949'uncu yildonimi kutlamalarina katildi.
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41 YENi DiISMEK “KUGEDE SANAT VAR” ETKINLIGiNi
KURSU AGTIK DUZENLEDIK

Diyarbakir Biyiiksehir Belediyesi, pandemi nedeniyle kapali ortamlarda
gerceklestirilemeyen etkinlikleri sokaga tasidik. Kiiltir ve Sosyal isler Dairesi
Baskanligi'na bagl Kent Konservatuari sanatgcilari, "Kiicede Sanat Var”
adiyla duzenledikleri etkinlikle vatandaslari canli miizikle bulusturdu. Sur
Ilcesi Mardinkapr'da bulunan Blytiksehir Belediyesi Turizm Biirosu yaninda
gerceklestirilen canl mizik etkinligine vatandaslar yogun ilgi gosterdi.

Hobi ve meslek edindirerek kentte
cesitli is kollarina kalifiye eleman
yetistirmek amaciyla ilk etapta farkli
branslarda 17 kurs agtik. Diyarbakir
Blylksehir Belediyesi Sanat ve
Meslek Edindirme Kurslari (DISMEK)
biinyesinde, yakin zamanda engelli
vatandaslarin da yararlanacagi 41
yeni kurs daha agmayi planladik.

KIRKLAR DAGI’'NDA UGURTMA SENLIGi DUZENLEDIK

Diyarbakir Biiyiiksehir Belediyesi'nin Kasim ayi kiiltlir sanat etkinlikleri
kapsaminda “Kirklar Dagdi'nin Duizi Ugurtma Senlendirdi Bizi” sloganiyla
ucurtma senligi organize ettik. Etkinlik, Diyarbakir Valisi Munir Karaloglu
ve yuzlerce cocugun katilimiyla gergeklesti.
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ENGELLILERE YONELIK KURSLAR VERDIK

Sosyal Hizmetler Daire Baskanhgi olarak pandemi
nedeniyle ara verdigimiz meslek edindirme kurslarini
yeniden baslattik. ISKUR is birligiyle Stimerpark Ortak
Yasam Alani'nda 4 farkl bransta gerceklesen kurslardan;
18-40 yas arasi farkli engel grubundaki bireyler
yararlaniyor. Kurslar, alaninda uzman olan Halk Egitim
Merkezi Midurligu personeli tarafindan veriliyor.

BUYUKSEHIR BELEDIYESi'NiN UCRETSiZ KURSLARINI
YENIDEN AGTIK

Sosyal Hizmetler Daire Baskanligi olarak, ekonomik durumu iyi olmayan
ve dezavantajli ailelerin gocuklarina yonelik Ucretsiz kurslar dizenledik.
COVID-19 salgini nedeniyle ara verilen kurslari sosyal mesafe kurallarina
uygun sekilde yeniden actik. Stimerpark Ortak Yasam Alan’'nda bulunan ve
her giin dezenfekte edilen siniflarda verilen kurslara 6grenciler yogun ilgi
gosterdi. Turkce, Matematik, Fen Bilimleri, Sosyal Bilgiler, ingilizce dersleriyle
Liseye Gegis Sinavi'na hazirlanan ogrenciler kilturel ve sosyal kurslara da
hobi olarak katildilar.

IZMIR’E YARDIM ELI
UZATTIK

Izmir'de yasanan 6.6 siddetindeki
depremin hemen ardindan
Diyarbakir — Valisi ~ Munir
Karaloglu'nun talimatiyla harekete
gecen Diyarbakir Buylksehir
Belediyesi, arama kurtarma ekibi
enkaz altinda kalanlara ulagmak
igin yogun sekilde galismalarini
surdurtrken, 5 bin kisilik agevi ise
vatandaslara sicak yemek dagitti.
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iZMIR'DE 110 BIN KiSIYE SICAK YEMEK DAGITTIK ROBOTiK KODLAMA
ATOLYELERI EGITIME
izmirde meydana gelen depremin hemen ardindan Diyarbakir Valisi Miinir HAZ'R HALE
Karaloglu'nun talimatiyla harekete gegerek Diyarbakir Biytiksehir Belediyesi GETIRDIK

Sosyal Hizmetler Daire Bagkanligi'na bagl asevi tiriile 22 giinde 110 bin izmirli
vatandasa (¢ 0gun sicak yemek dagittik.

Cocuklarin; yaraticilik, yenilikcilik
ve girisimcilik alanlarindaki
kabiliyetlerini artirmak, buna
yonelik altyapi ve hizmet
modellerini gelistirmek amaciyla
Diyarbakir Cocuk Akademisi
Projesi'ni baslattik. Diyarbakir
Biytiksehir Belediyesi Sosyal
Hizmetler Daire Baskanligi olarak,
iki Robotik Kodlama Atolyesini
hizmete agtik.

SOKAK HAYVANLARINI UNUTMADIK

kedisi ile kopedi barindiran Hayvan Bakimevi ve Rehabilitasyon
Merkezi'nde etkinlik dizenledik. COVID-19 salgini tedbirleri
cercevesinde sinirl sayida katilimla gergeklestirilen etkinlikte kamu
kurumlari, STK temsilcileri ile hayvanseverler yer aldi.
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10 BiN AILEYE GIDA YARDIM KOLIiSi DAGITTIK

Diyarbakir Blyuksehir Belediyesi Sosyal Hizmetler Daire
Baskanligi olark, her ay 17 ilcede 5 bin aileye dagittigimiz ve
pandemiyle birlikte 10 bine ¢ikartilan gida yardim kolilerinin
dagitimina basladik. Tiirkiye Tarim Kredi Kooperatifleri'nden
temin edilen gida yardim kolileri, Sosyal Yardimlasma ve
Dayanisma Vakfi tarafindan tespit edilen maddi durumu iyi
olmayan ve dezavantajli ailelere teslim edildi.

DIYARBAKIR COCUK AKADEMiSi
PROJESINi BASLATTIK

7-15 yas arasi 5 bin cocugun zihinsel, bedensel, duygusal ve sosyal gelisimlerini desteklemek amaciyla Diyarbakir
Cocuk Akademisi Projesi etkinliklerini baslattik. il Milli Egitim Mudurligu'yle birlikte 15 okulda gergeklestirilen projede

Sosyal Hizmetler Daire Baskanligi, egitim, sosyal, sanat ve bilisim basliklari altinda cocuklara yonelik gesitli etkinlikler
diizenledik.

%

ono L 00
311010010008
LOF111102 ML

-u a8

e_—;,,-jm'm|5|r§1 |




FAALIYET RAPORU

ENGELLILERIN iGiN SOSYAL SORUMLULUK PROJESI
DUZENLEDIK

Diyarbakir Buyuksehir Belediyesi Sosyal Hizmetler Daire Baskanligi olarak,
sosyal sorumluluk projesi kapsaminda Universite 6grencileri ile farkli engel
(otizmli, down sendromlu ve isitme engelli) grubundaki hireyleri bir araya
getirdik. 15 Temmuz Sehitler Parki iginde yer alan Aktif Yasam Merkezi'ndeki
bulusmada Dicle Universitesinin farkli bolimlerinde egitim alan ve Stileyman
Bin Halid Ogrenci Yurdu'nda kalan 6grenciler, yurdun kuaforlik hizmetleri
gorevini yapan personelle birlikte engellilerin kisisel bakimlarini gerceklestirdi.

_ DISMEK .
KURSIYERLERINDEN SERI
URETIM

Kiltir ve Sosyal isler Daire
Baskanhgi, istihdama katki
saglamak ve kentte cesitli
is kollarina kalifiye eleman
yetistirmek icin tekstil atolyesi
actl. Kursiyerler, Blylksehir
Belediyesi personelinin kullanimi
icin glinltik bin adet tibbi maske
uretiyor.

YADES PROGRAMI iLE YASLILARA HiZMET VERDIK

Diyarbakir Bilyiiksehir Belediyesi Sosyal Hizmetler Daire Bagkanlig
ile T.C. Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhigimin hayata
gecirdigi Yasl Destek Programi (YADES) kapsaminda baslatilan
"Aktif Yaslanma ve Koordinasyon Merkezi Projesi” ile yaslilara hizmet
verilimeye devam ettik. Yaslilarin korunmasi ve desteklenmesi ile
biyo-sosyal ve psiko-sosyal bakima ihtiyaci olanlarin yasadiklari
mekanlarda bakimlarinin yapilarak hayatlarinin kolaylastiriimasi
amaclyla galismalarini yurttik. Evde yalniz ya da esi veya bir yakini
ile yasayan, evde bakim ve sosyal destek hizmetlerine ihtiyag duyan
yaslilarin taleplerini yerine getirdik.




FAALIYET RAPORU SAYFA 81

=
OGRENCI VELILERINE SEMINER DUZENLEDIK
Diyarbakir Biyuksehir Belediyesi Genglik ve Spor Hizmetleri
Daire Baskanligi olarak, 6grencilerin derslerinde daha basarili
olmalari amaciyla Bilgi Evi'nde Ucretsiz ogrenim goren
cocuklarin velilerine yonelik Ergenlik Psikolojisi semineri
diizenledik.
ILCELERE SPOR TESIiSi ATAGI BASLATTIK
Genclere spor yapahilme alanlari olusturmak amaciyla Diyarbakir Valisi Munir
Karaloglu ve Spor Toto Teskilat Baskani Biinyamin Bozgeyik arasinda protokol
imzalandi. Yapilan protokol geregi Blyiksehir Belediyesi, Spor Toto Teskilat
BaskanhigI'nin maddi destegiyle Egil, Glingls ve Kocakoy ilcelerine spor tesisi
insa edecek. Yakin zamanda insa ¢alismalarinin baslayacag! ilgelerde Ustii
kapali nizami sentetik gim yiizeyli futbol sahasi, soyunma odalari, tribiin, gevre
diizenlemesi ve aydinlatma yapilacak.
BiLGi EVI'NDE ONLINE
EGITIMLERE BASLADIK
COVID-19 salgininin
yayllmasinin onine gegmek
icin Cumhurbaskanhgr Kabinesi
tarafindan yiiz ylze egitime ara
verilmesinin ardindan harekete
gecerek, Diyarbakir Blylksehir
Belediyesi Bilgi Evi'nde 6grenim
goren ogrenciler icin online egitim
sistemine gegcis yaptik.
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_UCRETSIZ
YUZME KURSU
BASLATTIK

Diyarbakir Biyuksehir Belediyesi
Genglik ve Spor Hizmetleri Daire
Baskanligr olarak, cocuklarda
spor bilincini asilama ve fiziksel
gelisimlerine katki saglamak amaciyla
yluzme kursu actik. Egitimlerden,
ylzme bilen ve bilmeyen 7-17 yas
aras! gocuklar faydalandi. Yizme
kursunda egitimleri, haftaici her giin
gerceklestirdik.

BILGi EVI'NDE FUTBOL TURNUVASI
GERGEKLESTIRDIK

Diyarbakir Buylksehir Belediyesi Genglik ve Spor Hizmetleri Daire
Baskanligi'nin Bilgi Evi'nde 6grenim goren ogrencilere yonelik futhol
turnuvasi diizenlediK. 2 hafta siren futbol turnuvasinin karsilasmalari
Bagcilar Gokkusagi Futbol Semt Sahasi'nda gergeklesti. Maglarin eleme
seklinde yapildigr futbol turnuvasinda iki takim finale kaladi ve finalde
kazanan takim sampiyonluga uzandi. Futbol turnuvasinda birinciligi elde
eden takima gesitli hediyeler verildi.

GENGLERLE SPOR SOLENi COSKUSUNU YASADIK

Cumhuriyetimizin 97. yil dontimi kutlamalari kapsaminda Diyarbakir'da
bir dizi etkinlik gerceklestirdik. Diyarbakir Biiyuksehir Belediyesi Genglik
ve Spor Daire Baskanligi tarafindan Kayapinar ilgesinde bulunan Yesil
Kusak Parki'nda 7 - 18 yas arasi ¢ocuklara yonelik “Haydi Gengler 29
Ekim Cumhuriyet Bayrami Spor Soleninde Bulusuyoruz” adi altinda
yapilan etkinlige gocuklar, gencler ve aileleri buyuk ilgi gosterdi.
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SABAH SPORLARI GERGEKLESTIRDIK

Diyarbakir Bliyuksehir Belediyesi Genglik ve Spor Hizmetleri Daire Bagkanlig
olarak, yaz mevsimiyle birlikte her yastan bireylere yonelik sabah sporlari
diizenledik. Etkinlige, COVID-19 salgini goz 6niinde bulundurularak sosyal
mesafe, maske ve hijyen kurallarina uyularak devam ettik. Alaninda uzman
editmenler tarafindan yaptirilan sabah sporlarini; 15 Temmuz Sehitler Park,
Anitpark ve Kent Meydani yirliyls parkurlarinda cumartesi ve pazar guinleri
07:00-09:00 saatleri arasinda Saglik Bakanlig'nin tedbirlerine uygun sekilde
gerceklestirdik.
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AMATOR SPOR
KULUPLERINE DEV
DESTEK SAGLADIK

Diyarbakir Buyuksehir Belediyesi
olarak, "Malzeme Tamam Spora
Devam” sloganiyla Diyarbakir Valisi
Mnir Karaloglu'nun da katilimiyla,
kentte 24 farkl sportif bransta
faaliyet yuriten 207 spor kultibtne
148 gesit olmak izere toplam 62 bin
496 adet spor malzemesi dagittik.

Diyarbakir Biyiiksehir Belediyesi Genglik ve Spor Hizmetleri Daire
Baskanligi olarak; askeri okul, Polislik Meslek Yiiksek Okulu (PMYQ),
Polis Meslek Egitim Merkezleri (POMEM), bekgilik okulu, Beden Egitimi
ve Spor Yiiksek Okulu (BESYO) ile spor liselerine yerlesmek isteyen
gengler icin agtigi Ucretsiz 0zel yetenek kurslarinda egitimlere start
verdik. 14 Aralik'ta baslayan basvurularda POMEM'e 314, askeri
okullara 89, BESYO'na 81, PMYQ'na 94, bekgilik okulu 68 ve spor
liselerine 29 olmak Uzere toplam 676 kisi kayit yaptird.
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DiYARBAKIR'l YESILLENDIRDIK HEM GUZELLIK

HEM TASARRUF

Park Bahce ve Yesil Alanlar Daire Baskanligrna bagl gorevlilerle Yenisehir ilcesi
Mehmet Akif Ersoy Caddesi reflijlerinde uzayan gimleri bicerek daha estetik

SAGLADIK

bir goriiniime kavusturduk. Ekiplerle, Kayapinar ilgesi Diinya Kavsaginda ise Diyarbakrr Biyiiksehir Belediyesi
yesillendirme galismasi yaptik.

blnyesinde bulunan Fidanlk
Alanr'nda yazlik ve kislik olarak
urettigimiz giceklerin Uretim
kapasitesini 3 milyona gikararak
2 milyon 400 bin lira tasarruf
sagladik.

Kentin tim yesil alanlari, kavsaklari, gobekleri, refijleri, ana bulvar
ve caddelerdeki yan bantlarrile parklari yesillendirmeye, kente yeni
yesil alanlar kazandirmaya devam ettik. Park Bahgce ve Yesil Alanlar
Daire Baskanhg 19 Adustos 2019 tarihinden itibaren yiriittigu
calismalar kapsaminda seralarinda drettigi 2 milyon mevsimlik
cigekle kenti stsledik.




FAALIYET RAPORU SAYFA 85

KADINLARA KOOPERATIFLESME VE ANNE-GOCUK
E-TiCARET EGITiMi VERDIK ETKINLIKLERI
DUZENLEDIK

Diyarbakir Buyuksehir Belediyesi Kadin ve Aile Hizmetleri Daire Bagkanligi
olarak, Kadin girisimciligine ve istihdamina yonelik basta mesleki egitim
olmak Uizere birgok calisma yiriittik. Uretilen el emegi, g6z nuru Urtinleri
satarak aile biitgelerine katki saglayan kadinlara, dernek ve kooperatiflesme
ile Uretilen Urinlerin daha genis kitlere ulasabilmesiicin e-ticaret konularinda
egitim verdik.

Diyarbakir Biyuksehir Belediyesi
olarak, COVID-19 salginindan dolay
hem psikolojik hem de sosyo-
kulturel galismalardan mahrum kalan
gocuklara ve velilerine destek vermek
amaclyla “Anne-Cocuk” etkinlikleri
baslattik.

GUGLU KADINLAR GUGLU YARINLAR PROJESiNi TAMAMLADIK

Diyarbakir Blyuksehir Belediyesi Kadin ve Aile Hizmetleri Daire
Baskanligi olarak, 17 ilgede 17 bin kadina genel, mesleki, sosyal,
bilisim, saglik ve hukuk alaninda egitimlerin verildigi “Glicli Kadinlar
Guglu Yarinlar” projesini, diizenlenen kapanis toreni ile tamamladik.
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ATIK SU ARITMA TESISI
PROJESI BASLATTIK

50 MIiLYON TL GECIKME FAiZ BEDELINi
SILMEK iGiN ADIM ATTIK

Diyarbakir Blyuksehir Belediyesi Su
ve Kanalizasyon Idaresi (DISKI) Genel
Mdrligi'nin 93 milyon TLye mal
edecedi, glinltik 12 bin 453 metrekiip
kapasiteyle atik sular desarj ederek
Dicle Nehrinin kirlenmesinin oniine
gecgecek olan Bismil Atk Su Aritma
Tesisi ve Atik Su Kollektorl projesinde
calismalarini baslattik.

“Su Gibi Gozum" kampanyast ile ilgili basina aciklamalarda bulunan Diyarbakir
Bliyiiksehir Belediyesi Su ve Kanalizasyon idaresi (DISKI) Genel Miidiirii
Firat Tutsi, abonelerin 6deyemedidi borg tutarinin 167 milyon TL oldugunu,
yapilandirmayla vatandaslarin 50 milyon TL faiz bedelinin silinecegini belirtti.

KANAL VE YAGMUR SUYU SEBEKELERINi TEMIZLEDIK

Diyarbakir Biyiiksehir Belediyesi Su ve Kanalizasyon idaresi
(DISKI) Genel Mudrligu'yle, kentteki bulvar, cadde ve sokaklarda
bulunan muayene bacasl, yagmur suyu izgarasi ve kanalizasyon
hatti kanallarinda temizlik calismalarini yogun bir sekilde siirdtrduk.
Ekiplerimizle, kis mevsimi oncesi galismalarini artirarak asiri
yaQislardan meydana gelebilecek olasi tikaniklarin ontine gectik.
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KIRSAL MAHALLERDEKI iCME SUYU FISKAYA SELALESI'NDE
SORUNLARINA ANINDA G0ZUM GETIRDIK GALISMALARI
BASLATTIK

Diyarbakir Biiyliksehir Belediyesi Su ve Kanalizasyon (DiSKi) Genel
Mudurltgu'yle, kirsal mahallelerdeki vatandaslarin igme suyunun kesintisiz
ve diizenli olarak saglanmast icin 2020 yili igerisinde igme suyu kuyularinda
30 adet pompa ve 25 adet Enerji Nakil Hatti (ENH) galismasi yaptik.

Diyarbakir Valisi Munir Karaloglunun
ilcelerin sorunlarinin  masaya
yatinldigi sosyal medya bulusmasinda
vatandaslara, Fiskaya Selalesi'nin
yeniden faaliyete gireceginin
mujdesini vermesinin ardindan
DISKi harekete gegerek alanda teknik
calisma baslatti.
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SOSYAL MEDYA : .

SONUGLAR ALDIK

19 Ekim Muhtarlar Glini nedeni ile Diyarbakir Blytksehir Belediyesi Kirsal
Hizmetler Daire Baskanligi Muhtarlik isleri Miidirligii'niin organize ettigi
bulusmada Vali Karaloglu, “Cumhurbaskanimiz Recep Tayyip Erdogan’in
tesvikleri, tensipleri ve talimatlari ile 19 Ekim, Tirkiye'de Muhtarlar
Gunu olarak kutlanmaya baslandi. Bugiin salonumuzda bulunan 1046
muhtarimizin ve tlkemizin her cografyasinda halka hizmet eden biitiin
muhtarlarimizin gtintind kutluyorum” dedi.

Diyarbakir Buyiiksehir Belediyesi
tarafindan Vali Minir Karaloglu'nun 27
Ekim 2020 tarihinde gerceklestirdigi
ve Cermik ile Clngls ilcelerinin
sorunlarinin masaya yatirildigi Sosyal
Medya Bulugmalari programinda bir
vatandastan gelen talep Uzerine,
Gungls Kaymakamligi harekete
gegerek ciftgilere Uziim Sikma
Makinesi hibe etti.

GIFTCILERIN YUZUNU GULDURDUK

Diyarbakir Valisi Munir Karaloglu'nun talimatiyla tarim ile hayvancilik
faaliyetlerini desteklemek amaclyla 7 ilcede yer alan 22 golette bakim
ve onarim galismalarini baslattik. Kirsal Hizmetler Daire Baskanligrnin
gecimlerini hayvancilik yaparak saglayan 550 niifuslu Egil ilcesi Yukari
Haydan Mahallesi'ndeki Hayvan igme Suyu (HIS) Géletinin temizleyip
yeniden hizmete sunarak giftcinin yiizinu gildirdik.
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DIYARBAKIR'A HAS URUNLER DIJITAL CANLI HAYVAN
PAZARDAKI YERINi ALDI BORSASI'NDA

GALISMALARI

Diyarbakir Bilyiiksehir Belediyesinin 1 milyon 85 bin TL'ye mal ederek TAMAMLADIK

insa ettigi Organik Urlinler Pazari'nin agilisinda konusan Diyarbakir Valisi
Munir Karaloglu, asil hedeflerinin kentte ait dodal ve organik urlinleri,
dijital ortam tizerinden tiim diinyaya pazarlamak oldugunu soyledi. Kentte
faaliyet yiirliten kooperatif ile iretici birliklerinin Grlinlerini vatandaslarla
bulusturacagi Organik Uriinler Pazari’'nda 24 adet satis noktasi yer aliyor.
Kayapinar ilgesinde yer alan Organik Uriinler Pazar, haftanin yedi gini

vatandaslara hizmet veriyor.

Diyarbakir Buyuksehir Belediyesi
olarak, COVID-19 salgini nedeniyle
Turkiye genelinde hayvan pazarlari-
nin kapatiima kararini firsat bilerek
biinyemizde bulunan Canli Hayvan
Borsasticgin baslattigimiz diizenleme
ve iyilestirme calismalarini tamam-
ladik.

BUYUKSEHIR BELEDIYESi HAYVAN YETiSTIRICILERINi YALNIZ BIRAKMADI

Kirsal mahallelerde tarim ve hayvancilidi gelistirmek, tarimsal
sulama altyapilarini giiglendirmek amaciyla golet yapim ve onarim
calismalarina devam ettik. Diyarbakir Buylksehir Belediyesi Kirsal
Hizmetler Daire Baskanligr'yla, Bismil, Cermik, Cinar, Ergani, Kayapinar,
Silvan ve Sur ilgelerinde 22 mahallede yer alan hayvan igme suyu ve
sulama goletlerinin bakim ve onarimini gerceklestirdik.
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SUR DIPLERi KAGAK YAPILARDAN TEMIZLEDIK

Diyarbakir Blyuksehir Belediyesi Zabita Daire Baskanhgi ekipleriyle, Sur
ilcesinde UNESCO Diinya Kiiltlir Mirasi Listesi'nde yer alan Tarihi Surlar ile
Hevsel Bahgeleri arasindaki 150 doniimliik alanda kurulan Millet Bahgesi'nde
bulunan metruk yapilarla ilgili calisma baslattik. Gegmis yillarda kurulan kafe,
barinma ve hayvan barinag olarak kullanilan, zamanla metruk hale gelerek
gorlntu kirliligine neden olan yapilari kaldirdik. Kaldirilan metruk yapilarin
ardindan vatandaslar, Millet Bahcesi'ni daha rahat ve givenli gezip, vakit TARIHi DEGIRMEN

gegirebilecek. MUHAFAZA ALTINA ALINDI

Zabrta Daire Baskanligi, mulkiyeti
Diyarbakir Bliyuksehir Belediyesine
ait, Sur ilgesi Seyhname Mahallesi
sinirlarricinde yer alan, tarihi deger
tasiyan, tescilli olan ve izinsiz
sekilde isgal edilen degirmeni
muhafaza altina aldi. Zabita
ekipleri, Emniyet Mudurligu ile
birlikte tarihi degirmeni bosaltarak
isgali gerceklestiren sahsi alandan
uzaklastirdi.

GOK DiLLi TURIZM ZABITASI EKIBIYLE HiZMET VERMEYE DEVAM ETTIK

Diyarbakir Buyuksehir Belediyesinin olusturdugu turizm zabitasi
ekibiyle, yerli ve yabanci turistlere daha iyi hizmet vermek igin
calismalari stirdurduk. Tarihi Sur ilgesinde bulunan Hazreti Siileyman
Camisi ve gevresini ziyaret eden turistlere turizm zabita ekibi eslik
ederek rehberlik gorevi goriiyor. Haftanin yedi glint ¢alisan turizm
zabita ekibi; Turkge, Almanca, ingilizce, Rusga, Kiirtce ve Zazaca
olmak Uzere alti dilde tarihi ve kiiltirel yapiyi anlatiyor.
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ZABITAMIZLA PANDEMi DENETIMLERi GERGEKLESTIRDIK
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Diyarbakir Biyiiksehir Belediyesi olarak, icisleri Bakanligi
tarafindan 81 il valiligine gonderilen “Koronaviris
salgin” konulu ek genelge dogrultusunda, bulas riskinin
azaltilmasi maksadiyla denetimler gergeklestirdik. Taksi,
minibus, otobus ve 0grenci servis araclarina yonelik
yapilan denetimlerde zabita ekipleri durdurduklari araglari
titizlikle denetledik. Fazla yolcu alan ve igisleri Bakanligi
genelgesinde yazilan maddelere aykiri sekilde hareket
eden araglar hakkinda zabita ekipleri cezaiislem uyguladi.
Arag dezenfekte evraklarinin incelendigi araclarda
bulunan yolculara; sosyal mesafenin korunmasi, maske
takilmasi ve hijyen kurallarina uyulmasi konusunda
uyarilarda bulunduk.

GONULLULERE ITFAIYECILIK EGiTiMi VERDIK

Diyarbakir Biylksehir Belediyesi itfaiye Daire Baskanligi olarak,
yangin ve dogal afetlere miidahale etmek amaciyla baslattigimiz
gonilli itfaiyecilik egitimlerinde 6grencilere de yangin egitimleri
verip, tatbikatlar gerceklestirdik
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2- Performans Sonuglari Tablosu

B Basin Yayin ve Halkla iligkiler Dairesi Bagkanhg

KURUMSAL GELiSiM
|

Amag ‘ 8 Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirip gliglendirmek
Hedef ‘ 8.1 Belediyeyi erisilebilir kilmak igin vatandas ve kurum arasinda kopri kurmak
Sorumlu Harcama Birimi Basin Yayin ve Halkla iligkiler Dairesi Bagkanligi
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
) _ Olgii | Hedefe 2020  2019vil  2020vih  Hedef
Performans Gostergeleri Birimi| Etkisi Hedefi Gergeklesin Gergeklesin 5%
PG 8.1.1 | Diyar Masa modiiliiniin mobil uygulamalar ile % %30 %20 - %0 %0,00
uyumlu hale getirilme orani (Yiizde)
PG 8.1.2 Beled|yer_1|n genel h|zmet|erme iliskin diizenlenen Sayi | %20 9 0 0 %0,00
memnuniyet anketi sayisi
PG 8.1.3 | Gezici ekip marifetiyle yapilacak belediye tanitim . 0
calismalarinin sayisi Say! %30 ¢ 17 L %0,00
PG 8.1.4 | Belediye calismalarinin sosyal medya araciliiyla kamuile paylagimi | . 0 5 0
igin kurulacak canli yayin sisteminin tamamlanma orani (Yiizde) & %20 %100 %100 %20,00
HEDEF ETKi BASARI ORANI % %20,00
FAALIYETLER

> Gergeklestirilecek organizasyonlarin tanitiimasina yonelik diizenlenecek reklam, etkinlik ve organizasyon faaliyetleri

»  VYerel ve Ulusal basin araciligiyla belediye galismalarinin halka duyurulmasina yonelik faaliyetler

»  Tim basvurularin Halkla iligkiler araciligiyla alinaral ilgili birime ulastiriimasi, takip edilerek ¢6ziilmesinin saglamasi

»  Belediye ile ilgil gikan haberlerin takip edilmesi (sosyal, gorsel ve yazili medya)

»  Kurum faaliyetlerinin Web Tv, Web sayfasi ve sosyal medya araglari tarafindan halka duyurulmasi

»  Etkinlik ve organizasyonlarin gerceklestirilmesi, gerekli tanitim ve duyurularin yapilmasi

»  Vatandas memnuniyetini 6lgmeye yonelik anketlerin yapilmasi

»  Belediye galismalari hakkinda vatandaslarimizi bilgilendirme faaliyetleri

> Halkla iligkiler birimlerimizin verimliligini artirmak

»  Vatandaslarin yogun oldugu yerlere standalar yerlestirilmesi

Basin Yayin ve Halkla iligkiler Dairesi Bagkanhg

Basin Yayin ve Halka iliskiler Dairesi Bagkanhgi, 2020 yili
performans dederlendirmesinde, Kurumsal Gelisim eksen
bashdi altinda; 1 Amag, 1 Hedef, 4 Performans Gostergesi
ve bu performans gostergelerini gerceklestirmek igin 10
faaliyet belirlemistir. Belirlenen faaliyetlere bagli olarak

gerceklestiriimesi planlanan 4 performans gostergesinden

sadece bir performans gostergesi gergeklestirilmis ve hedefe
etkisi izerinden degderlendirildiginde performans gostergesi
icin %20'lik bir basari elde ettigi gorilmustir. Hedef karti
uzerinden yapilan degerlendirmede gerceklestirilemeyen
performans gostergelerinin daha ¢gok Pandemi'den kaynakli
aksadigr degerlendirilmistir. Birimin basarisi, performans
duzeyi basari degerlendirme sistemine gore % 20'lik oranda
(Cok Zayif) gergeklesmistir.
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B Bilgi islem Dairesi Bagkanligi

KURUMSAL GELiSiM
|
Amag ‘ 8 Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirip gliglendirmek
Hedef ‘ 8.2 | Yazilim, donanim sistemlerini gelistirerek akilli sehir teknolojilerini yayginlastirmak
Sorumlu Harcama Birimi Bilgi islem Dairesi Bagkanhg
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
) _ Olgii | Hedefe 2020  2019vil  2020vih  Hedef
Performans Gostergeleri Birimi | Etkisi Hedefi Gerceklesen Gergeklesen ‘o'
PG 8.2.1 | Kurumun bilgi islem altyapisinin ve donanimlarinin 0 0 0 ) )
yenilenme orani (Yiizde) & %40 »100 %85 %34,00
PG 8.2.2 Dijlital Felaket Kurtarma merkezinin olusturulma orani % %15 %100 %0 %0,00
(Yiizde)
PG 8.2.3 | Cografi Bilgi Sisteminin “CBS” kurulma orani (Yiizde) % %40 %70 %100 %40,00
PG 8.2.4 | Kent geneli elektronik bilgi ekranlarinin olugturulmasi Sayl %5 3 0 0 %0,00
HEDEF ETKi BASARI ORANI % %74,00
FAALIYETLER

»  Sistem odasl sunucu ve network donanimlarinin yenilenmesi, sisteme yeni modiillerin eklenmesi ve gelistirilmesi

»  Kurumun bilgi yonetim sisteminin glincellenmesi
»  Personel 0zllk sisteminin olusturulmasi

»  Diyar masa halkla iligkiler portalinin olusturulmasi
»  Muhtar bilgi sisteminin olusturulmasi

»  Bilisim sarf malzemeleri ve lisans glincellemelerinin temini

»  Kurumun givenlik sistemlerinin kurulum,bakim ve gelistirilmesi

»  Fiberoptik network altyapisinin gelistiriimesi

> Yakit otomasyon sisteminin kurulmasi

Bilgi islem Dairesi Bagkanhg

2020 yili performans degderlendirmesinde, Kurumsal Gelisim
eksen basligi altinda; 1 Amag, 1 Hedef, 4 Performans Gostergesi
ve bu performans gostergelerini gergeklestirmek igin birim
9 faaliyet belirlemistir. Kurumun bilgi islem altyapisinin ve
donanimlarinin yenilenmesi performans gostergesi hedeflenen
diizeye yakin % 34, Cografi Bilgi Sisteminin “CBS” kurulmasi

performans gostergesi ise hedeflenen diizeyde % 40 basari
ile gerceklestirilmistir. Dijital Felaket Kurtarma merkezinin
olusturulmasi ve Kent geneli elektronik bilgi ekranlarinin
olusturulmasi performans gostergeleri igin belirlenen
hedefler igin faaliyet gergeklestirilememistir. Birimin basarisi,
performans diizeyi basari dederlendirme sistemine gore %

74'1e (lyi) gergeklesmistir.
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1 Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanligi

GEVRE YONETIMI
|

Amag ‘ 2 ‘ Sirdirdlebilir gevre ve yesil alan yonetimini saglamak

Hedef‘ 2.1 ‘ Cevre kirliligini 6nlemek ve atik miktarini azaltmak

Sorumlu Harcama Birimi

Gevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanhg

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

. ) Olgii | Hedefe 2020Vili 2019vih 2020 vili  Hedef
Performans Gostergeleri Birimi| Etkisi Hedefi Gerceklesen Gergeklesen Orzm
PG 2.1.1 | Entegre Kati Atik Yonetim “EKAY" Tesislerinin kurulma % %60 %30 %15 %30,00
orani (Yizde)
PG 2.1.2 | 11 Sifir Atik Yénetim Plani kapsaminda atik yonetim o o o o 0
sisteminin kurulma orani (Yiizde) & %25 D S %2500
PG 2.1.3 | Geri Donistim (Ekoloji) Parkinin tamamlanma orani 9 0 0 ) 0
(Viizde) o %15 %30 %0 %0,00
HEDEF ETKi BASARI ORANI % %55,00
FAALIYETLER

> Cevre temizlik faaliyetlerinin yiritilmesi

» il genelinde toplanan atiklarin tasinmasi ve nihai bertarafi
»  Sifir Atik Projesi kapsaminda gerekli islemlerin yiriitilmesi
»  Cevre denetim hizmetlerinin etkin yiritilmesi

» llge belediyeleri ile koordinasyonun saglanmasi

»  Atiklarin bertarafina iliskin lisansl firmalarla gerekli protokollerin yapiimasi

»  Cevre bilincini artirmaya yonelik egitim faaliyetlerinin yiriitilmesi

»  Grlltd Eylem Planinin hazirlanmasi

> Hafriyat Yénetim Planinin hazirlanmasi

Gevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanligi

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanhigi 2020 yili performans
degerlendirmesinde, Cevre Yonetimi eksen basligi altinda; 1
Amag, 2 Hedef, 5 Performans Gostergesi ve bu performans
gostergelerini gergeklestirmek icin 13 faaliyet belirlemistir.
Birim Surddrulebilir cevre ve yesil alan yonetimini saglamayi
amagc edinerek, cevre kirliligini onleme ve atik miktarini
azaltmayi birinci hedef olarak belirlemistir. Birinci hedefi
igin belirledigi Entegre Kati Atik Yonetim “"EKAY” Tesislerinin
kurulma performans gdsterge hedefini %15 sapmayla, Il
Sifir Atik Yonetim Plani kapsaminda atik yonetim sisteminin

kurulma performans gosterge hedefini ise %25 hedefinde
basari ile gergeklestirmistir. Geri Dénlisiim (Ekoloji) Parki
igin belirlenen performans hedefini ise gergeklestirememistir.

Birimin ikinci hedef olarak belirledigi yenilenebilir enerji
kaynaklarinin kullanimini yayginlastirmak ve iklim degisikligi
etkilerini azaltmak hedefi bashdi altinda bulunan; Yenilenebilir
Enerji Santralleri kurulu giicii ve iklim Degisikligi Eylem Planinin
hazirlanmasi performans gostergelerinin basari diizeyi % 0'da
kalarak gerceklesmemistir. Birimin basarisi, performans diizeyi
basari dederlendirme sistemine gore birinci hedef igin % 50
(Orta), ikinci hedef ise % 0'da (Gok Zayif) kalmistir.
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GEVRE YONETIMI
|

Amag | 2 Sirdurilebilir gevre ve yesil alan yonetimini saglamak
Hedef | 2.2 | Yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimini yayginlastirmak ve iklim dedisikligi etkilerini azaltmak
Sorumlu Harcama Birimi Gevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanhd
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
. . Olgii | Hedefe 2020 Vil 2019 Vil 2020 Yih B"':d:rfl
Performans Gostergeleri Birimi | Etkisi Hedefi Gergeklesen Gergeklesen Ofam
PG 2.2.1 | Yenilenebilir Enerji Santralleri kurulu giicli (Megawatt) Sayl | %80 1 11 0 %0,00
PG 2.2.2 | iklim Degisikligi Eylem Planinin hazirlanmasi orani (Yiizde) | % %20 %10 i %0 %0,00
HEDEF ETKi BASARI ORANI % %0,00
FAALIYETLER
> VYenilenebilir enerji santrallerinin kurulumu

Gunes evinin tanitimi ve enerjinin etkin kullanimu ile ilgili egitimlerin veriimesi
iklim degisikligi eylem planinin hazirlanmasi

Yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimina yonelik egitim faaliyetlerinin yiiritilmesi
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I Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanhg

KURUMSAL GELiSiM
|

Amag | 8

Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirip gliglendirmek

Hedef | 8.3

Kurumun ihtyaglarinin etkin ve verimli sekilde karsilanmasini saglamak

Sorumlu Harcama Birimi

Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanlig

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

) . Olgii | Hedefe 2020Vili 2019vil ~ 2020vihi  Hedef
Performans Gostergeleri Birimi | Etkisi Hedefi Gerceklesen Gergeklesen —“m3o'
PG 8.3.1 | Kurumun mal, yapim ve hizmet taleplerinin karsilanma 9 %100 %100 %100 %100.00
orani (Yiizde) ° ° ° ° B
HEDEF ETKi BASARI ORANI % %100,00
FAALIYETLER

> Hizmet binalarinin bakim ve onarim faaliyetleri
>  Hizmet binalarinin temizligine yonelik faaliyetler
»  Tedarik islemlerin iliskin faaliyetler

»  Kurumun fotokopi islemlerinin yurittlmesi

Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanhg

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi 2020 yili performans
degerlendirmesinde, Kurumsal Gelisim eksen baslgl
altinda; 17 Amag, 1 Hedef, 1 Performans Gostergesi ve bu
performans gostergelerini gergeklestirmek igin 4 faaliyet
belirlemistir. Birim kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini

gelistirip glclendirmeyi kendisine amagc edinerek, kurumun
ihtiyaclarinin etkin ve verimli sekilde karsilanmasini saglamak
icin belirlemis oldugu performans gosterge hedefini % 100
basari ile gergeklestirmistir. Birimin basarisi, performans
diizeyi basari degerlendirme sistemine gore % 100'le (Gok
Basarili) gergeklesmistir.
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B Esnaf ve Sanatkar isleri Dairesi Bagkanligi

KENT EKONOMiSi
|

Amag | 7 Sehrin ekonomik kalkinmasini desteklemek

SAYFA 99

Hedef | 7.2

Kent ekonomisine katma deger saglamak

Sorumlu Harcama Birimi

Esnaf ve Sanatkar isleri Dairesi Bagkanhgi

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

) , Olgii | Hedefe 2020Vili 2019vil ~ 2020vih  Hedef
Performans Gostergeleri Birimi | Etkisi Hedefi Gerceklesen Gergeklesen Orzm
PG 7.2.1 | Hibe programlari vasitasliyla girisimcilik egitimi, seminer ve . )

kurslara katilacak esnaf adaylari sayis| Sayi | %30 100 0 0 %0,00

PG 7.2.2 | Halkla iliskiler ve kent bilinci alanlarinda egitim verilecek Sayi | %50 300 0 0 %0,00
esnaf sayisl

PG 7.2.3 Kfa_y_baolmaya yiiz tutmus mesleklere iliskin verilecek Sayl | %20 9 0 0 %0,00
egitim sayisi

HEDEF ETKi BASARI ORANI % %0,00

FAALIYETLER

> Girisimcilikle ilgili danismanlik hizmetleinin verilmesi
»  Halkla iligikiler ve kent bilinci egitimlerinin verilmesi

»  Esnaf denetimleri ve kayit altina alma iglemlerinin yapilmasi

»  llgili esnafin etkinlik ve organizasyonlara katiliminin saglanmasi

»  Teknik gezi ve deneyim paylasimlarinin organize edilmesi

>  Kaybolmaya yiiz tutan mesleklerin 6zendirilmesi amaciyla kurslar diizenlenmesi

» ilge esnaflarinin denetlenerek bilgilerinin derlenip arsivieme faaliyeti

Esnaf ve Sanatkar isleri Dairesi Bagkanhg

Esnaf ve Sanatkar isleri Dairesi Baskanhigi Sehrin ekonomik
kalkinmasini desteklemeyi kendisine amag edinerek kent
ekonomisine katma deger saglamayi hedeflemistir. 2020
yil performans degerlendirmesinde, Kent Ekonomisi eksen
baslgi altinda; 1 Amag, 1 Hedef, 3 Performans Gostergesi ve
bu performans gdstergelerini gergeklestirmek igin 7 faaliyet

belirlemistir. Kent ekonomisine katki saglamayi hedefleyerek
planlanan calismalar yasanan pandemi kisitlamalarindan
kaynakli her ne kadar yapilamamis ise de planlama disinda
baska galismalar yapiimistir. Birimin basarisi, performans
diizeyi basari degerlendirme sistemine gére % 0'da (Cok Zayif)
kalmistir.
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B Fen igleri Dairesi Bagkanligi

KULTUREL VE SOSYAL YASAM
|

Amag | 6 Toplum saglgina ve sosyal yasama destek olmak

Hedef | 6.3

Halk sagligi hizmetlerinde mekansal iyilestirmeler yapmak

Sorumlu Harcama Birimi

Fen igleri Dairesi Bagkanhg

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

) ' Olgi | Hedefe 2020Vili 2019vih ~ 2020vih  Hedef
Performans Gostergeleri Birimi | Etkisi Hedefi Gerceklesen Gergeklesen 0r$an|
PG 6.3.1 | Yapilan hayvan barinagi sayisl Sayl | %50 1 0 0 %0,00
PG 6.3.2 | Bakim ,onarim ¢alismalari yapilan mezarlik sayisi Sayl | %50 1 1 1 %50,00
HEDEF ETKi BASARI ORANI % %50,00
FAALIYETLER
»  Maliyet galismalarinin yapiimasi » Uygulama projelerinin hazirlanmasi
KURUMSAL GELigIiM
|
Amag | 8 Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirip guiclendirmek
Hedef | 8.8 Etkin mekansal planlama yapilarak kurumsal kapasitenin arttiriimasi
Sorumlu Harcama Birimi Fen igleri Dairesi Bagkanhg
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
. . Olgii | Hedefe 2020 Vil 2019 Vil 2020 Yih 'B:':d:rfl
Performans Gostergeleri Birimi| Etkisi Hedefi Gerceklesen Gergeklesen Orzm
PG 8.8.1 | Yapilacak yol seflikleri ve ilge koordinasyon merkezleri sayisi | Sayl | %40 1 0 0 %0,00
PG 8.8.2 | Bakim ve Onarimiyapilan hizmet binalari sayisi Sayl | %10 1 0 ® %20,00
HEDEF ETKi BASARI ORANI % %20,00
FAALIYETLER

»  Etiit ve proje galigmalari

Fen igleri Dairesi Baskanligji

Fen Isleri Dairesi Baskanligi 2020 yili performans degerlendirmesinde,
Kiilttrel ve Sosyal Yasam ile Kurumsal Gelisim ekseni basligi altinda;
2 Amag, 2 Hedef, 4 Performans Gostergesi ve bu performans
gostergelerini gerceklestirmek icin 3 faaliyet belirlemistir. Birim
birinci hedefi olan Halk sagligi hizmetlerinde mekansal iyilestirmeler
yapmak sureti ile belirledigi iki performans gostergesinin yalnizca
birini tamamlayarak hedefe etkisi tizerinden dederlendirildiginde
performans gostergesiigin % 50'lik bir basar elde ettigi gortilmustur.

Ikinci hedef olarak belirlenen, Etkin mekansal planlama yapilarak
kurumsal kapasitenin arttiriimasi hedefi igin iki performans
gostergesi planlanmistir. Birinci performans gostergesi; Yapilacak
yol seflikleri ve ilge koordinasyon merkezleri sayisinin performans
gosterge hedefi gerceklesmemis olup, ikinci Performans gostergesi
olarak belirlenen; Bakim ve Onarimi yapilan hizmet binalari sayisi
gostergesi ise hedef Ustli tamamlanmistir. Birimin basarisi,
performans diizeyi basari degerlendirme sistemine gore birinci
hedef igin % 50 (Orta), ikinci hedef ise % 20'de (Gok Zayif) kalmistrr.
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I Gengclik ve Spor Hizmetleri Dairesi Bagkanhg

KURUMSAL GELiSiM
|

Amag | 6 Toplum sagldina ve sosyal yasama destek olmak

SAYFA 101

Hedef | 6.2

Egitim ve spor ile gagin gereksinimlerine uygun bireylerin yetismesine katki saglamak

Sorumlu Harcama Birimi

Genglik ve Spor Hizmetleri Dairesi Bagkanhgi

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

3 , Olgii | Hedefe 2020Vihi 2019vih  2020vih  Hedef
Performans Gostergeleri Birimi| Etkisi Hedefi Gergeklesen Gergeklesen 5%
PG 6.2.2 | Egitim ve spor hizmetlerinden faydalanan kisi sayisi Sayl | %25 652.523  302.523 115.940 %7,40
PG 6.2.3 | Organize edilecek yerel, ulusal ve uluslararasi etkinlik sayisi | Sayl | %30 10 2 8 %40,00
PG 6.2.4 | Okul ve spor kulliplerine yapilacak ayni ve nakdi yardim sayisi | Sayi %5 10 2 8 %5,00
HEDEF ETKi BASARI ORANI % %52,40
FAALIYETLER

> Editim faaliyetlerinin yiritiilmesi

> Spor ve kiiltlrel faaliyetlerin diizenlenmesi

> Sinavlara hazirlik ve egitim destek programlarinin diizenlenmesi

> Yaz kamplarinin diizenlenmesi

> Herkes igin spor egitimi ve erisim imkanlarinin genisletiimesi

> Spor okullarinda temel branslarda egitimlerin verilmesi

> Uluslararasi, Ulusal ve yerel spor organizasyonlarinin diizenlenmesi

> Judo okulu faaliytlerinin yiirittlmesi

> Okul ve spor kuliiplerinin desteklenmesi

Genglik ve Spor Hizmetleri Dairesi Bagkanligi

Genglik ve Spor Hizmetleri Dairesi Baskanligi toplum saghgina
ve sosyal yasama destek olmayl amag edinerek, egitim ve
spor ile gagin gereksinimlerine uygun bireylerin yetismesine
katki saglamayi hedeflemistir. Bu hedeflerini gergeklestirmek
icin 2020 yil performans degerlendirmesinde, Kilturel ve
Sosyal Yasam eksen basligi altinda; 1 Amag, 1 Hedef, 3
Performans Gostergesi ve bu performans gostergelerini
gerceklestirmek igin 9 faaliyet belirlemistir. Birim egitim ve spor

hizmetlerinden faydalanan kisi sayisi icin belirlemis oldugu
hedefin % 7,401, Yerel, ulusal ve uluslararasi organizasyonlar
icin belirlemis oldugu hedefin % 40'ni, okul ve spor kuliplerine
ayni ve nakdi yardim icin belirlemis oldugu hedefin % 5'ini
gergeklestirebilmistir. Birim ¢ hedef igin belirlemis oldudu
hedefleri pandemi kosullari yasanmasina ragmen hedefe yakin
basari ile tamamlayabilmistir. Birimin basarisi, performans
diizeyi basari degerlendirme sistemine gére % 52,40'ta (Orta)
gergeklesmistir.
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I imar ve Sehircilik Dairesi Bagkanligi

KENTLESME
|

Amag | 1 Surdurdlebilir ve nitelikli kentlesmeyi saglamak

Hedef | 1.1

Planli sehirlesme ve teknolojik olanaklar ile kaliteli yagam alanlarini artirmak

Sorumlu Harcama Birimi

imar ve Sehircilik Dairesi Bagkanligi

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

. . Olgii | Hedefe 2020 Yili 2019 Yih 2020 Yili E:d:rfl
Performans Gostergeleri Birimi | Etkisi Hedefi Gergeklesen Gergeklesen Or?am
PG 1.1.1 | 1/25.000 dlgekli Nazim imar Plani Revizyonu Tamamlanma
. Sayl | %25 %30 %5 %10 %11,11
Orani (Yizde)
PG 1.1.2 1/5.000”0I(;ekl| Nazim Imar Plani Revizyonu Tamamlanma Sayl | %25 %35 %95 %10 %9,52
Orani (Yizde)
PG 1.1.4 | Dijital Arsivin Kent Bilgi Sistemine Entegrasyon Orani (Yiizde) | Sayl | %25 %25 %25 %10 %13,33
HEDEF ETKi BASARI ORANI % %33,97
FAALIYETLER

> 1/25.000 dlgekli Nazim imar plani revizyonunun yapilmasi

> 1/5.000 olgekli Nazim imar plani revizyonunun yapilmasi

> Nazim imar planlari ile uyumlu 1/1000 6lgekli uygulama imar planlarinin hazirlanmasini saglamak

> Halihazir haritalarin giincellenmesi

> Dijital imar plani, halihazir ve jeolojik-jeoteknik harita arsivinin olusturulmasi

> Kent Bilgi Sisteminin siirdrlebilir bir bigimde kullanilmasi ve glincellenmesi

> il geneli numaratajin Mekansal Adres Kayit Sisteminine uyumlu hale getirilmesi projesi

imar ve Sehircilik Dairesi Bagkanligi

imar ve Sehircilik Dairesi Baskanligi Sirdiiriilebilir ve nitelikli
kentlesmeyi saglamak amaci ile Planli sehirlesme ve teknolojik
olanaklar ile kaliteli yasam alanlarini artirmayi hedeflemistir.
Bu hedeflerini gerceklestirmek icin 2020 yili performans
degerlendirmesinde, Kentlesme ekseni bashgi altinda; T Amag, 2
Hedef, 5 Performans Gostergesi ve bu performans gostergelerini
gerceklestirmek igin 12 faaliyet belirlemistir. Birim Planli sehirlesme
ve teknolojik olanaklar ile kaliteli yasam alanlarini artirmayi
hedefledidi birinci hedefin altinda yer alan performans géstergeleri;
1/25.000 dlgekli Nazim imar Plani Revizyonu Tamamlanma Orani %

11,11, ikinci gGsterge, 1/5.000 Glgekli Nazim imar Plani Revizyonu
Tamamlanma Orani % 9,52, iguincu ve son gosterge Dijital Arsivin
Kent Bilgi Sistemine Entegrasyon Orani da %13,33'te gergeklesme
diizeyinde kalmistir. ikinci hedef olarak belirlemis oldugu
Kilttrel mirasini yasatan ve afetlere karsi dayanikli sehirlesmeyi
saglamak hedefinin altinda bulunan iki performans gostergesinin
birini gergeklestirememis diger performans gostergesinin
hedefe etkisi tizerinden degerlendirildiginde % 16,67 diizeyinde
kaldigi gortlmstir. Birimin basarisi, performans diizeyi basari
degerlendirme sistemine gore birinci hedef igin % 33,97 (Zayif),
ikinci hedef ise % 16,67'de (Cok Zayif) kalmistir.
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B imar ve Sehircilik Dairesi Bagkanhg

KENTLESME
|

Amag | 1 Strdurdlebilir ve nitelikle kentlesmeyi saglamak

Hedef | 1.2 Kiiltiirel mirasini yasatan ve afetlere karsi dayanikli sehirlesmeyi saglamak

Sorumlu Harcama Birimi imar ve Sehircilik Dairesi Bagkanligi
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
3 , Olgii | Hedefe 2020Vili 2019vih ~ 2020vil  Hedef
Performans Gostergeleri Birimi | Etkisi Hedefi Gergeklesen Gergeklesen Orznl
PG 1.2.1 | Kentsel Doniisim Projeleri igin mevcut durum analizi Sayi | %50 25 0 0 %000
yapilan alan biiyiikligi (Hektar) '
PG 1.2.3 | Restorasyonu yapilacak tescilli yapi sayis| Sayl | %10 0 0 1%0 %16,67
HEDEF ETKi BASARI ORANI % %16,67

FAALIYETLER

> Bliyliksehir belediye hizmet binalarinin deprem analizinin yapiimasi
> Kentsel Doniistim projelerinin yuritilmesi

> Kamulastirma faaliyetlerinin yuritilmesi

> Tescilli taginmaz killtiir varligi yapilarin restorasyonun yapiimasi

> imar denetim faaliyetleri
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I insan Kaynaklar ve Egitim Dairesi Bagkanligi

KURUMSAL GELiSiM
|

Amag | 8

Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirip gliglendirmek

Hedef | 8.4

insan kaynaklarini kurumsal yetkinlikler dogrultusunda yapilandirarak yonetmek

Sorumlu Harcama Birimi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanhg:

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

) ) Olgii | Hedefe 2020Vili 2019vih 2020 vili  Hedef
Performans Gostergeleri Birimi | Etkisi Hedefi Gerceklesen Gergeklesen Orzm
PG 8.4.1 | Verilecek hizmet igi egitim sayisi Sayl | %40 8 3 0 %0,00
PG 8.4.2 | Personelin 6zlik bilgilerinin dijital ortama aktarilma orani % %60 %75 %80 %60,00
HEDEF ETKi BASARI ORANI % %60,00
FAALIYETLER
> Kurum personeline yonelik hizmet igi editim diizenlemek
> Kurum personelinin ozlik islemlerini ytriitmek
> Personel Bilgi Sistemi veri girisi faaliyetleri

insan Kaynaklan ve Egitim Dairesi Bagkanhg

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanhgl Kurumsal
kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirip guclendirmek amac
edinerek, insan kaynaklarini kurumsal yetkinlikler dogrultusunda
yapilandirarak yonetmeyi hedef olarak belirlemistir. Bu hedefini
gerceklestirmek igin; 2020 yili performans degerlendirmesinde,
Kurumsal Gelisim ekseni basligl altinda; 1 Amag, 1 Hedef,
2 Performans Gostergesi ve bu performans gostergelerini

gerceklestirmek igin 3 faaliyet belirlemistir. insan kaynaklarini
kurumsal yetkinlikler dogrultusunda yapilandirarak yonetmek
hedefi altinda belirlemis oldugu birinci performans gdstergesini
Pandemi'den kaynakli gergeklestirememis. ikinci performans
gosterge hedefini ise hedefinin Ustlinde tamamlamistir. Birimin
basarisi, performans diizeyi basari dederlendirme sistemine
gbre % 60'ta (Orta) gergeklesmistir.
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I itfaiye Dairesi Bagkanhg

KENTLESME
|

Amag | 1 Siirdirdlebilir ve nitelikli kentlesmeyi saglamak

SAYFA 107

Hedef | 1.3

Afetlere ve acil durumlara karsi hazirlikli olmak ve zamaninda miidahale yontemlerini gelistirmek

Sorumlu Harcama Birimi

itfaiye Dairesi Bagkanligi

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

) _ Olgii | Hedefe 2020Vl 2019vih  2020vi  Hedef
Performans Gostergeleri Birimi| Etkisi Hedefi Gergeklesen Gergeklesen %"“rsa?lrl'
PG 1.3.1 | itfaiye arag filosunun yenilenmesi ve iyilisetirilmesi igin Sayl | %100 6 59 5 %8333
alinacak arag sayisl
HEDEF ETKi BASARI ORANI % %83,33
FAALIYETLER
> Aniz yanginlari ve bogulma vakalari igin tedbirler alinmasi
> Bilinglendirme faaliyetlerinin yiritilmesi
> Afet ve acil durumlara miidahale faaliyetleri
> Yangindan koruyucu ve dnleyici tedbirlerin alinmasi (Hidrant)
> Afet ve acil durumlara yonelik farkindalik galismalarinin yapilmasi
> Denetim ve uygunluk faaliyetlerinin yiritilmesi
> itfaiye cagri sisteminin dijitallestiriimesi faaliyetleri

itfaiye Dairesi Bagkanhg

Itfaiye Dairesi Bagkanligi Performans Programinda, Kentlesme
eksenbasligialtinda; 1 Amag, 1 Hedef, T Performans Gostergesi
ve bu performans gostergelerini gergeklestirmek igin 7 faaliyet
belirlemistir. Afetlere ve acil durumlara karsi hazirlikli olmak
ve zamaninda mudahale yontemlerini gelistirmek hedefi

altinda belirlemis oldugu Itfaiye arag filosunun yenilenmesi ve
ivilestirilmesiicin alinacak arag sayisi performans gostergesi
hedefe yakin bir gerceklesme ile tamamlanmistir. Birimin
basarisi, performans diizeyi basari dederlendirme sistemine
gore % 83,33'te (Cok lyi) gerceklesmistir.
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I Kadin ve Aile Hizmetleri Dairesi Bagkanlgi

KULTUREL VE SOSYAL YASAM
|

Amag | 5

Bireyin, ailenin sosyal ve ekonomik yasama entegrasyonunu saglamak

Hedef | 5.4

Kadin ve ailenin saglik, ekonomik sosyal alanlarda egitim alarak giiclenmesini saglamak

Sorumlu Harcama Birimi

Kadin ve Aile Hizmetleri Dairesi Baskanligi

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

) , Olgii | Hedefe 2020  2019vil | 2020vih  Hedef
Performans Gostergeleri Birimi | Etkisi Hedefi Gerceklesen Gergeklesen 3%
PG 5.4.1 | Dizenlenecek egitim ve etkinlik sayisi Sayl | %25 220 171 171 %17,10
PG 5.4.2 | Sosyal ve kiiltlirel faaliyetlerden yararlanan kisi sayisi Sayl | %25 1.200 9.145 9.145 %25,00
PG 5.4.3 | Danigmanlik ve destek amagli hizmet alan kisi sayisi Sayl | %25 11.088 6.703 6.703 %13,96
PG 5.4.4 | Uretim ve meslek edindirme faaliyetlerine katilan kadin sayisi | Sayi | %25  4.000 4.843 4.843 %25,00
HEDEF ETKi BASARI ORANI % %81,06
FAALIYETLER
< Gugli kadinlar guglii yarinlar calismalari faaliyetleri
> Aile okulu galismalari faaliyetleri
> Hayati tutan kadinlar projesinin yurittlmesi
> Aile danismalidi ve danismalik hizmetlerinin verilmesi
> ikinci annem projesinin yiritiilmesi
> 25 Kasim ve 8 Mart vb. giinlerde etkinlik ve farkindalik galismalarinin yapilmasi
> Kadinlara yonelik ekonomik ve sosyal faaliyetlerin yiritilmesi

Kadin ve Aile Hizmetleri Dairesi Bagkanhg

Kadin ve Aile Hizmetleri Dairesi Baskanligi Bireyin, ailenin
sosyal ve ekonomik yasama entegrasyonunu saglamayi
amag edinerek, Kadin ve ailenin saglik, ekonomik sosyal
alanlarda egitim alarak guclenmesini saglamayi kendine
hedef olarak belirlemistir. Bu hedeflerini gerceklestirmek igin
2020 yili performans degerlendirmesinde, Kiiltirel ve Sosyal
Yasam eksen bashdr altinda; 1 Amag, 1 Hedef, 4 Performans
Gostergesi ve bu performans gostergelerini gergeklestirmek
icin 7 faaliyet belirlemistir. Birim diizenlenecek egitim ve
etkinlik sayisl igin belirledigi hedefin % 17,10'nu, Sosyal ve

kiiltlirel faaliyetlerden yararlanan kisi sayisi igin belirledigi
hedefin % 25'ini, Danismanlik ve destek amagli hizmet alan
kisi sayist icin belirledigi hedefin 13,96'sini, Uretim ve meslek
edindirme faaliyetlerine katilan kadin sayisi performans
gosterge hedefinin % 25'ni gergeklestirmistir. Birim belirlemis
oldugu 4 performans gastergesinin 2'sini hedefinde, 2'sini ise
hedefine yakin diizeyde gerceklestirilmistir. Pandemi nedeni ile
her ne kadar bazi gostergeler hedefinin altinda bir gergeklesme
ile tamamlanmis olsa da hirimin basarisi, performans duzeyi
basari degerlendirme sistemine gore % 81,06'da (Gok lyi)
gerceklesmistir.




FAALIYET RAPORU

I Kaynak Geligtirme ve istirakler Dairesi Bagkanligi

KURUMSAL GELiSiM
|

Amag | 8

SAYFA 111

Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirip gliglendirmek

Hedef | 8.6

Belediyenin siirdirilebilir kaynak arttinmini saglamak

Sorumlu Harcama Birimi

Kaynak Gelistirme ve igtirakler Dairesi Bagkanligi

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

) _ Olgii | Hedefe 2020  2019vih  2020vih  Hedef
Performans Gostergeleri Birimi | Etkisi Hedefi Gerceklesen Gergeklesen ‘oo
PG 8.6.1 | Daire baskanliginca elde edilen gelirlerin belediyenin 6z % %30 % 3,07 %21,93 %0,00 %0,00
gelirlerine orani (Yiizde)
PG 8.6.1 | Yapilacak talebe bagli arazi tahsisini gergeklestirme orani (Yizde)| % %20 % 5 %50 %14,29 %20,00
PG 8.6.1 | Kurulacak Sirket ve Katiim Saglanilacak igletme, istirak ve Sayl | %30 4 3 4 %30,00
Birlik Sayisi
PG 8.6.1 | Ulusal ve Uluslararasi Hibe Programlarindan saglanacak fon | o . . . . .
gelirinin belediye 6z gelirine orani (Yiizde) %20 %0,34 %3,66 %8,65 %20,00
HEDEF ETKi BASARI ORANI % %70,00
FAALIYETLER

> Kiralama faaliyetlerinin yiriitilmesi

> Talebe bagli arazi tahsis faaliyetlerinin yiritilmesi

> Kurulacak sirket ve katilim saglanilacak isletme, istirak ve birlik islemlerinin yurGtilmesi

> Hibe cagrilarinin takibinin ve basvurularinin yapiimasi

Kaynak Gelistirme ve istirakler Dairesi Bagkanhg

Kaynak Gelistirme ve istirakler Dairesi Baskanl§l Kurumsal
kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirip gliclendirmeyi amac
edinerek, belediyenin surdurtlebilir kaynak artirimini saglamayi
hedef olarak belirlemistir. Bu hedeflerini gergeklestirmek igin
2020 yili performans dederlendirmesinde, Kurumsal Gelisim
ekseni basligr altinda; 1 Amag, 1 Hedef, 4 Performans
Gostergesi ve bu performans gostergelerini gergeklestirmek
igin 4 faaliyet belirlemistir. Belediyenin siirdirdlebilir kaynak
artinmini saglamak hedefinin altinda; Daire baskanliginca

elde edilen gelirlerin belediyenin 6z gelirlerine orani hedefinin
gergeklesme diizeyi % 0 gok zayif, Yapilacak talebe bagl arazi
tahsisini gergeklestirme orani % 20 ¢ok iyi, Kurulacak Sirket
ve Katilim Saglanacak Isletme hedefi % 30 gok iyi, Istirak
ve Birlik Sayisl, Ulusal ve Uluslararasi Hibe Programlarindan
saglanacak fon gelirinin belediye 6z gelirine orani hedefi %
20 cok iyi diizeyde gergeklesme ile tamamlamistir. Birimin
basarisi, performans diizeyi basari degerlendirme sistemine
gére % 70 (iyi) gergeklesmistir.
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SAYFA 112

I Kirsal Hizmetler Dairesi Baskanhgi

KENT EKONOMiSi
O

Amag | 7 Sehrin ekonomik kalkinmasini desteklemek

Hedef | 7.1

Kirsal alanda altyapi ve Ust yapi yatirimlari yaparak tarim ve hayvanciligi destekleyerek katma deger kazandirmak

Sorumlu Harcama Birimi

Kirsal Hizmetler Dairesi Bagkanlig

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

D tedele 20 v 200N faan
PG 7.1.1 | igme Suyu Tesisi ile Golet; Yapim, Bakim ve Onarim sayisi | Sayl | %20 30 17 23 %15,33
PG 7.1.2 | Tarimsal Amacl Sulama tesislerinden Faydalanacak Sayl | %20 15 1 23 %20,00
Mahalle Sayisi

PG 7.1.3 | Tarimsal Amagli Desteklerden Yararlanacak Giftgi Sayisi Sayl | %20 2.136 864 2.200 %20,00
PG 7.1.4 | Desteklenecek; Kooperatif, Birlik ve Kurulus Sayisi Sayl | %20 2.000 1.000 2.500 %20,00
PG 7.1.5 | Muhtarlar ve Giftgiler igin diizelenecek Toplanti Sayisi Sayl | %20 50 25 50 %20,00

HEDEF ETKi BASARI ORANI % %95,33

FAALIYETLER

Tarimsal ve Hayvansal iiretimin gelistirilmesi ile ilgili projelerin
desteklenmesi

Tarimsal amagli entegre projelerin desteklenmesi (kooperatif ve
birliklerin muhtarliklarin )

Sulama Tesisi ve Hayvan icme Suyu Gdleti Yapimi Bakimi
Onariminin yapilmasl

Hibe programlarinin arastirilarak ilgili fonlara proje ile bagvuru
yapiimasi ve danismanlik faaliyetlerinin verilmesi

Muhtarlar ve {reticiler ile talep ve bilinglendirme toplantilarinin
yapilmasi

Kirsal Hizmetler Dairesi Bagkanligi

Kirsal Hizmetler Dairesi Baskanhgl Sehrin ekonomik
kalkinmasini desteklemeyi amac edinerek, Kirsal alanda
altyapl ve (st yapl yatinmlari yaparak tarim ve hayvancilig
destekleyerek katma deger kazandirmayi hedef olarak
belirlemistir. Bu hedeflerini gergeklestirmek icin 2020 yili
performans degerlendirmesinde, Kent Ekonomisi ekseni
basligi altinda; 1 Amag, 1 Hedef, 5 Performans Gostergesi ve
bu performans gostergelerini gerceklestirmek igin 11 faaliyet
belirlemistir. Kirsal alanda altyapi ve Uist yapi yatinmlari yaparak
tarim ve hayvanciligi destekleyerek katma deger kazandirmak

Ulusal fuar ve festivallere katilim saglanmasi, tanitim yapilmasi
>
festival ve etkinlik diizenlenmesi

» Ariciligin ve ipekbockgiliginin desteklenmesi

. Bagcilik ve seraciligi gelistirilmesine yonelik projelerin uygulanmasi
ve desteklenmesi

» Asilama faaliyetlerinin yiritliimesi

Aromatik bitkilerin ve Uriinlerin Uretimine yonelik projelerin
>
desteklenmesi

» Dodgal Uriin pazarlarinin yayginlastiriimasi

hedefinin altinda belirlemis oldugu; icme Suyu Tesisiile Gélet;
Yapim, Bakim ve Onarimi hedefinin % 15,33'lin{, Tarimsal
Amagli Sulama Tesislerinden Faydalanacak Mahalle hedefinin
% 20'sini, Tarimsal Amagli Desteklerden Yararlanacak Ciftci
hedefinin % 20'sini, Desteklenecek; Kooperatif, Birlik ve Kurulus
hedefinin % 20'sini, Muhtarlar ve Giftgiler igin diizenlenecek
Toplanti Sayisi hedefinin % 20'sini gergeklestirmistir. Birim 5
performans gostergesinden birini iyi diizeyde, 4 performans
gostergesini de gok iyi duzeyde gerceklestirmistir. Birimin
basarisl, performans diizeyi basari dederlendirme sistemine
gore % 95,33'te (Cok Iyi) gergeklegmistir.
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B Kiiltiir ve Sosyal igler Dairesi Bagkanligi

KULTUREL VE SOSYAL YASAM
|

Amag | 4

SAYFA 113

Diyarbakr kiiltiirlin{i yasatarak turistik ve sanatsal cazibe merkezi haline getirmek

Hedef | 4.1

Sanatsal faaliyetler ile sosyal yagami gliglendirmek, kentin tarihi ve kiiltiirel degerlerini koruyarak turistik zenginlige doniisttirmek

Sorumlu Harcama Birimi

Kiiltiir ve Sosyal igler Dairesi Bagkanligi

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

; , Olgii | Hedefe 2020Vili 2019vil  2020vili  Hedef

Performans Gostergeleri Birimi| Etkisi Hedefi Gergeklesen Gergeklesen %'

PG 4.1.2 | ligelerde diizenlenecek sanatsal ve kiiltiirel etkinlik sayisi | Sayi | %25 1 2 1 %33,33
PG 4.1.3 | Katilm saglanacak ve diizenlenecek ulusal ve uluslararasi Sayl | %40 1 95 3 %5333

etkinlik sayisi
PG 4.7.4 | Kiiltlir ve sanat portall sistemin tamamlanma orani (Yiizde) % %10 %50 %50 %13,33
HEDEF ETKi BASARI ORANI % %100,00
FAALIYETLER

»  Tiyatro faaliyetlerinin yiiriitilmesi

»  Arsiv ve Miizecilik faaliyetlerinin siirdurtlmesi
»  Turizm ve tanitim faaliyetlerinin yuritilmesi
»  Sanatsal egitim faaliyetlerinin yiriitilmesi

»  Sergi, festival ve sinema gosterimleriKonser organizasyonlari

»  Tarihi, Kiiltiirel ve sanatsal eserlerin derlenerek arsivienmesi ve korunarak erisilebilir hale getirilmesi

»  Kiitiiphane hizmetlerinin uygulanmasi ve teknolojik agidan gelistiriimesi

Kiiltiir ve Sosyal isler Dairesi Baskanligi

2020 yili performans degerlendirmesinde, Kiiltlrel ve
Sosyal Yasam ekseni bashdr altinda; 1 Amag, 1 Hedef, 3
Performans Gostergesi ve bu performans gostergelerini
gergeklestirmek icin 7 faaliyet belirlemistir. Kiiltlr ve Sosyal
Isler Dairesi Bagkanligi Diyarbakir kiiltiirinii yasatarak turistik
ve sanatsal cazibe merkezi haline getirmeyi amag edinerek,
Sanatsal faaliyetler ile sosyal yasami giiglendirmek, kentin
tarihi ve kulturel degerlerini koruyarak turistik zenginlige
donustirmeyi hedeflemistir. Bu performans gostergelerini

gerceklestirmek igin; Tiyatro, Arsiv ve Mizecilik, Turizm ve
tanitim, Sanatsal egitim, Sergi, festival ve sinema gosterimleri,
Konser organizasyonlari, Tarihi, Kilturel ve sanatsal eserlerin
derlenerek arsivlenmesi ve korunarak erisilebilir hale
getirilmesi, Kiitliphane hizmetlerinin uygulanmasi ve teknolojik
acidan gelistiriimesi faaliyetlerini yiritmustur. Birim belirledigi
3 performans gdstergesinin birini hedefinin stlinde, ikisini
de hedefinde basari ile gergeklestirmistir. Birimin basarisi,
performans diizeyi basari degerlendirme sistemine gore %
100 (Gok lyi) gerceklesmistir.
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SAYFA 116

I Mali Hizmetler Dairesi Bagkanligi

KURUMSAL GELigiM
|

Amag | 8 Sehrin ekonomik kalkinmasini desteklemek

Hedef | 8.7

Kirsal alanda altyapi ve Ust yapi yatinmlari yaparak tarim ve hayvanciligi destekleyerek katma deger kazandirmak

Sorumlu Harcama Birimi

Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

) , Olgii | Hedefe 2020  2019vil  2020vih  Hedef

Performans Gostergeleri Birimi| Etkisi Hedefi Gereklesin Gergeklesen %'

PG 7.1.1 | Tahsilatin tahakkuk iglemlerine orani (Yiizde) % %40 %91 %90 %91,06 %40,00
PG 7.1.2 | Belediye 6z gelirlerinin dnceki yila gore artis orani (Yizde) | % %30 %3 %10 %0,00 %0,00

PG 7.1.3 | Yenikayit altina alinacak mikellef sayisinin kayith mikellef

sayisina orani (Yiizde) % %20 %3 %21 %2,31 %15,40

PG 7.1.4 | Gergeklesen gelir biitgesinin tahmini gelir biitgesine orani (Yiizde) % %5 %87 %86,96 %86,48 %4,97
PG 7.1.5 | Gergeklesen gider biitgesinin tahmini gider biitgesine orani (Yiizde) | 9, %5 %76 %69,05 %64,90 %4,27
HEDEF ETKi BASARI ORANI % %64,64

FAALIYETLER
> i milki sinirlari icerisindeki ilan reklam miikeleflerinin tahakkuk ve tahsilat islemlerinin gergeklestiriimesi

> Belediye alacaklarinin icra islemlerinin takip edilmesi

> Heryil vergi alt ve Ust sinirlari gozetilerek vergi, riisum, harg ve iicret tarifelerinin hazirlanmasi

>  Stratejik plan, Peformans programi ve Faaliyet raporlarinin hazirlanmasi

»  Teknolojik altyapinin iyilestirilmesi yéniinde faaliyetler yiritiilmesi

Mali Hizmetler Dairesi Baskanhgi

Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi Kurumsal kapasiteyi ve
hizmet kalitesini gelistirip gucglendirmeyi amag edinerek,
Mali disiplin saglanarak kaynaklari verimli kullanmayi hedef
olarak belirlemistir. Bu hedeflerini gergeklestirmek igin 2020
yili performans degerlendirmesinde, Kurumsal Gelisim ekseni
baslgi altinda; 1 Amag, 1 Hedef, 5 Performans Gostergesi ve
bu performans gostergelerini gergeklestirmek icin 5 faaliyet
belirlemistir. Birimin belirledigi performans gostergelerinden;
Tahsilatin tahakkuk islemlerine orani % 40 hedefinde gok
basarili, Belediye 0z gelirlerinin onceki yila gore artis orani % 0
hedefinin altinda gok zayif, Yeni kayit altina alinacak mikellef
sayisinin kayith mikellef sayisina orani % 15,40 hedefine

yakin iyi dizeyde, Gergeklesen gelir biitgesinin tahmini gelir
bitcesine orani % 4,97 hedefine yakin ¢ok iyi, Gergeklesen
gider butcesinin tahmini gider bltgesine orani % 76 ¢ok iyi
dzeyde gergeklestiriimistir. Daire baskanligi 2020 performans
gostergeleri igin belirledigi hedeflerin 4'tini hedefinde ve
hedefine yakin bir oran ile birini ise gerceklestirememistir.
Gergeklestirilemeyen performans gostergesi; Belediye 0z
gelirlerinin onceki yila gore artis orani gostergesidir. Belediye
alacaklarinin pandemi nedeni ile ertelenmesi, iptal edilmesi ve
vergi borglarina gelen aflardan kaynakli belediye 6z gelirlerinde
bir onceki yila gore artis saglanamamistir. Birimin basarisi,
performans diizeyi basari degerlendirme sistemine gore %
64,64'le (yi) gergeklesmistir.
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I Park ve Bahceler Dairesi Bagkanligi

KURUMSAL GELiSiM
|

Amag | 2 Siirdirilebilir gevre ve yesil alan yonetimini saglamak

Hedef | 2.3 | Kisibasina diisen yesil alan miktarini artirip korumak

Sorumlu Harcama Birimi Park ve Bahgeler Dairesi Bagkanligi
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

) _ Olgii | Hedefe 2020  2019vih  2020vih  Hedef
Performans Gostergeleri Birimi | Etkisi Hedefi Gerceklesen Gergeklesen ‘oo

PG 2.3.1 | Bakimiyapilacak yesil alan miktari (Meydan, Kavsak, Refiij | Sayi | %50 132.300 4.213.262 %0,00 %52,63
ve Oyun Alani) (Metre Kare)

PG 2.3.2 | Yeniyapilacak rekreasyon alani sayisi Sayl | %35 1 36 %14,29 %36,84
PG 2.3.2 | Kiiltlrel, Sanatsal Anitlarin ve Objelerin uygulanacadgi Say! %5 8 3 4 %5,26
alan sayisl

PG 2.3.5 | Uretilecek fidan, gali, aromatik bitki ve mevsimlik cicek sayisi Say! %5 1.365.898 904.102 %8,65 %5,26

HEDEF ETKi BASARI ORANI % %100,00

FAALIYETLER

> Yesil alanlarin artirilmasi

> Sorumluluk alanlarimizda bakim ve onarim yapiimasi

> Belediyeye ait parklar, mesire alanlari, orta refij v.b yerlerde aphitlerle (bitki zararlilari) miicadele edilmesi
»  Atolye, hangar ve su dolum tesisi yapiimasi

» Kapali sera ve sera tiinellerinin artiriimasi

> Yesil alanlarin ihtiyac duydugu fidan, gicek ve cali bitkilerinin kentin kendi 6z iretimi ile karsilanmasi

»  Yeni park alanlarinin yapilmasiBitki (agag, gali, mevsimlik gigek) dikimi yapilmasi

Park ve Bahgeler Dairesi Bagkanligi ve bu performans gostergelerini gerceklestirmek icin 7
Park ve Bahgeler Dairesi Baskanligi Siirdiiriilebilir cevre ve ~ faaliyet belirlemistir. Kisi basina diisen yesil alan miktarini
yesil alan yonetimini saglayarak, kisi basina disen yesil alan artinip korumak hedefi altinda belirlemis oldugu performans
miktarini artirip korumay hedef olarak belirlemistir. 2020  géstergelerinin 4Unu hedefinde gok iyi diizeyde tamamlamistir.
yili performans degerlendirmesinde, Cevre Yonetimi ekseni  Birimin basarisi, performans duzeyi basari degerlendirme
bashgi altinda; 1 Amag, 1 Hedef, 4 Performans Géstergesi  sistemine gore % 100 (Gok Iyi) gergeklesmistir.
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SAYFA 118

B Saglik isleri Dairesi Bagkanligi

KULTUREL VE SOSYAL YASAM
|

Amag | 6

Sirdiriilebilir gevre ve yesil alan yonetimini saglamak

Hedef | 6.1 Kisi basina diisen yesil alan miktarini artirip korumak

Sorumlu Harcama Birimi

Saglik igleri Dairesi Bagkanhg

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

) . Olgii | Hedefe 2020  2019vih  2020vih  Hedef
Performans Gostergeleri Birimi | Etkisi Hedefi Gerceklesen Gergeklesen ‘o'
PG 6.1.1 | Yapilacak is yeri denetim sayisi Sayl | %10 %10 10.100 12.005 %10,00
PG 6.1.2 Halkﬁsagllg“]l!na yonelik yapilacak biyosidal direnlerle Sayi | %35 %35 15 16 %35,00
vektorel mucadele galisma sayis|
PG 6.1.3 | Mezarlik Bilgi Sisteminin tamalanma orani (Yiizde) % %30 %30 %10 %10,00
PG 6.1.4 | Bakimi ve tedavisi yapilacak hayvan sayisi Sayl | %15 %15 4.305 5.852 %15,00
PG 6.1.5 | s saghg giivenligi bilgi yonetim sistemine entegrasyon . . . .
orani (Yiizde) Sayl | %10 %10 %90 %9,00
HEDEF ETKi BASARI ORANI % %64,00
FAALIYETLER

> Vetenerlik hizmetleri faaliyetleri

> g yeri gida ve ruhsat denetimleri ve is bas egitimlerinin yiritiilmesi

»  Defin islemleri, sehir ici ve sehir disI cenaze nakil faaliyetlerinin yirittlmesi

»  Vektor Miicadele hizmetlerinin ylritilmesi

» s saghgi ve giivenligi mavzuati kapsaminda gerekli galismalarinin yiriitilmesi

Saglik igleri Dairesi Bagkanligi

Saglik Isleri Dairesi Bagkanligi Toplum sagligina ve sosyal
yasama destek olmayI amag edinerek, koruyucu ve onleyici
faaliyetler ile halk saghgi ve refahini saglamayi hedef olarak
belirlemistir. 2020 yil performans degerlendirmesinde, Killtrel
ve Sosyal Yasam ekseni bashdr altinda; 1 Amag, 1 Hedef,
5 Performans Gostergesi ve bu performans gostergelerini
gerceklestirmek icin 5 faaliyet belirlemistir. Koruyucu ve
onleyici faaliyetler ile halk saghgi ve refahini saglamak hedefine
bagli belirlenen performans gostergeleri; Yapilacak isyeri
denetimleri sayisi orani % 10 hedefinde gok iyi, Halk saghdina
yonelik yapilacak biyosidal Urtnlerle vektorel micadele

calisma sayisi orani % 35 hedefinde ok iyi, Mezarlik Bilgi
Sisteminin tamamlanma orani % 10 performans hedefinin
altinda zayif, Bakimi ve tedavisi yapilacak hayvan sayisi
orani % 15 performans hedefinde gok iyi, is saghdi gtivenligi
bilgi yonetim sistemine entegrasyon orani % 9 performans
hedefine yakin ¢ok iyi diizeyde gergeklestirilmistir. Birim
veterinerlik hizmetleri, isyeri gida ve ruhsat denetimleri ve is
basi egitimleri, defin islemleri, sehir ici ve sehir disi cenaze
nakil faaliyetlerinin yiritiilmesi, vektor miicadele hizmetlerinin
ylritilmesi ve is saghgr ve givenligi mevzuati kapsaminda
gerekli goriilen faaliyetler yiritilmustir. Birimin basarisi,
performans diizeyi basari degerlendirme sistemine gore %
64'le (Iyi) gergeklesmistir.
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Sur, Meryem Ana Kilisesi
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Cermik, Seyhandede Selalesi
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I Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanhg

KULTUREL VE SOSYAL YASAM
|

Amag | 5 Bireyin, ailenin sosyal ve ekonomik yasama entegrasyonunu saglamak
Hedef | 5.1 ihtiyag sahiplerini ekonomik, sosyal ve mesleki agidan desteklemek
Sorumlu Harcama Birimi Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanhg Kiiltiir ve Sosyal isler Dairesi Bagkanligi
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
) _ Olgii | Hedefe 2020  2019vil  2020vih  Hedef
Performans Gostergeleri Birimi | Etkisi Hedefi Gerceklesen Gergeklesen ‘oo
PG 5.1.1 | Dagtilacak sicak yemek porsiyonu sayisi Sayi | %10 120.000 110.500 0 %0,00
PG 5.1.2 | Dagitilacak kuru gida ve glutensiz yardim kolisi sayisi Sayl | %30  55.500 31.000 41.131 %22,23
PG 5.1.3 | Yasli vatandaslara yonelik aylik yapilacak hane \ ,
temizligi sayisi Say | %20 300 137 2.432 %20,00
PG 5.1.4 | Mesleki Egitim biinyesinde egitim alan kursiyer sayisi Sayi | %20 1.800 1.690 1.194 %13,27
PG 5.1.5 | Misafirhanedeki licretsiz konaklamadan faydalanacak
Kisi Sayl | %20  55.000  10.608 52.694 %19,16
si sayisl
HEDEF ETKi BASARI ORANI % %74,66
FAALIYETLER

> iftar gadin faaliyetlerinin yuriitilmesi

> Golyak hastalarina yonelik glutensiz trtinlerin dagitiimasinin yapiimasi
> ikram gesmelerindeki hizmet faaliyetlerinin yirittilmesi

> Seyyar Mutfak Tirinda toplu ikram faaliyetlerinin yiritilmesi

> Ayni ve nakdi yardimlarin yapiimasi

> Yaslilara yonelik hizmetlerin yirittlmesi

> Giysi Bankasl hizmetlerinin verilmesi

> Mesleki ve teknik egitim faaliyetlerinin yiritiilmesi

> Misafirhane hizmetlerinin verilmesi

> Sosyal ve kiiltiirel etkinliklerin diizenlenmesi
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I Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanhg

KULTUREL VE SOSYAL YASAM
|

Amag | 5 Bireyin, ailenin sosyal ve ekonomik yasama entegrasyonunu saglamak
Hedef | 5.2 Engelli bireyleri sosyal, ekonomik ve kiiltlirel hayata katmak
Sorumlu Harcama Birimi Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanhgi
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
. i} _ Olgii | Hedefe 2020  2019vih  2020vih  Hedef
erformans Gostergeleri Birimi | Etkisi Hedefi Gergeklesen Gergeklesen Orzm
PG 5.2.1 | Engelli bireyler igin verilecek egitim ve kurs sayis| Sayl | %30 20 6 31 %30,00
PG 5.2.2 | Engelsiz hireylere yonelik isaret dili egitimi sayisi Sayl | %15 7 6 4 %8,57
PG 5.2.3 | Empati odalarindan yararlanacak kisi sayisi Sayl | %10 500 0 0 %0,00
PG 5.2.4 | Seslikutliphaneden faydalanacak engelli birey sayisi Sayi | %10 100 9 0 %0,00
PG 5.2.5 | Engelli servis araglariyla verilen hizmet sayisi Sayi | %35  8.000 1.848 3.770 %16,49
HEDEF ETKi BASARI ORANI % %55,07
FAALIYETLER
> Engelli bireylere ve engelli yakinlarina yonelik psikososyal destek, engelli haklari ve danismanlik hizmetleri ile editimlerin verilmesi
> Engelsiz bireylere isaret dili egitimi verilmesi
>  Seslikitliphanedeki eser sayisinin artirilmasi
»  ilimizin engelli dostu kent galigmalari yirtitmek
»  Engelli ve engelli yakinlarina yonelik yapilan senlik ve sosyal etkinliklerin dizenlenmesi
> Engelli servis araci sayisinin artirilmasi ve servis hizmetlerinin sirdirtimesi
»  Kurumlar arasi ortak veri tabanina erisim saglanmasina yonelik faaliyetlerin yuriittilmesi
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I Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanhg

KULTUREL VE SOSYAL YASAM
|

Amag | 5

Bireyin, ailenin sosyal ve ekonomik yasama entegrasyonunu saglamak

Hedef | 5.3

Gocuk ve genglere aile biitiinliigu igerisinde koruyucu ve onleyici hizmetler sunarak kisisel gelisimlerini desteklemek

Sorumlu Harcama Birimi

Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanhgi

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

) , Olgii | Hedefe 2020  2019vih  2020vih  Hedef
Performans Gostergeleri Birimi | Etkisi Hedefi Gergeklesen Gergeklesen 0r$an|
PG 5.3.1 | Cocuklara yonelik diizenlenecek atolye sayisi Sayl | %25 3 2 6 %25,00
PG 5.3.2 | Oyun odalarindan faydalanan gocuklarin ailerine verilecek | Sayi | %25 3 2 2 %16,67
egitim sayisi
PG 5.3.2 | Destek merkezinden faydalanacak gocuk sayisi Sayl | %25 400 370 558 %25,00
PG 5.3.5 | Destek merkezinde 6grencilere yonelik diizenlenecek Sayl | %25 5 5 12 %25,00
etkinlik ve kurs sayisi
HEDEF ETKi BASARI ORANI % %91,67
FAALIYETLER
> Gocuklara yonelik killtlirel, sosyal, sanat ve atdlyelerinin diizenlenmesi
> Atdlyelere katilan gocuklarin ailelerine aile danismanligi hizmetinin verilmesi
> Gocuk etkinliklerinin diizenlenmesi (Tiyatro ve sinema gosterisi, gezi )
> Sinavlara hazirlikta destekleyici egitimlerin verilmesi (ingilizce, Tiirkge, Matematik) kurslarin agiimas
> Destek merkezi ve oyun odalarinda etkinliklerin yapiimasi

Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanligi

Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanhigi Bireyin, ailenin sosyal ve ekonomik
yasama entegrasyonunu saglamayr amac edinerek, ihtiyac sahiplerini
ekonomik, sosyal ve mesleki agidan desteklemek, Engelli bireyleri
sosyal, ekonomik ve kiiltirel hayata katmak, Cocuk ve genclere aile
bitunlugu igerisinde koruyucu ve onleyici hizmetler sunarak kisisel
gelisimlerini desteklemeyi hedef olarak belirlemistir. 2020 yili performans
degerlendirmesinde, Kiiltlrel ve Sosyal Yasam ekseni basligr altinda;
1 Amag, 3 Hedef, 15 Performans Gostergesi ve bu performans
gostergelerini gergeklestirmek igin 22 faaliyet belirlemistir.

Ihtiyag sahiplerini ekonomik, sosyal ve mesleki agidan destekleyen birinci
hedefinin altinda bulunan 1'inci performans gostergesi igin belirlenen
hedef gok zayif, 2'inci ve 4'lincli performans gdstergeleri hedefine yakin iyi
derecede, 3'lincli ve 5'inci performans gostergeleri belirlenen gercevede
cok iyi derecede tamamlanmistir.

Engelli bireyleri sosyal, ekonomik ve kiiltlirel hayata katmayi hedefleyen
ikinci hedefinin altinda 5 performans belirlenmis. Bu performans
gostergeleri; Engelli bireyler igin verilecek editim ve kurs % 30 hedefinde

ok iyi diizeyde, Engelsiz bireylere yonelik isaret dili egitimi % 8,57
hedefinin altinda orta, Empati odalarindan yararlanacak kisi sayisi ve Sesli
kitiphaneden faydalanacak engelli birey sayisi igin belirlenen hedefler
gerceklestiriimemis. Engelli servis araglariyla verilen hizmet igin belirlenen
hedefin % 16,49'u gerceklestirilerek orta diizeyde basari saglanmistir.
Pandemi’ den kaynakli kisitlamalardan kaynakli kimi performans
gostergeleri hedefinin altinda kalmis bazilarina da baslanamamistir.

Gocuk ve genglere aile biitiinltgl igerisinde koruyucu ve onleyici hizmetler
sunarak kisisel gelisimlerini destekleyen 3'tincli ve son hedefinin altinda
4 performans gostergesi bulunmaktadir. Belirlen 1.2.3'lincii performans
gostergeleri % 25 diizeyinde hedefini ok iyi derecede gergeklesme ile
tamamlanmis. 2'inci performans gostergesi igin belirlenen hedefin %
16,67'si gerceklestirilerek hedefinin altinda iyi derecede gergeklesme
olmustur.

Birimin basarisi, performans diizeyi basari degerlendirme sistemine gore
birinci hedef icin % 74,6 (iyi), ikinci hedef % 55,07'de (Orta) ve iiglinci
hedef ise % 91,67'de (Gok lyi) gergeklesmistir.
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i¢ Kale Hz. Sileyman Cami
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I Ulasim Dairesi Bagkanlhg

ULASIM ERiSIiM
|

Amag | 3 Kentsel ulasim sistemini gelistirerek sirdirilebilirligi saglamak

Hedef | 3.1 Ulasim hizmetlerinde modernizasyonu ve entegrasyonu saglamak

Sorumlu Harcama Birimi Ulagim Dairesi Bagkanligi
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
) ) Olgii | Hedefe 2020Vihi 2019vih  2020vih  Hedef
Performans Gostergeleri Birimi | Etkisi Hedefi Gerceklesen Gergeklesen ‘o'
PG 3.1.1 | Akilli Sehir Projesinin tamamlanma orani (Yiizde) % %30 %10 - %10 %100,00
HEDEF ETKi BASARI ORANI % %100,00
FAALIYETLER
»  Akilli sehirler sistemi projesinin yiritilmesi
»  Ulasim bilgilendirme sisteminin gelistiriimesi ve yayginlastiriimasi
Amag | 3 Kentsel ulagim sistemini gelistirerek sirdurulebilirligi saglamak
Hedef | 3.1 Kent geneli ulasim hizmetlerini diizenli, konforlu, giivenli ve erisilebilir kilmak
Sorumlu Harcama Birimi Ulasim Dairesi Bagkanhgi
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
3 ) Olgii | Hedefe 2020Vili 2019vih 2020 il Hedef
Performans Gostergeleri Birimi| Etkisi Hedefi Gergeklesen Gergeklesen 0r$an|
PG 3.2.2 |Ulagim Master Plani revizyon orani (Yiizde) % %60 %70 - %100 %66,67
PG 3.2.3 | Toplu tagima araglarini kullanan yolcu sayisinin artig orani (Yizde)| % %15 %5 - %5 %16,67
PG 3.2.5 |Toplutasimada ortalama yolculuk siiresi (Dakika) Sayl | %15 20 71 %15,76 %0,13
HEDEF ETKi BASARI ORANI % %83,46

FAALIYETLER

> Ulasim Master Plani revizyon ve uygulama faaliyetleri

>  Toplu tasima hat, glizergah ve calisma planlarinin yiritilmesi

»  Toplu tagima araglarinin standartlara uygun hale getirilmesi

»  Kayit disi toplu tagimayi engellenemeye yanelik faaliyetlerin yiritiilmesi

»  Ulasim guvenligi ve konforunun artirilmasina yonelik faaliyetlerin yiritilmesi

»  Cevre dostu ulagim sistemlerinin gelistirilmesi
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I Ulasim Dairesi Bagkanhg

ULASIM ERiSiM
|

Amag | 3

SAYFA 127

Kentsel ulagim sistemini gelistirerek sirdurdlebilirligi saglamak

Hedef | 3.3 | Rayl sistem projesini hayata gegirmek

Sorumlu Harcama Birimi

Ulasim Dairesi Bagkanhi

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

. ) Olgii | Hedefe 2020Vili 2019vih  2020vili  Hedef
Performans Gostergeleri Birimi | Etkisi Hedefi Gerceklesen Gergeklesen Orzm
PG 3.3.1 | Rayli sistem projesinin revizyonunun tamamlanma orani (Yiizde) | % %10 %10 - %0 %0,00
PG 3.3.2 | Rayli sistem projesinin uygulamasinin tamamlanma orani (Yiizde)| % %60 %10 - %0 %0,00
HEDEF ETKi BASARI ORANI % %0,00
FAALIYETLER
> Rayli sistem uygulama projesinin revize edilmesi
> Rayli sistem uygulama isinin yapiimasi
> Rayli sistem hatti boyuncu trafik diizenlemesinin yapiimasi

Ulasim Dairesi Bagkanligi

Ulasim Dairesi Baskanligi Kentsel ulagim sistemini gelistirerek
surddrdlebilirligi saglamak amaci ile Ulagim hizmetlerinde
modernizasyonu ve entegrasyonu saglamak, Kent geneli ulagim
hizmetlerini diizenli, konforlu, giivenli ve erisilebilir kilmak, Rayl sistem
projesini hayata gegirmeyi hedef olarak belirlemistir. 2020 yili performans
degerlendirmesinde, Ulasim Erisim ekseni basligi altinda; T Amag, 3
Hedef, 6 Performans Gostergesi ve bu performans gostergelerini
gerceklestirmek igin 11 faaliyet belirlemistir. Birinci hedefin altinda
bulunan; Akilli Sehir Projesinin tamamlanma orani % 100 hedefinde gok

iyi, Ikinci hedefin altinda bulunan; Ulagim Master Plani revizyon orani
% 66,67 hedefine yakin gok iyi, Toplu tasima araglarini kullanan yolcu
sayisininartig orani % 16,67 hedefinde ok iyi, Toplu tagimada ortalama
yolculuk stiresi % 0,13 hedefinin altinda gok zayif diizeyde gergeklesme
olmustur. Uglinci hedefin altinda bulunan performans géstergelerinin
gergeklesmeleri olmadigrigin hedefe etkisi lizerinden degerlendirildiginde
performansin hedefe etkisi olmamistir. Birimin basarisi, performans
diizeyi basari degerlendirme sistemine gore birinci hedef igin % 100
(Iyi), ikinci hedef % 83,46'da (Gok Iyi) ve {iciincii hedef ise % 0'da (Gok
Zayif) gergeklesmistir.
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Egil, Peygamberler Tiirbesi ve Dicle Baraji Genel Gorlinim
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I Yazi ve Kararlar Dairesi Bagkanlgi

KURUMSAL GELigiM
|

Amag | 8

Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirip gliglendirmek

Hedef

8,5

Teknolojik altyapr ile arsiv ve dosyalama sistemini iyilestirmek

Sorumlu Harcama Birimi

Yazi isleri ve Kararlar Dairesi Bagkanligi

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

) _ Olgii | Hedefe 2020Vili 2019vih ~ 2020vili  Hedef
Performans Gostergeleri Birimi | Etkisi Hedefi Gerceklesen Gergeklesen ‘3o
PG 8.5.2 Dijital arsiv hizmet sisteminin kurulma orani (Yiizde) % %50 %20 %0 %0,00
PG 8.53 Ge(;miseT ytjn(?Iik Belediye Meclis ve elr?cUmen kararlarinin % %10 %80 %0 %0,00
Elektronik arsive aktariimasi orani (Yiizde)
HEDEF ETKi BASARI ORANI % %0,00
FAALIYETLER
> Arsiv Standartlarina uygun yer tahsisinin gergeklestiriimesi
> Dijital arsiv sisteminin kurularak devreye alinmasi
> Meclis kararlarinin Web sitesinde yayinlanmasi

Yazi isleri ve Kararlar Dairesi Bagkanlig

Yazi Isleri ve Kararlar Dairesi Baskanligl Kurumsal kapasiteyi ve
hizmet kalitesini gelistirip gliglendirmeyi birimin amaci olarak
belirlemis olup, Teknolojik altyapr ile arsiv ve dosyalama sistemini
iyilestirmeyi hedef olarak belirlemistir. 2020 yili performans
degerlendirmesinde, Kurumsal Gelisim ekseni baslidr altinda;
1 Amag, 1 Hedef, 2 Performans Gostergesi ve bu performans

gostergelerini gergeklestirmek igin 3 faaliyet belirlemistir. Teknolojik
altyapi ile arsiv ve dosyalama sistemini iyilestirmek hedefi altinda
belirlemis oldugu; Dijital arsiv hizmet sisteminin kurulma orani ve
Gegmise yonelik Belediye Meclis ve enciimen kararlarinin Elektronik
arsive aktarilmasi orani performans gosterge hedefleri % 0 gok zayif
diizeyinde gergeklesmemistir. Birimin basarisi, performans diizeyi
basari degerlendirme sistemine gdre % 0'da (Cok Zayif) kalmistir.
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I Yol Bakim ve Altyap: Koordinasyon Dairesi Bagkanligi

ULASIM ERiSiM
|

Amag | 3 Kentsel ulasim sistemini gelistirerek siirdirdlebilirligi saglamak
Hedef | 3.4 | Yol ve altyapi hizmetlerini yriiterek giivenli ve konforlu yol agini gelistirmek
Sorumlu Harcama Birimi Yol Bakim ve Altyapi Koordinasyon Dairesi Bagkanlgi
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
) _ Olgii | Hedefe 2020  2019vih  2020vih  Hedef
Performans Gostergeleri Birimi | Etkisi Hedefi Gerceklesen Gergeklesen —‘o3o'
PG 3.4.1 | Yeniagilan imar yolu uzunlugu (km) Sayl | %5 0 0 g %8,33
PG 3.4.2 | Kent merkezinde rehabilite edilecek yollarin toplam % %30 0 %0 %4,63 %50,00
yol agina orani (Yiizde)
PG 3.4.4 | Bakim onarimi yapilan yol orani (Yiizde) % %15 %6,68 %28,82 %23,33 %25,00
PG 3.4.5 | Projelendirilmis yollarin toplam yol agina orani (Yiizde) % %10 %0,00 %2,00 %1,07 %16,67
HEDEF ETKi BASARI ORANI % %100,00
FAALIYETLER

> Kent geneli (merkez ilgeler) yollarda altyapi, tistyapi, kaldinim, bordiir, aydinlatma ve peyzaj faaliyetlerinin yiiriitilmesi

> Kirsal Mahalle Yollarinda Asfalt Yenileme, Bakim ve Onarim islerinin Yapiimasi

> Yapilacak igler ile ilgili etiid proje galimalarinin yaptiriimasi

> Altyapiya yonelik koordinasyon faaliyetlerinin yiritilmesi

> Yol hizmetlerinde kullanilmak (izere hareketli is makinesi ve kara tasitinin aliminin yapilmasi

> Kis Sartlari ve Dogal Afetlerde Yol Bakim ve Onariminin Yapilmasi

> Kirsal mahalle yollarinin envanter bilgilerinin glincellenmesi

Yol Bakim ve Altyapi Koordinasyon Dairesi Bagkanlgi

Yol Bakim ve Altyapi Koordinasyon Dairesi Baskanligi Kentsel ulagim
sistemini gelistirerek sirdurtlebilirligi saglamayi amag, Yol ve altyapi
hizmetlerini ylriiterek giivenli ve konforlu yol agini gelistirmeyi ise
hedef olarak belirlemistir. 2020 yili performans degerlendirmesinde,
Ulasim Erisim ekseni bashgr altinda; 1 Amag, 1 Hedef, 4 Performans
Gostergesi ve bu performans gostergelerini gergeklestirmek igin 7 faaliyet
belirlemistir. Yol ve altyapr hizmetlerini yiriiterek giivenli ve konforlu yol

agini gelistirmek hedefi altinda bulunan; Yeni agilan imar yolu uzunlugu
% 8,33 hedefinin Ustiinde gok iyi, Kent merkezinde rehabilite edilecek
yollarin toplam yol agina orani % 50 hedefinin Ustiinde gok iyi, Bakim
onarimi yapilan yol orani % 25 hedefinin Gsttinde gok iyi, Projelendirilmis
yollarin toplam yol agina orani % 16,67 hedefinin Ustiinde ok iyi diizeyde
gergeklesmistir. Birimin basaris, performans diizeyi basari degerlendirme
sistemine gore % 100'de (Gok lyi) gergeklesmistir.
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I Zabita Dairesi Bagkanhgi

KENTLESME
|

Amag | 1 Siirdirtlebilir ve nitelikli kentlesmeyi saglamak

Hedef | 1.4

Kent genelinde denetim ve kontrol hizmetlerini, zamaninda ve etkili bir sekilde yiiriitmek

Sorumlu Harcama Birimi

Zabita Dairesi Bagkanhg:

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

) _ Olgii | Hedefe 2020  2019vil  2020vih  Hedef

Performans Gostergeleri Birimi | Etkisi Hedefi Gerceklesen Gergeklesen ‘oo

PG | 1.4.1 | Denetlenecek igyeri sayisi Sayt | %20  6.500 18.539 31 %20,00
PG | 1.4.2 | Midahale edilecek dilenci ve seyyar satici sayisi Sayl | %20 500 5.410 4 %20,00
PG | 1.4.3 | Hal Kayit Sistemi iizerinde denetlenecek arag ve isyeri sayisi | Sayi | %20  3.000 15.680 0 %20,00
PG | 1.4.4 | isgalden dolayi miidahale edilecek arag sayisi Sayl | %20 0 7.137 0 %20,00
PG | 1.4.5| Denetlenecek arag sayisi Sayl | %20  40.000 70.379 3.770 %20,00
HEDEF ETKi BASARI ORANI % %100,00

FAALIYETLER

> Denetimlerin etkin ve verimli bir sekilde yerine getirilmesi

Zabita Dairesi Bagkanlg

Zabita Dairesi Bagkanligi Stirdirulebilir ve nitelikli kentlesmeyi saglamay:
amac edinerek, Kent genelinde denetim ve kontrol hizmetlerini,
zamaninda ve etkili bir sekilde yiritmeyi hedef olarak belirlemistir.
2020 yili performans degerlendirmesinde, Kentlesme ekseni basligi
altinda; T Amag, 1 Hedef, 5 Performans Gostergesi ve bu performans
gostergelerini gerceklestirmek igin 1 faaliyet belirlemistir. Kent genelinde
denetim ve kontrol hizmetlerini, zamaninda ve etkili bir sekilde yiirtitmek
hedefinin altinda bulunan gostergeler; Denetlenecek isyeri sayisi % 20

hedefinde ok iyi, Miidahale edilecek dilenci ve seyyar satici sayisi % 20
ok iyi, Hal Kayit Sistemi iizerinde denetlenecek arag ve isyeri sayisi %
20 hedefinde cok iyi, isgalden dolayl miidahale edilecek arac sayisi %
20 hedefinde gok iyi ve Denetlenecek arag sayisi % 20 gok iyi derecede
hedefinde tamamlamistir. Belirtilen gostergeler hedeflerini yakalamig
olsa da ciddi anlamda planlama eksikligi ve ongdriilmeyen nedenlerden
dolayr hedeflerde ciddi sapmalarin oldugu gortilmektedir. Birimin basarisi,
performans diizeyi basari degerlendirme sistemine gére % 100'de (Gok
Iyi) gergeklesmistir.
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Sur, Hz. Siileyman Cami, i¢ Kale, Dicle Nehri ve Hevsel Bahgeleri Genel Gorinim




=)
x
(o]
%
g
24
=
w
z
-
:




FAALIYET RAPORU —m

Ergani, Hilar Magaralari
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FAALIYET RAPORU

3. Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

Stratejik Plan izleme ve Degerlendirmesi; 2020-2024
yillarini kapsayan, 8 Amag 32 Hedef ve 107 Performans
Gostergesinden olusan Stratejik Planin belirli
periyodlarla takip edilmesi Kurumsal izleme adiminin
kilit taglarindandir.

Izleme ve degerlendirme siireci, Stratejik Planda yer
alan Amag, Hedef ve Performans gostergelerinin, belirli
periyotlarla dlgiilmesi ve raporlanmasini igermektedir.
Birimler ile yapilacak izleme ve de@erlendirme formlari
sonucunda elde edilen bilgiler kullanilarak stratejik
plan gozden gecirilecek, cevresel ve ekonomik
etkenlerde gozlenerek, hedeflenen ve ulasilan sonuglar
karsilastinlacak ve gerekli gorilen durumlarda mevzuata
uyularak stratejik plan revize edilecektir.

Planin izleme ve degerlendirilmesi, 5018 sayili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu'nun Kamu Kaynaginin
Kullaniimasinin Genel Esaslari bélimiiniin "“Hesap Verme
Sorumlulugu” bashigi altinda “Her tirli kamu kaynadinin

elde edilmesi ve kullanilmasinda gorevli ve yetkili

olanlar, kaynaklarin etkili, ekonomik, verimli ve hukuka
uygun olarak elde edilmesinden, kullaniimasindan,
muhasebelestirilmesinden, raporlanmasindan ve kétiye

kullanilmamasi igin gerekli 6nlemlerin alinmasindan
sorumludur ve yetkili kilinmis mercilere hesap vermek
zorundadir.” ilkesinin tesis edilmesi agisindan onem
arz etmektedir.

izleme, amac ve hedeflere gore kaydedilen ilerlemeyi
takip etmek amaciyla uygulama oncesi ve uygulama
sirasinda surekli ve sistematik olarak nicel ve nitel
verilerin toplandidi ve analiz edildigi tekrarli bir stregtir.
Performans gostergeleri araciligiyla amag ve hedeflerin
gergeklesme sonuglarinin belirli bir siklikla izlenmesi ve
belirlenen donemler itibariyla raporlanarak yoneticilerin
ve mevzuatin ongordugu makamlarin degerlendirmesine
sunulmasi izleme faaliyetlerini olusturur.

Bu dogrultuda, 2020-2024 Stratejik Plani'nda yer alan
stratejik gostergeler belirli periyotlara gore izlenecek,
gerceklesme verileri hedef degerler ile karsilastiriimasi
sonucunda basari araliklarina gore kategorize edilerek
(6r; % 60'in altinda kalan faaliyetler orta, % 101’ asan
faaliyetler ise hedef (istii) tespit edilecektir. Tespitler
sonucunda plan ile ilgili gerekli tedbir ve onlemlerin
alinmasI mumkdin olacaktir.

Asagida yer alan tabloya gore degerlendirmeler yapilarak
raporlanacaktir.

Performans Gostergeleri Basari Diizeyi Degerlendirme Sistemi

Gerceklesme Araligi Kategorik Renk Kodu ve Agiklama Basar Diizeyi Puan Durumu
% 101 ve iistii Hedefin lizerine ¢ikan performansi ifade eder. Hedef Ustii 6
% 41-60 Hedefin orta diizeyde gerceklestigini ifade eder Orta 3
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2020 PERFORMANS GOSTERGES| GERGEKLESME TABLOSU

DUZEYi GOSTERGE SAYISI  YUZDELIK PAYI
Hedef Ustii 27 % 29,03
Gok iyi 19 % 20,43

iyi 7 % 7,53
Orta 5 % 5,38
Zayif 4 % 4,30

Cok Zayif 26 % 27,96
Plan Digi Gergeklesme 5 % 5,38
TOPLAM 93 %100,00

Performans Gostergelerinin Gergeklesme Diizeyi Dagilimi

Plan Disl
Gergeklesme
% 5,38
;05728;’2 Hedef Ustii
17T T % 29,03

Zayif
% 4.30

Orta

% 5,38 / ‘ /

lyi Cok lyi
% 7,53 % 20,43




SAYFA 138 FAALIYET RAPORU

Sra  Kisa Olgii Hedefe 2020 Yili 2019 Yili 2020 Yil
No Kod Performans Gostergeleri Birimi  Etkisi Hedefi Gerceklesen Gerceklesen Basari Diizeyi
Denetlenecek is yeri sayis! Sayl %20 6.500 15.500 18.539 Hedef isti
Miidahele edilecek dilenci ve seyyar satici sayis Sayi %20 500 13.500 5410 Hedef listii
Hal Kayit Sistemi Uzerinde denetlenecek arag ve igyeri sayis Sayi %20 3.000 15.000 15.680 Hedef Usti
Denetlenecek arag sayisi Sayl %20 2.000 40.000 70.379 Hedef isti
grzlr?lr(%;dve?netim Plani kapsaminda atik ydnetim sisteminin kurulma % %25 %30 : %100 Hedef Gstii
Uretilecek fidan, gali, aromatik bitki ve mevsimlik cigek sayisi Say! %5 1.365.898 904.102 1.650.000 Hedef st
Ulasim Master Plani revizyon orani (Yiizde) % %60 %70 = %100 Hedef st
Bakim onarimi yapilan yol orani (Yiizde) % %15 %6,68 %28,82 %23,33 Hedef Usti
Katilim saglanacak ve diizenlenecek ulusal ve uluslararasi etkinlik sayis Say! %40 1 25 3 Hedef Gsti
Yasli vatandaslara yonelik aylik yapilacak hane temizligi Say! %20 300 137 2.432 Hedef isti
Engelli bireyler igin verilecek egitim ve kurs sayisi Say! %30 20 6 31 Hedef Gsti
Gocuklara yonelik diizenlenecek atdyle sayisi Say! %25 8 2 6 Hedef Gistl
Destek merkezinden faydalanacak gocuk sayisi Say! %25 400 370 558 Hedef Gsti
Destek merkezinde grencilere yonelik dizenlenecek etkinlik ve kurs sayisi Sayl %25 5 5 12 Hedef {sti
Sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerden yararlanan kisi sayisi Say! %25 5.000 1.200 9.145 Hedef Gsti
Uretim ve meslek edinme faaliyetlerine katilan kadin sayisi Say! %25 4.000 4.000 4.843 Hedef st
Yapilacak is yeri denetim sayisi Say! %10 12.000 10.100 12.005 Hedef Gsti
Bakimi ve tedavisi yapilacak hayvan sayisi Say! %15 4.495 4.305 5.852 Hedef st
Tarimsal amagli sulama tesislerinden faydalanacak mahalle sayisi Say! %20 15 1 23 Hedef Ustu
Tarimsal amagl desteklerden yararlanacak giftgi sayisi Sayi %20 2.136 864 2.200 Hedef Gsti
Desteklenecek; Kooperatif, Birlik ve Kurulus Sayisi Say! %20 2.000 1.000 2.500 Hedef Gstu
Codgrafi Bilgi Sisteminin ‘CBS' kurulma orani (Yiizde) % %40 %70 5 %100 Hedef Gsti
Personelin ozIik bilgilerinin dijital ortama aktarilma orani % %60 %75 = %80 Hedef isti
Yapilacak talebe bagli arazi tahsisini gergeklestirme orani (Yiizde) % %20 %5 %50 %14,29 Hedef Gsti
) o % Wev  wes Hewlow
Tahsilatin tahakkuk islemlerine orani (Yiizde) % %40 %91 %90 %91,06 Hedef isti
Bakim ve Onarimi yapilan hizmet binalarinin sayisi Sayl %10 1 0 5 Hedef isti
?@E%‘;ﬁﬁ'ﬁg@'@?gﬂﬁ'ﬁg(S“yﬁﬂ'lam) (Metre Kare) Say! %50 132.300 4213.262 132.300 ok iyi
Yeni yapilacak rekreasyon alani sayisi Sayi %35 1 36 1 Gok lyi
Kiiltirel, Sanatsal Anitlarin ve Objelerin uygulanacagi alan sayisi Say! %5 8 3 8 Gok lyi
Akill Sehir Projesinin tamamlanma orani (Yiizde) % %30 %10 = %10 Gok lyi
Toplu tasima araglarini kullanan yolcu sayisinin artis orani (Yiizde) % %15 %5 - %5 Gok lyi
ilgelerde diizenlenecek sanatsal ve kiiltiirel etkinlik sayisi Say! %25 1 2 1 Gok lyi
Killtiir ve sanat portali sistemin tamamlanma orani (Yiizde) % %10 %50 = %50 Gok lyi
'r_ln%”éasdaeglgg(;‘gﬁsymoges“aky?/sa:p‘lacak biyosidal uriinlerle vektorel Sayi %35 16 15 16 Cok yi
Bakim, onarim galismalari yapilan mezarlik sayisi Say! %50 1 1 1 Cok lyi
Muhtarlar ve Giftgiler igin diizenlenecek Toplanti Sayis Say! %20 50 25 50 Gok lyi
peedye calomalanin soopimedys swoldnla amule im0 i : MO0 okl
Kurumun mal, yapim ve hizmet taleplerinin karsilanma orani (Yiizde) % %100 %100 - %100 Gok lyi
Kurulacak Sirket ve Katilim Saglanilacak isletme, istirak ve Birlik Sayisi Sayi %30 4 3 4 Gok lyi
Gergeklesen gelir biitgesinin tahmini gelir biitgesine orani (Yiizde) % %5 %87 %86,96 %86,48 Gok lyi
Misafirhanedeki ticretsiz konaklamadan faydalanacak kisi sayisi Say! %20 55.000 10.608 52.694 Gok lyi
Is sadligi glivenlidi bilgi yonetim sistemine entegrasyon orani (Yiizde) % %10 %100 - %90 Gok lyi
Gergeklesen gider biitgesinin tahmini gider biitgesine orani (Yiizde) % %5 %76 %69,05 %64,90 Gok lyi
)}fggﬁgrr%]ebgE;ﬁl&rg;:jl?;aplsm|n ve donanimlarinin % %40 %100 . %85 Coklyi
itfaiye arag filosunun yenilenmesi ve iyilestiriimesi igin alinacak arag sayisi Sayi %100 6 59 5 Gok lyi

Organize edilecek yerel, ulusal ve uluslararasi etkinlik sayisi Say! %30 10 2 8 Iyi
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Sira  Kisa Olgii Hedefe 2020 Yili 2019 Yili 2020 Yili
No Kod

Performans Gostergeleri Birimi  Etkisi Hedefi Gerceklesen Gergeklesen Basari Diizeyi

I(re;ri“k&y&tzglg)ma alinacak miikellef sayisinin kayith miikellef sayisina % %20 %3 %21 %231 iyi
igme Suyu Tesisi ile Golet; Yapim, Bakim ve Onarim sayis Say! %20 30 17 23 Iyi
Dagitilacak kuru gida ve glutensiz yardim kolisi sayis Say! %30 55.500 31.000 41.131 Iyi
Diizenlenecek egitim ve etkinlik sayisi Sayl %25 250 220 7 Iyi
Oyun odalarindan faydalanan gocuklarin ailelerine verilecek egitim sayis Sayl %25 3 2 2 iyi
Mesleki Egitim biinyesinde egitim alan kursiyer sayisi Sayl %20 1.800 1.690 1.194 Iyi
Okul ve spor kuliiplerine yapilacak ayni ve nakdi yardim sayisi Sayl %5 10 2 6 Orta
Engelsiz bireylere yonelik isaret dili egitimi sayisi Sayl %15 7 6 4 Orta
Danigmanlik ve destek amagli hizmet alan kisi sayisi Say! %25 12.000 11.088 6.703 Orta
Entegre Kati Atik Yonetim ‘EKAY’ Tesislerinin kurulma orani (Yiizde) % %60 %30 = %15 Orta
Engelli servis araglariyla verilen hizmet sayisi Sayl %35 8.000 1.848 3.770 Orta
Dijital Arsivin Kent Bilgi Sistemine Entegrasyon Orani (Yiizde) % %25 %25 %25 %10 Zayf
1/25.000 6lgekli Nazim imar Plani Revizyonu Tamamlanma Orani (Yiizde) % %25 %30 %5 %10 Zayif
Mezarlik Bilgi Sisteminin tamamlanma orani (Yiizde) % %30 %30 = %10 Zayf
1/5.000 Glgekli Nazim imar Plani Revizyonu Tamamlanma Orani (Yiizde) % %25 %35 %25 %10 Zayf
Egitim ve spor hizmetlerinden faydalanan kisi sayisi Say! %25 652.523 302.523 115.950 Gok Zayif
Toplu tagimada ortalama yolculuk siiresi (Dakika) Say! %15 20 71 %15,76 Gok Zayif
E(ej;(tji%gg?ﬁjgggrg’rojeleri igin meveut durum analizi yapilan alan Sayl %50 25 0 0 Cok Zayif
Geri Dontistim (Ekoloji) Parkinin tamamlanma orani (Yiizde) % %15 %30 - %0 Gok Zayif
Yenilenebilir Enerji Santralleri kurulu glicli (Megawatt) Sayl %80 1 11 0 Gok Zayif
iklim Degisikligi Eylem Planinin hazirlanmasi orani (Yiizde) % %20 %10 - %0 Gok Zayif
Rayli sistem projesinin revizyonunun tamamlanma orani (Yiizde) % %10 %10 = %0 Gok Zayif
Rayli sistem projesinin uygulamasinin tamamlanma orani (Yiizde) % %60 %10 - %0 Gok Zayif
Dagitilacak sicak yemek porsiyonu sayisi Say! %10 120.000 110.500 0 Gok Zayif
Empati odalarindan yararlanacak kisi sayis! Say! %10 500 0 0 Gok Zayif
Sesli kiitliphaneden faydalanacak engelli birey sayisi Say! %10 100 9 0 Gok Zayif
Yapilan hayvan barinagi sayisi Sayl %50 1 0 0 Gok Zayif
E;E)Ielea[é;okggiﬂ?g(\]/g;lgeralsggagirisimoilik egitimi, seminer ve kurslara Sayi %30 100 0 0 Cok Zayif
Halka iligkiler ve kent bilinci alanlarinda egitim verilecek esnaf sayisi Sayl %50 300 0 0 Gok Zayif
Kaybolmaya yiiz tutmus mesleklere iliskin verilecek egitim sayisi Sayl %20 2 0 0 Gok Zayif
géytiarhmsoarg??%ggg? mobil uygulamalar ile uyumlu hale % %30 %20 ) %0 Cok Zayif
E:ﬁgiyenin genel hizmetlerine iligkin diizenlenen memnuniyet anketi Say| %20 2 0 0 Gok Zayif
Gezici ekip marifetiyle yapilacak belediye tanitim galismalarinin sayisi Say! %30 6 17 0 Gok Zayif
Dijital Felaket Kurtarma merkezinin olusturulma orani (Yiizde) % %15 %100 - %0 Gok Zayif
Kent geneli elektronik bilgi ekranlarinin olusturulmasi Say! %5 3 0 0 Gok Zayif
Verilecek hizmet igi editim sayis| Sayl %40 8 3 0 Gok Zayif
Dijital arsiv hizmet kurulma orani (Yiizde) % %50 %20 - %0 Gok Zayif
Sr%?\%lzekt)é?nﬁwlI’c]ks?glrgﬁlwy(%ﬂzedceh)s ve enclimen kararlarinin Elektronik % %10 %80 B %0 Cok Zayif
Daire ba§kanllgwnca elde edilen gelirlerin belediyenin 6z gelirlerine % %30 %3,07 %21,93 %0,00 Gok Zayif
orani (Yiizde)

Belediye 0z gelirlerinin onceki yila gore artis orani (Yiizde) % %30 %3 %10 %0,00 Gok Zayif
Yapilacak yol seflikleri ve ilge koordinasyon merkezleri sayisi Sayl %40 1 0 0 Gok Zayif
Restorasyonu yapilacak tescilli yapi sayisi Say! %10 0 0 1 Plan Digi Gergeklesme
isgalden dolayr miidahele edilecek arag sayis Sayl %20 0 15.000 7.137 Plan Digl Gergeklesme
Yeni agilan imar yolu uzunlugu (km) Sayl %5 0 0 5 Plan Disi Gergeklesme
Kent merkezinde rehabilite edilecek yollarin toplam yol agina orani (Yiizde) % %30 0% 0% %4,63  Plan Disi Gergeklesme

Projelendirilmis yollarin toplam yol agina orani (Yiizde) % %10 %0,00 %2,00 %1,07 Plan Digi Gergeklesme
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2020-2024 Stratejik Plani'na bagh olarak hazirlanan,
planinilk yilinin degerlendirmesinde yer alan tim amac,
hedef ve gostergelerle birlikte ilk ceyrekte, birim bazli
olarak performans takip programiigin hazirlanan izleme
sablonuna birimlerden (¢ ayda bir gelen faaliyetler
islenmistir. Yilsonu itibariyle 2020 yili hedef degeri ile
yilsonu gerceklesmeleri karsilastirilarak hedefinin altinda
ve Ustiinde gerceklesen performans gostergeleri rapor
edilmistir. Bu sekilde Uger aylik donemlerle yillik hedefe
ulasim derecesi tespit edilerek, sorunlar belirlenmekte ve
sorunlarin 6nlemesine yonelik iyilestirmeler planlanarak
gerceklestiriimektedir.

2020-2024 Stratejik Planinda 8 amac 32 hedef ve
109 performans gostergesi belirlenmistir. 2020 yili
Performans degerlendirmesinde Stratejik Planin
Amag ve Hedeflerin tamamina iliskin 93 performans
gostergesi icin degerlendirme yapilmistir. Stratejik
planin 2020 yil Performans gostergelerinin gergeklesme
durumu degerlendiriimesi sonucunda; 93 performans
gostergesinin % 29,03'nl olusturan 27 gosterge hedefi
ongoriilen hedefte ‘Gok lyi', % 7,53'Unii iceren 7 gosterge
Iyi’, % 5,38'ini kapsayan 5 gdsterge ‘Orta’, % 4,30'unu
kapsayan 4 gosterge Zayif' ve % 27,96'sini olusturan
26 gosterge ise ‘Cok Zayif' bir deger ile yilsonu hedefini
tamamlamistir. Ayrica 2020 yilindan sonraki dénem igin
planlanmis 5 performans gostergesi planlanan yilda
degil planin ilk yilinda gergeklestigi igin, yil sapmasi
ile gergeklesme olmustur. Bu gergeklesmeler de
Performans gostergelerinin % 5,38'ini olusturmaktadir.

Genel olarak planin ilk yilini de@erlendirdigimizde
gerceklestiriimeyen ya da hedefinin ¢ok altinda
kalan performans gostergeleri; pandemi, planlama
yetersizligi, yil icinde farkl hizmet onceliklerinin ortaya
¢ikmasi ve butce dengesi gibi nedenlere bagli olarak
gerceklestirilememistir. Yukarida sayilan sebepler ile
gerceklestirilemeyen ya da hedefinin altinda kalan
Performans gostergeleri olmasina ragmen Kurumun
2020 performans gostergelerinin genel basari orani %
67,75 ‘lyi’ derecede gerceklesmistir.

4. Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Belediyemiz biinyesinde bilgi sistemi uygulamalarinda
‘e-belediye” kapsaminda islemlerin yetkilendirilmis
kullanicilar tarafindan yapildigi otomasyon programi
mevcuttur. Ancak; Stratejik Planlama, Performans
Programi ve idari Faaliyet Raporlarin hazirlanmas,
uygulanmasi, izlenmesi ve raporlanmasina olanak
sa(layan yeterli bir sistem mevcut degildir. Plan,
program ve faaliyetlerin hazirlanmasi, uygulanmasi ve
izlenmesi manuel olarak Office programlari yardimiyla
yapilabilmektedir. Bu durum sireglerde yer alan
aksiyonlarin gerceklesme surelerinde uzamaya, birimler
aras! koordinasyonda aksamalara sebep olmaktadir.
Ust yonetimin istedigi anlik ve periyodik verilerin
hazirlanmasi zaman almakta, raporlama verileri her an
kullanilamamaktadir. Diger kamu ve Kuruluglarla entegre
olabilecek, kontrollu bilgi paylasiminin saglanabildigi
ideal diizeyde bir “Performans Bilgi Sisteminin” hayata
gecirilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir.




<

KURUMSAL
KABILIYET VE
KAPASITENIN |
DEGERLENDIRILMESI
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FAALIYET RAPORU 2020

Idare Faaliyet Raporlari; Stratejik Planin ilgili yilina ait
performans programi ve genel olarak stratejik planin
degerlendirilmesi anlamina gelmektedir. Kurumsal
ustunlikler ve zayifliklar hakkinda yapilan degerlendirmeler,
faaliyetlerimize 1sik tutacak nitelikte objektif olarak
ele alinmalidir. Objektiflik; gelecek stratejilerimize,
hedeflerimize ve faaliyetlerimize yon verecek ve bir sonraki
planlama doneminde Zayif Yonlerimizin iyilestirilerek Gstlin
yonlerimiz arasinda yer almasini saglayacaktir.

Kurumumuz 2020 idare Faaliyet donemi igerisinde
basarili birgok proje ve faaliyete imza atmis olsa da,

A. Ustiinliikler

Gugli bir kurumsal yapiya sahip olunmasi

gelistiriimesi gereken zayif yonlerimizde bulunmaktadir.
Stratejik Planin onuimuzdeki Faaliyet Donemlerinde
ustinliklerimizin verdigi giic ve birikimle yapacagimiz
planlama ve calismalarla zayif yonlerimiz daha da
azalacaktir.

Stratejik Planinin Mevcut durum analizi kapsaminda
Organizasyonun belirledigi hedeflere ulasabilmesi
icin kendisine avantaj saglayacak niteliklerden olusan
Ustinlikler ile Organizasyonun belirledigi hedeflere
ulasabilmesinde kendisi igin dezavantaj olan niteliklerden
olusan Zayifliklar tablolari asagidadir.

Halkla iletisimin giigli olmasi

Geng, dinamik, deneyimli, yenilikgi, 0grenmeye acik personel kaynagina sahip olunmasi

Teknolojik olanaklardan faydalanilmasi

Sosyal medya iletisim araglarinin aktif olarak kullanilmas

Kaynak; 2020-2024 Stratejik Plani
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B. Zayifliklar

ZAYIFLIKLAR

Personele dair olumsuz alginin varhgi

Otomasyon sisteminin yetersizligi

Codrafi bilgi sisteminin olmamasi
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Dijital ve yazili arsiv sisteminin eksik olmasi

Biirokratik islemlerin hizmeti aksatmasi

Turizm potansiyelinin harekete gecirilememesi

Denetim faaliyetlerinin yetersiz olusu

Nitelikli insan kaynaginin yeterli olmayisi

Kaynak; 2020-2024 Stratejik Plani

C. Degerlendirme

Kurumumuzun tecriibe ve birikimi, bolge belediyeleri ve
diger kamu kurumlariyla olan etkili iletisimi, yillar icerisinde
hizmet kalitemizi arttirmaktadir. Faaliyet donemindeki
calismalarimiz 2020-2024 Stratejik Planindaki Amag ve
Hedefler dogrultusunda gerceklestirilmistir.

Kentlesme; Mucavir alan sinirlar igerisinde her clgekte
nazim imar planlari yapilmasi, kentte imar uygulamalarinin
butnliklu bir sekilde yurdtilmesinin saglanmasi amaclyla
uygulama imar planlarinin takip edilmesi, halihazir
haritalarin hazirlanmasinin saglanmas, kenti ilgilendiren

Kariyer ve liyakat sisteminin yeterince isletilememesi
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Personelin mesleki bilgi ve becerisini gelistirecek hizmet igi egitim eksikligi

Personel motivasyonunun ve kurumsal aidiyet duygusunun dusiik olmasi
Karar alma stireglerinde personelin goris ve onerilerinin yeterince dikkate alinmamasi
Kurumun norm kadro esaslarina denk digen insan kaynagindan yoksun olmasi

Teknik ve kalifiye personel sayisinin 6nemli olgiide azligi

Bazi birimlerin fiziki galisma ortami ve teknolojik donanim, arag, gereg, ekipman yetersizligi

Kentsel hizmetleri kargilamada belediye gelirlerinin yetersiz olmasi
Sorumluluk-yetki dengesinin yeterince yerlesmemis olmasi

Kurum igi paydaslarla etkin iletisim ve is birliginin olmamasi

Planli ve programli harcama aliskanliginin yeterince yerlesmemis olmasi

Tarihi, klttrel ve dogal degerlerin yeterince korunamamasi

projelerin haritacilik islemlerinin koordine edilmesi, gerekli
durumlarda kamulastirma islemlerinin yurittlmesi, kentteki
ingaatlarin denetlenmesi ve kentteki taginmaz kdltur
varliklarinin korunmasinin saglanmasi amaclyla, faaliyetler
yurutdlmustur. Kurumumuz, kent yasamini diizenleyen
kural ve yaptinmlari uygulamak, toplumun huzurunu,
can ve mal guvenligini tehdit eden unsurlari ortadan
kaldirmaya ve halkin kamusal alanda esenlik, saglik ve
diizenini temin etmeye huzurlu ve konforlu yasam kosullari
olusturmaya miikelleftir. Bu anlamda; Olasi afetlere karsi
hazirlikli olunmasi, kentte gikabilecek bitin yanginlara
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aninda mudahale edilmesi, yangin hakkinda bilinci
artirmaya yonelik tatbiki ve teorik egitimlerin verilmesi,
yangin riski fazla olan isyerlerinin denetiminin yapiimasi,
arama kurtarma hizmetlerinin yirittlmesi, olusabilecek su
baskinlarina aninda miidahale edilmesi, baca temizliklerinin
yapilmasi gibi sorumluluklarini gergeklestirmek tizere planin
Kentlesme ekseninde ¢alismalar yuritulmustur.

Cevre Yonetimi; Cevrenin korunmasi, temizlenmesi,
atiklarin depolanmasi ve bertaraf edilmesi, yenilenebilir
enerji ve sifir atik faaliyetlerine yonelik plan ve projelerin
gelistirilmesi. Agaclandirma yapiimasi, tarim alanlarinin ve
su havzalarinin korunmast igin gerekli tedbirlerin alinmasi,
hafriyat topragi, moloz, kum ve ¢akil depolama sahalarinin
belirlenmesinde ve bunlarin tasinmasinda gevre kirliligine
meydan vermeyecek sekilde tedbirlerin alinmasi faaliyetleri
Cevre Yonetimi ekseni altinda yurutulmustar.

Ulasim Erigim; Kentsel ulagim hizmetlerinin ¢cagdas
tekniklerle ve insan odakli, glivenli, konforlu, ekonomik,
cevre dostu bir yaklasimla yerine getirilmesi. Akilli
sehir projeleriyle Ulasim Master Planlari dogrultusunda
ulasim ve trafik hizmetlerinin planlanmasi, ulasim

Sur, Ulu Cami Genel Goriinim

FAALIYET RAPORU

yatirimlari ve onceliklerinin tespit edilmesi. Kurumsal
kapasiteyi arttirarak denetim faaliyetlerinin koordine
edilmesi amaciyla Ulagim Erisim ekseninde belirlenen
faaliyetler yuritulmustar.

Kiiltiirel ve Sosyal Yasam; Sanatsal faaliyetler ile sosyal
yasami guclendirilmesi, kentin tarihi ve kilttrel degerlerinin
korunarak turistik zenginlige donusturulmesi. Bireyin ve
ailenin sosyal ve ekonomik yasama entegrasyonunun
saglanmasi. Cocuk ve genclere aile bitiinligu igerisinde
koruyucu ve onleyici hizmetler sunularak kigisel
gelisimlerinin desteklenmesi. Egitim ve spor ile cagin
gereksinimlerine uygun bireylerin yetistirilmesine katki
saglanmasi. Koruyucu ve onleyici faaliyetler ile halk
sagliginin ve toplumsal refahin saglamasi faaliyetleri
Kiilturel ve Sosyal Yasam ekseninde yurdtulmistar.

Kent Ekonomisi; Tarim alanlarinin ve su havzalarinin
korunmasinin saglanmasi; yerelde tarim ve hayvanciligin
guclendirilmesi, Uretimin canlandirimasi ve tesvik ediimesi,
yoresel lezzetlerin ve zanaatlarin canlandirimasi, tanitiimasi
ve uluslararasi arenada gorlnir kilinmasi, esnafin
gelistirimesi ve desteklenmesi, ekonomiyi canlandirmaya
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yonelik etkinlik ve organizasyonlarin gergeklestiriimesi gibi
faaliyetler Kent Ekonomisi ekseninde yuritilmustur.

Kurumsal Gelisim; insan kaynaklarinin kurumsal
yetkinlikler dogrultusunda yapilandirarak yonetiimesi.
Mali disiplin saglanarak kaynaklarin verimli kullaniimas.
Yazilim ve donanim sistemlerinin gelistirilerek akilli sehir
teknolojilerinin yayginlastiriimasi. Kurumun erisilebilir
kilinmas, hizmet kalitesi ve kapasitesinin gelistirimesine
yonelik faaliyetlerle Kurumsal Gelisim ekseninde
yurttdlmustdr.

Sonug olarak;

insan Kaynagi: Kurumun beseri kaynaginin norm kadro
esaslarina gore guglendiriimesi, genisleyen hizmet
alaninda kamu hizmetlerinin kalite ve gesitliligini arttiracag
dusuntlmektedir. Bununla beraber mevcut personelin
uzmanlasmasini tesis edilerek ihtiyacin elzem olmasi
durumlardarotasyonun plan dahilinde yapiimasinin personel
motivasyon ve verimliligini arttiracagr dustnulmektedir.

Bilgi Teknolojileri: otomasyon sisteminin ya altyapisinin
guclendirilerek ya da ihtiyaclara cevap olabilmekle beraber
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cografi bilgi sistemine de altlik teskil edecek calismalara
hiz verilmesi gerekmektedir.

Biitge: Biyiksehir Belediyelerinin yasayla yiklendigi
temel gorevlerini yerine getirmede bitgenin yetersiz
kalisi pek cok yerel yonetim birimince deneyimlenen
ve akademisyenlerin de ifade ettigi carpici bir
gercektir. Bununla beraber mevcut bitgenin etkin ve
verimli kullaniimasinin yegéne kosulu da planlamadir.
Kurumsal isleyiste planlama ilkesi ile bitgenin micbir
olmayan sebeplerle ve yiksek oranlarla gergeklesmesi
saglanacaktir.

Fiziki Kaynak: Yenilenen Buyuksehir Belediyesi yasasiyla il
sinirlarina kadar hizmet tretmede zaman mefhumu onem
kazanmistir. Faaliyetlerin zamaninda ve etkin bicimde
gergeklesmeleri icin kimi hizmet alanlarinda (itfaiye, Yol,
Su, Kanalizasyon, Saglik, Cevre, Mezarlik) mekansal tretim
elzemdir. Dolayislyla hizmet yapilarinin olusturulmasi yeni
yetki ve sorumluluklarin dogal getirisidir.

Kurumsal Yapi-Yonetim/Yonetigim: Kentsel hizmetlerin
uretiminde subsidiarite (hizmette yerellik) ilkesinin yani
sira igyapida da katilimeilik, ortak akil-ortak ¢ozim
mekanizmalarinin (danigma kurullari gibi) olusturulmasi
personelde aidiyet duygusunun yaratiimasina kaynaklik
edecegi dusunulmektedir. Kamunun kamu i¢in hizmet
uretirken gelistirdigi gtclu iligkileri igyapr ve kamu st
yapisina da tatbik etmesinin isleyisi kolaylastiracagi
dustnulmektedir. Ayrica; yapinin
glclendiriimesi ¢alismalarina, vatandaslara en hizli ve

Kurumsal

etkin hizmet sunulmasi, faaliyetlerin yirutilmesinde
etkinlik, ekonomiklik ve verimliligin saglanmasi
calismalarina devam edilecektir. Vatandaslarimizin
gereksinimlerive ortak gikarlari temel ulagim noktamizdir.
Sehrimizde faaliyet gosteren tim kamu ve sivil toplum
kuruluglarr ile isbirligi icerisinde hizmet yelpazemizi
cesitlendirerek belediyecilik faaliyetlerini strdirerek
Ustiin yonlerimizi devam ettirecek ve zayif yonlerimizi
iyilestirmek suretiyle hizmet sunumumuzdaki kaliteyi
daha da yukarilara tasima gayreti igerisinde olacagiz.
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V. ONERI ve TEDBIRLER
1. ¢ Kontrol Giivence Beyanlari

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in biitce ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaglar
dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢ kontrol sisteminin iglemlerin

yasallik ve diizenliligine iliskin yeterli glivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, iist yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, benden 6nceki yonetici/
yoneticilerden almig oldugum bilgiler, i¢ kontroller, i¢ denetgi raporlari ile Sayistay raporlar1 gibi bilgim

dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim

olmadigini beyan ederim. (Diyarbakir — 17 Mart, 2021)

Thee % = ey

Miinir Karaloglu
Diyarbakir Valisi
Biiyiiksehir Belediye Bagkan V.
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MALI HIZMETLER BIRIiM YONETICISININ BEYANI

Mali hizmetler birim ydneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak
ylriitiildiiglint, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin etmek
iizere i¢ kontrol siireclerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi i¢in diisiince ve

Onerilerimin zamaninda {ist yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

Idaremizin 2020 y1ili Faaliyet Raporunun “III/A- Mali Bilgiler” béliimiinde yer alan bilgilerin
giivenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim. (Diyarbakir — 12 Mart, 2021)
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda acgiklanan faaliyetler i¢in biitce ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaclar
dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢ kontrol sisteminin iglemlerin

yasallik ve diizenliligine iliskin yeterli giivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, iist yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denetci

raporlart ile Sayistay raporlart gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim

olmadigini beyan ederim. (Diyarbakir - 12 Mart, 2021)

Zeki KARAHA
Mali Hizmetler DairesiBask;
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T.C.
DIiYARBAKIR BUYUKSEHIR BELEDIYESI BASKANLIGI

Yaz Isleri ve Kararlar Dairesi Baskanhg

Belediye Meclis Karari

Karar Numarasi 1104
Karar Tarihi :14.04.2021
Kararm Ozii :Diyarbakir Biiyiiksehir Belediyesinin 2020 y1l1 Idare Faaliyet Raporunun kabulii.

Belediyemiz Mali Hizmetler Dairesi Bagskanliginin 20.032021 tarihli ve E.58823051-040.05-10446

sayil1 yazis1 okundu geregi goriisiildii.

5393 sayili Belediye Kanunu’nun 45/2 ve 31. maddesi geregince olusturulan meclis¢ge konu {izerinde
yapilan goriismede; 5018 sayili “Kamu Mali Yéonetimi ve Kontrol Kanununun” 41. maddesi ve “Kamu
Idarelerince hazirlanacak Faaliyet Raporlart Hakkinda Yénetmelik” ile belirtilen hususlar dogrultusunda,
5393 sayili Belediye Kanununun 18/a ve 56. maddeleri geregince hazirlanan Diyarbakir Biiyiiksehir
Belediyesinin 2020 yili idare Faaliyet Raporu i¢in; Meclis Calisma Y6netmeliginin 13. maddesinin (b)
bendine gdre oylama yapildi. Ayn1 Yonetmeligin 14. maddesine istinaden; yapilan oylamada meclis

iiyelerinin oy birligi ile kabiiliine karar verildi.

/

Zeki KARAH/
Mal Hizmet

. —)\‘ \_\\_, WNVEVTIvITY. o
“Mehmet KARAASLAN
Imar ve Sehircilik Dai. Bagk.
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Miinir KARALOGLU V\

'_Divagbakir Valisi
Biyiikgehir Bélediye Bagkan V.
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ILETiSIM

STRATEJI GELiSTIRME SUBE MUDURLUGU

Elazi§ Caddesi — DIYARBAKIR

0412.229 48 80 - 5002

info@diyarbakir.bel.tr

www.diyarbakir.bel.tr

DiYARBAKIR

BUYUKSEHiR BELEDiYESi
BASIM GOZUM
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